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MO PAU
1. Tinh cép thiét ciia dé tai

Xu thé phat trién ctia nén kinh té tri thirc va su bung no cua cong nghé thong
tin va khoa hoc dang dit ra cho gido duc nhitng nhiém vu v6 cung quan trong, cé
tinh chit quyét dinh cho sy phat trién cua dat nude do 1a dao tao ngudn nhan luc
dap ung yéu cau phat trién xa hoi. Chinh vi vay, Pai hoi Dang lan th XI x4c dinh
“Cung voi khoa hoc cong nghé, gido duc - dao tao 1a qudc sach hang dau”. Pé phat
trién gido dyc va do6i méi cdn ban toan dién gido dyc cua Viét Nam, phuc vu cho su
nghi¢p phat trién kinh té, van hoa, xa hoi cua dat nudc trong giai doan mai, Nghi
quyét 29 caa TW (2013) [2] chi dao: “Phat trién gido duc va dao tao 1a nang cao dan
tri, dao tao nhan luc, boi dudng nhan tai. Chuyén manh qua trinh gido duc tir chil
yéu trang bi kién thirc sang phat trién toan dién ning luc va pham chat ngudoi hoc.
Hoc di d6i v6i hanh; 1y luan gin voi thuc tién; gido duc Nha truong két hop vai
gido duc gia dinh va gido duc xa hd1”.

Trong qua trinh phat trién cua dt nuéc ndi chung, phat trién cua gido duc ndi
riéng, gido duc dai hoc ¢ vai trd vo ciing quan trong trong dao tao nguon nhan luc
chat luong cao phuc vu su nghi€p cong nghi€p hoda, hién dai hoa dat nude va hoi
nhap qudc té. Pé nang cao chat luong dio tao dai hoc, van dé co tinh chit nén tang,
quyét dinh chuwong trinh dao tao va phat trién chuong trinh dao tao 1a theo dinh
hudng nang luc thyc hién. Néu dinh hudng sai lam vé chuong trinh dao tao s€ dan
t6i san pham dao tao khong dap umg yéu cau cua nghé nghiép va nhu ciu cua thi
truong lao dong vé ning luc nguoi duge dao tao, din t6i dao tao khong gin véi sir
dung, ling phi vé tai nguyén va stc luc, tai chinh. Pé chuong trinh dao tao luon
ludn dugc phat trién theo tiép can ning luc, dap Gmg yéu cau vé ngudn nhéan luc va
nhu cau tuyén dung cua thi trudng lao dong thi van dé danh gia chuong trinh dao
tao phai duoc tién hanh thuong xuyén, vi vay, Thong tu s6 07/2015/TT-BGDDT
ngay 16 thang 4 nam 2015 cua B9 truéng B§ Giao duc va Dao tao [13] ¢6 quy dinh
hai nam mot 1an cac Truong phai tu danh gid chuong trinh ddo tao dong thoi phai
thuc hién quy dinh sau: “Co s& dao tao co trach nhiém kiém tra, thanh tra ndi bo va
tu danh gia viéc to chtrc thuc hién cac quy dinh vé khdi luong kién thirc tdi thiéu,
yéu cau vé nang luc ma nguoi hoc dat dugce sau khi tot nghiép ddi véi mbi trinh do
dao tao cua gido duc dai hoc va quy dinh vé xay dung, thAm dinh va ban hanh
chuong trinh dao tao ctia nha truong theo quy dinh™.

Trong giao duc va dio tao dai ho ¢, danh gia dwoc hiéu la qua trinh hinh
thanh nhirng nhan dinh, phan doan vé két qua dio tao , dwa vao su phan tich nhung
thong tin thu duoc d6i chiéu voi muc tiéu , tiéu chuan dé ra , nhim dé xuat nhung
quyét dinh thich hop dé cai thién thuc trang , diéu chinh, nang cao chat luong va
hjéu qua dao tao. Qua cach hiéu do, c6 thé nhan thay danh gia trong gido duc - dao



tao ¢ truong dai hoc khong chi don thuén 1a ghi nhan thuc trang ma con dé xuat
nhitng quyét dinh 1am thay d6i qu4 trinh dao tao theo chiéu huéng mong mudn cia
xa hoi. Panh gia 1a mot bd phan khong thé tach roi qué trinh dao tao va la cong cu
hanh nghé quan trong ctia nha quan 1y, giang vién cac trudng dai hoc. Vi vay, danh
gid duoc coi 1a khau dot pha trong d6i mai cin ban toan dién gido duc & cac truong
dai hoc hién nay.

banh gid chuong trinh dao tao c6 vai tro vo cung quan trong, né giip co sd
dao tao nhin lai san pham dao tao va mirc do dap tng yéu cu ciia san pham dao tao
S0 voi thi truong lao dong dong thoi khong nging cai tién phat trién chwong trinh
va d6i méi qua trinh dao tao dai hoc nham nang cao chét luong va dam bao chét
luong dao tao.

Panh gia chuong trinh gitp co s gido duc khang dinh vé chat luong ddo tao
cua Nha truong trudc nguoi hoc, trude xa hoi va nhu mot cam két vé dam bao chat
luong dao tao cua Nha truong. Panh gia chuong trinh dao tao duogc tién hanh thong
qua két qua thyc hién chuong trinh va hé théng cac diéu kién dam bao chit luong
thue hién chuong trinh. Dé danh gia gia chuong trinh dao tao diéu co ban, quan
trong phai c6 bo tiéu chi dé do cac diéu dam bao chét luong ctia chuong trinh.

Chuong trinh dao tao tién tién 1a chuong trinh do mot ) truong Pai hoc cua
Viét Nam sir dung nguyén chuong trinh dio tao (chwong trinh gbc) cia cac truong
dai hoc hang dau ¢ cac nuée phat trién hodc do cac truong dai hoc thiét ké, xay
dung phu hop trén co sé chuong trinh dao tao dang duoc ap dung ¢ truong dai hoc
tién tién trén thé gidi, ké ca ndi dung, phwong phap giang day, quy trinh dao tao va
quan ly dao tao va t6 chire dao tao & Viét Nam nham tao diéu kién xady dung va phat
trién mot sd nganh dao tao, khoa, truong dai hoc manh dat chuan khu vuc va déng
cap qudc té, gop phan nang cao chit luong dao tao, doi méi cian ban va toan dién
gido duc dao tao cua Viét Nam, dao tao nguén nhan luc chét lugng cao dap img véi
yéu cau vé chat lugng ngudn nhan lyc trong giai doan hoi nhap qudc té hién nay.
Céc chuong trinh dao tao dugc nhap khau tir cac truong dai hoc tién tién hau hét
déu d3 duoc kiém dinh chat luong dao tao nhung lai trong diéu kién cua nudc
ngoai, con cac chuong trinh dao tao tién tién do chuyén gia Viét Nam xay dung thi
duoc thiét ké trén co s tham khao, hoc tap cua nhiing chuong trinh da duoc kiém
dinh, chua duoc khao sat danh gia vé chat lugng va mirc d6 phu hop cua chuong
trinh trong diéu kién thuc hién cua Viét Nam hién nay.

Trong nhitng nim qua, mot s6 trudng dai hoc da trién khai cac chuong trinh
dao tao tién tién v4i muc tiéu dao tao k¥ su tai nang, cu nhan khoa hoc tai nang, ct
nhan chét luong cao nham dap g yéu cau vé chat luong ngudn nhan lyc ciia Viét
Nam trong giai doan cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap quoc té va khu vuc.
Tuy nhién, nhitng chwong trinh ndy van chua du dé tao ra nhiing tac dong manh lam



chuyén dong toan hé théng gido duc dai hoc theo huéng ddi méi co ban. Trong qua
trinh t6 chuc thuc hién chuong trinh dao tao tién tién tai cc truong dai hoc da thé
hién nhiéu vu diém, c6 tac dung kich thich tinh tich cuc cta giang vién va sinh vién
trong qua trinh dao tao dé tao ra nguén luc chét lugng cao dap ting yéu cau cua thi
truong lao dong vé ning luc nguoi duge dio tao. Bén canh d6 thi qua trinh t6 chirc
thuc hién chuong trinh dao tao tién tién tai Viét Nam van con boc 16 mot sb bat cap
vé trinh d ngoai ngi cia giang vién va sinh vién, nang luc giang giang day va ning
luc chuyén mén cia giang vién, trinh d6 dau vao cua sinh vién va cac diéu kién
giang day hoc tap cta Viét Nam cling nhu moi truong hoc tap tai Viét Nam.

Tur thuc té nhu trén, can c6 mot bo tiéu chi danh gia vé muc do phu hop cua
chuong trinh dao tao tién tién duoc dao tao trong diéu kién nguén luc cua Viét
Nam, gitip cho cic trudng dai hoc c6 thé ty danh gia thuong xuyén nham phat trién
chuong trinh, khic phuc nhitng bét cip, ton tai dé nang cao chat luong dio tao cia
chuong trinh ddo tao tién tién tai Viét Nam. Vi nhitng 1y do trén, chung t6i chon dé
tai “Xdy dwng bé tiéu chi ddnh gid chwong trinh dao tao tién tién khéi nganh Ky
thudt ¢ Viét Nam”.

2. Muc dich nghién ciru

Trén co s& nghién ctru 1y luan vé danh gia chuong trinh dao tao va thyc trang
trién khai, danh gia chuong trinh dao tao tién tién & cac truong Pai hoc cua Vigt
Nam, tac gia luan 4n x4y dyng bo tiéu chi danh gid chuong trinh ddo tao tién tién
khéi nganh k¥ thuat & Viét Nam hudng t&i tu danh gid chuong trinh dao tao 1am co
so dé tién hanh kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao tién tién khdi nganh k¥
thuat & Viét Nam.

3. Khach thé va do6i twong nghién ctru
3.1. Khdch thé nghién ciru

Qua trinh dénh gia chuong trinh dao tao tién tién khbi nganh k¥ thuat va cong
cu danh gia chuong trinh ddo tao tién tién khéi nganh k¥ thuat.

3.2. Poi twong nghién ciru

Noi dung bo tiéu chi danh gia chuwong trinh dao tao tién tién khéi nganh k¥
thuat ¢ cac truong dai hoc cua Vi¢t Nam.

4. Nhiém vu nghién ctru
- Nghién ctru co s6 1y luan vé danh gia chuong trinh dao tao tién tién.

- Phan tich thyc tién trién khai chuong trinh dao tao tién tién va danh gia
chuong trinh ddo tao tién tién & Viét Nam.



- Xay dung bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién khéi nganh Ky
thuat ¢ céc truong dai hoc cua Viét Nam.

- Thir nghiém kiém chung tinh thuc tién va tinh kha thi cta b tiéu chi dé xuat.
5. Gia thuyét khoa hoc

Chuong trinh dao tao tién tién & Viét Nam dugce trién khai phu thudc vao cac
ngudn luc dé thyuc hién chuong trinh va moéi trudng van hoa gido duc, dé phat trién
chuong trinh dao tao tién tién ¢ Viét Nam mot cach hiéu qua thi danh gia chuong
trinh 14 mot viéc 1am c6 y nghia quan trong, gitp Nha trudng phéat huy diém manh,
khic phuc diém yéu, cai tién dé nang cao chat luong dao tao. Tuy nhién, viéc danh
gid chuong trinh dao tao tién tién lai phu thudc nhiéu vao bo tiéu chi danh gia
chuong trinh, n6 ¢6 y nghia quyét dinh hiéu qua cua hoat dong danh gia chuong
trinh dao tao. Vi vay, néu xay dung dugc bo tiéu chi danh gia chuwong trinh dao tao
tién tién phu hop véi moi truong van hoa gido duc va diéu kién thuc hién chuong
trinh & Viét Nam sé& gitip co s& dao tao ty danh gia chuong trinh, tién téi kiém dinh
chat lugng chuong trinh dao tao dé khéng dinh uy tin, thuong hi¢u dao tao cia Nha
truong trude xa hoi va nguoi hoc.

6. Pham vi nghién ciru

- Pham vi nghién ctru: Nghién ctu xay dung bd ti€u chi danh gid chuong
trinh dao tao tién tién khoi nganh k¥ thuit & Viét Nam dwa trén co sé phan tich cac
mo hinh danh gia chuong trinh dao tao ciia mot s6 nudce tién tién va cac bo tiéu chi
danh gia chuong trinh ddo tao ciia mot sé nudc tién tién trén thé gidi so sanh véi
diéu kién, moi trudng to chie thyc hién chuwong trinh dao tao tién tién tai Viét Nam.

- Pham vi khao sat: Tién hanh khao sat mot sd trudong trién khai Chuong
trinh ddo tao tién tién thudc khdi nganh Ky thuat va mot s6 co so dao tao Chuong
trinh do tao tién tién khac.

7. Cach tiép cin, phwong phap nghién ciru
7.1. Quan diém tiép cin vin dé nghién ciru

Quan diém tiép can hé thong: Nghién ctru xay dung b tiéu chi danh gia chuwong
trinh dao tao tién tién khéi nganh ky thuat ¢ Viét Nam trong mbi quan h¢ voi hoat dong
tw danh gia chuong trinh va kiém dinh chat luong chuong trinh do tao.

Quan diém tiép can phat trién: Nghién ctru xay dung bd tiéu chi danh gia
chuong trinh dao tao tién tién trong mbi quan hé bién ching véi viéc hoan thién va
phat trién churong trinh dao tao tién tién & Viét Nam.



Quan diém thyc tién: Nghién ctru xay dung b tiéu chi danh gia chuong trinh
dao tao tién tién trong mbi quan hé véi diéu kién t6 chirc thuc hién chuong trinh dao
tao tién tién & cac truong dai hoc ctuia Viét Nam.

Nghién ctru xdy dung bd tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién
trong mbi quan hé véi moé hinh danh gia chuong trinh cua Viét Nam va nhiéu nudc
trén thé gisi.

7.2. Cac phwong phap nghién ciru
7.2.1. Phwong phdp nghién ciru 1y thuyét

Nghién ctru cac cong trinh nghién ctiru vé phat trién chuong trinh dao tao
n6i chung, phat trién chuong trinh ddo tao theo tiép nhan ning lyc noi riéng va
cdng trinh nghién ctru vé danh gia chuong trinh dao tao theo tiép can ning luc,
phan tich cdc mo6 hinh danh gid chuong trinh ctia cac nudc va co so 1y ludn cua
cic md hinh d6 dé xdy dung khung Iy thuyét ctia dé tai.

7.2.2. Nhém phwong phdp nghién civu thuc tién

Str dung phuong phap diéu tra dé khao sat, thong ké s6 liéu vé thuc trang
chuong trinh ddo tao tién tién va thuc trang danh gia chuong trinh dao tao tién tién
O cac truong dai hoc cua Viét Nam dé khai quat vé thuc trang trién khai va danh gia
chuong trinh ddo tao tién tién ¢ Viét Nam trong giai doan hién nay.

Str dung phuong phap nghién ciru truong hop dé phan tich su vé mot sd
chuong trinh dao tao tién tién tai mot sb truong dai hoc dé 1am rd hon vé thuc
trang trién khai va danh gia chuong trinh dao tao tién tién khdi nganh k¥ thuat ¢
Viét Nam.

Xin y kién chuyén gia vé bo tiéu chi danh gia chuong trinh dio tao tién tién &
Viét Nam, dénh gia vé mirc d6 phut hop va tinh kha thi ctia bo tiéu chi.

St dung phuong phap thir nghiém dé dénh gia vé mirc d6 phu hop hay khong
phu hop cta bd tiéu chi danh gia chuong trinh ddo tao tién tién di xdy dung &
truong Pai hoc Ky thuat Cong nghiép - Pai hoc Thai Nguyén.

7.2.3. Cdc phwong phdp bé tro

Str dung toan thong ké va phan mém tin hoc dé st Iy cac két qua nghién ciru.
8. Nhirng luin diém can bao vé

Chuong trinh dao tao tién tién 1a chuong trinh mo ta toan b hoat dong dao
tao trong mot co s¢ gido duc voi mot thoi gian xac dinh bao gdm: Thiét ké chuong
trinh; Thyc thi chuong trinh (day, hoc, kiém tra danh gia, ndi khoa, ngoai khoa, thi
nghiém, di ngoai, v.v...); Panh gia cai tién chuong trinh cho cic khoa sau. Panh



gia chuong trinh ddo tao tién tién gitip Nha truong phéat huy diém manh, khac phuc
diém yéu, cai tién nang cao chat lugng chuong trinh ddo tao, hudng t6i kiém dinh
chét luong chuong trinh va cong khai hoa chét luong dao tao.

Panh gia chuong trinh dao tao tién tién dugc tién hanh theo quy trinh xac
dinh va tuin theo nhitng nguyén tic dé dam bao tinh khach quan, tinh phat trién va
tinh chinh x4c, v.v... déng thdi nd phu thudc vao bo tiéu chi danh gia.

Thuc té chuong trinh dao tao tién tién duoc trién khai & cc truong dai hoc
ctia Viét Nam c¢6 nhiéu wu diém, tuy nhién van ton tai nhiing bat cap, hoat dong tu
danh gia chuong trinh dao tao cua cac co so giao duc dao tao chua dugc quan tam,
tién hanh thuong xuyén, chua hiéu qua, nguyén nhan chwa c6 mot bo tiéu chi danh
gia phu hop vai chuong trinh dao tao tién tién.

Xay dung b tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién khoi nganh k¥
thuat & Viét Nam duoc dua trén su ké thira cdc mo hinh danh gia chuong trinh cua
cc nude tién tién trén thé gidi va diéu kién thuc hién chuong trinh dao tao tién tién,
moi truong van hda gido duc cua Viét Nam la cong cu gitip co s¢ dao tao tu danh
gia chuong trinh va hudng t6i kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao tién tién
khoi nganh k¥ thuat tai Viét Nam.

9. Nhirng dong gop ctia luan an

Hoan thién co s 1y luan vé danh gia chuong trinh ddo tao tién tién va co so
Iy luén cua xay dung Bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién.

Phat hién cic van dé bat cap trong td chtrc thue hién chuong trinh dao tao
tién tién va danh gia chuong trinh ddo tao tién tién.

Pé xuét bo tiéu chi danh gid chuong trinh ddo tao tién tién khoi nganh k¥
thuat & Viét Nam.
10. Cau tric ctia luin an: Ngoai phan md dau, két luan, khuyén nghi luan 4n gdm
4 chuong:

Chuong 1: Co s¢ 1y luan cua xay dung bo tiéu chi danh gia chuong trinh
ddo tao tién tién.

Chuong 2: Thyc trang trién khai va danh gia chuong trinh dao tao tién tién
khéi nganh k¥ thuat & Viét Nam.

Chuong 3: Trién khai xay dung va dé xuat bo tiéu chi danh gia chuong trinh
dao tao tién tién khoi nganh k¥ thut & Viét Nam.

Chuong 4: Thir nghiém bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién
khéi nganh k¥ thuat & Viét Nam.



Chuong 1
CO SO LY LUAN CUA XAY DUNG BO TIEU CHI
PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO TIEN TIEN

1.1. Tong quan van dé nghién ctru
1.1.1. Téng quan cdc vin dé nghién civu trén thé gici
1.1.1.1. Nghién citu vé chwong trinh

Nhitng nghién ctru vé& chwong trinh trén thé gigi mang dau an lich sir va ké
thira mot cach c6 hé théng nhitng cong trinh nghién ctru vé& chuong trinh.

John Frank Bobbit (1876) [69], m{t nha giao duc nguor My, mot trong
nhitng nha nghién ciru dau tién vé chuong trinh hoc. Nam 1918, ong da xuat ban
cudn “Chuong trinh dao tao”. Cudn sach tap trung nghién ctru vé chuong trinh dao
tao va xem chuong trinh dao tao nhu mdt moén khoa hoc. Ong da nghién ctu
chuong trinh v6i nhiing gin két doi hoi cta cudc song ma thanh, thiéu nién phai dat
duogc qua qua trinh gido duc, dao tao dé ho c6 thé thich ung voi cude séng lao dong,
hoc tap trong tuong lai. Bobbit néu ra nguyén tic ciia viéc xdy dung chuong trinh
dao tao theo cach tiép can hanh dong voi dinh nghia “mot chudi cac su viéc ma tré
em va thanh thiéu nién phai 1am va nhitng kinh nghiém dat duoc thong qua viéc
phét trién kha ning hoan thanh tt cac cong viée va cé thé tao 1ap cudc sdng nhu
nguoi 16n.

Céc cong trinh nghién ctu cia cac tdc gid nhu John Frank Bobbit (1867)
[70], Ralph Tyler (1949) [62]; Gaylen Saylor J. (1981) [65]; William M. Alexander
(1981) [65]; va Arthur J. Lewis (1981) [65] duoc tiép can dudi goc d6 qué trinh coi
chuong trinh nhu 1a mot khoa hoc, khoa dao tao nhung thuc chét chuong trinh dao
tao 1a mot van ban thé hién téng thé cac thanh phﬁn cua mot qua trinh dao tao bao
gém chuan dau ra, muc tiéu, ndi dung, cach thuec, diéu kién, quy trinh td chuc va
danh gia dé dam bao thue hién dugc muc tiéu caa dao tao.

Vao nhitng nam 60 trd di ciia thé ky XX, hang loat cac cong trinh nghién ciru
tiép theo vé chuong trinh ddo tao va phat trién chuong trinh dao tao duogc tién
hanh nhu cac cong trinh nghién ctru ctia Hilda Taba, 1962 [80]; Pratt, 1980 [58];
Ornstein & Hunkins (1980, 2009) [59]; Francis Hunkins (1970) [59] cac tac gia
trén da nghién ctru chuong trinh dao tao nhu 12 mot ban ké hoach hoc tap trong
d6 muyc tiéu la xac dinh ndi dung hoc tap va céc van dé lya chon mé hinh t6 chirc
day hoc dé dat duoc muc tiéu. Tuy nhién, chuong trinh dao tao khong chi 1a mot
ban ké hoach dao tao trong d6 xac dinh muyc tiéu va lya chon mo6 hinh to chirc
day hoc ma con bao ham ca tinh dong cua nguoi hoc trong viéc lya chon ndi



dung va hinh thurc hoc tap, chuén dau ra ma nguoi hoc can dat duogc va cach thirc
danh gia két qua dat duoc cua nguoi hoc.

J. Gaylen Saylor, Willim M. Alexander va Arthur Jlewis (1981) [62] da
nghién ctru chuong trinh hoc theo cach tiép can ké hoach gido duc, dao tao nham
tao co hoi cho nguo1 hoc duge hudng thu nén giao duc.

Genva Gay (1980) [66] nghién ciru chuong trinh gido duc khong chi 1a mot
béan ké hoach tao co hdi hoc tap trai nghi€ém cho moi ngudi ma con la qua trinh tiép
nhan, chuyén giao cac gia tri ctia nén vin héa nhén loai.

Jon Wiles va Joseph Bondi (1993) [33] nghién ctru chuong trinh theo cach
tiép can nhu mot ké hoach hoc tap déng thoi con xem chuong trinh nhu 1a mot muc
dich hodc moét tap hop cac gia tri dugc kich hoat thong qua qua trinh phat trién
nham trau doi cac kinh nghiém hoc tap cho ngudi hoc trong méi trudng 16p hoc.

Nhin xét chung: Nhin chung cac tic gia trén thé giéi di nghién ctu veé
chuong trinh theo cac cach khac nhau song tép trung lai c6 cac hudng sau day:

Huwéng thir nhit: Nghién ciru chwong trinh theo cdch tiép cin néi dung

Nghién ctru chuong trinh theo cach tiép can ndi dung gido duc do la mdt ban
mo ta ndi dung, ké hoach gido duc dao tao nguoi hoc. Pay la cach tiép can kinh
dién trong xay dung CTDT. Cach tiép can nay hién nay rat phd bién & nudc ta.
Theo cach tiép can nay, chuong trinh dao tao chéng khac gi ban muc luc ciia mot
cudn sach gido khoa. Véi cach tiép can nay Nha trudng, giang vién quan tdm nhiéu
dén noi dung kién thtrc, k¥ nidng co ban ma chuong trinh cung cip cho nguoi hoc.
Uu diém cua cach tiép can nay 1a hinh thanh ¢ ngudi hoc hé théng céc tri thire khoa
hoc ddy du. Song cach tiép can nay ciing c6 nhitng han ché vi dé gy hién tuong day
hoc thu dong, qua tai, nang vé ghi nhg, nhdi nhét ndi dung kién thtrc trong mot thoi
gian dao tao han ché. Dac biét, véi toc do phat trién khoa hoc va cong nghé nhu vii
bao, hé théng kién thirc khong ngimg ting 1én thi néu hudng tiép can theo nodi dung,
CTDT sé bé tic vi khong thé truyén thu du ndi dung trong mot thoi gian han ché, va
ndi dung truyén thu cling nhanh chéng lac hau. Cach tiép cin nay hién nay da tré
nén lac hau, phan 16n qudc gia va truong dai hoc khong con str dung cach tiép can
nay trong vi¢c xay dung CTDT.

Huéng thir 2: Nghién ciru chwong trinh theo cdch tiép cin muc tiéu

Nghién ctru chuong trinh theo cach tiép can muc tiéu duogc st dung vao gitra
thé ky 20 tai My, chuong trinh dao tao duogc thiét ké xuit phat tor muc tiéu dao tao.
Dua trén muc tiéu dao tao, nguoi thiét ké chuong trinh m&i quyét dinh lya chon noi
dung, phuong phap dao tao ciing nhu cach danh gia két qua hoc tap. Chuong trinh
quan tam té1 nguoi hoc dat duogc kién thure, ki nang gi sau mot qua trinh dao tao.
Chuong trinh thé hién ca qua trinh dao tao (muc tiéu, ndéi dung, phuong phap, quy



trinh, danh gia) va cha trong két qua dau ra (muc tiéu) cua qua trinh dao tao. Yéu
ciu cua viéc xay dung chuong trinh dao tao theo hudng tiép can muc tiéu d6 1a phai
xac dinh rd va dung muc tiéu dao tao. Phuong phép tong quat phan chia muc tiéu
dao tao theo 3 linh vuc nhan thirc, k¥ nang va tinh cam thai do cua B. Bloom la co
s& dé tham khao xac dinh cac muc tiéu cu thé.

Ciing gidng nhu cach tiép can nodi dung, tiép cin theo muc tiéu ciing cd
nhirg wu diém va nhugc diém nhit dinh. Uu diém 1a muc tiéu dao tao cu thé, chi
tiét, rd rang nén dé dang danh gia hiéu qua va chat luong CTDT. Bén canh do,
nguoi day va hoc biét rd can phai day va hoc nhu thé nao dé dat duwoc muc tiéu. Tir
d6, dé dang xac dinh cac hinh thirc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc. Nhuoc
diém 1a san pham ddo tao phai dong nhat & két qua dau ra trong khi dau vao lai c6
su khac biét rat 16n (ca vé ning lyc va hoan canh, ngudn gbc, van hoa). Do ¢o
chung muc tiéu dau ra nén qua trinh trién khai van can thuc hién theo nhitng khuén
mau nhat dinh din dén nguoi hoc vin ¢ trang thai bi dong, gido diéu, may moc,
thiéu tinh sang tao, chua phat huy dugc hét cac kha nang tiém 4n cua tung ca nhan.

Huwdng thir 3: Nghién ciru chwong trinh theo tiép cin phdt trién

Nghién ctru chuong trinh theo tiép can phat trién quan tim t4i viéc tao ra &
nguoi hoc mot vén kién thire, ki ning nén tang va kha nang thich tng trong cudc
song tuong lai. Theo Kelley A.V (2004) [74] thi “CTDT 1a mét qua trinh va gido
duc 1a mot sy phat trién” (curriculum as process and education as development).
Gio dyc 1a phat trién con ngudi, phat trién téi da moi nang lyc tiém an trong mdi
con nguoi, khoi day va lam cho con nguoi phat huy tinh chu dong, séng tao cia ca
nhan trong ting tinh hudng cy thé. Gido duc 13 qua trinh hoc tap subt doi va phai
g6p phan phat trién t6i da moi niang luc tiém an trong mdi con ngudi. Theo cach
tiép can nay, thi chuong trinh duoc xdy dung 1am sao dé san pham dio tao ra phai
dap tmg dugc yéu cau cia thi trudng lao dong ludn bién d6i khong ngimg.

Vi quan niém gido duc la mét sy phat trién, nguoi thiét ké chuong trinh luon
chu trong nhiéu dén khia canh nhdn vin (humanity) cua chuong trinh ddo tao. Cach
tiép can nay quan tam dén lgi ich, nhu cau cta ca nhan timg nguoi hoc, chu trong
dén nhiing gid tri ma chuong trinh dem lai cho ting nguoi hoc. Ciing theo Kelly,
CTDT chi thuc sy cé tinh gido duc néu ndi dung ciia nd6 bao gdm nhiing gi ma
ngudi hoc qui trong va thong qua viée kién tri theo dudi nhitng cai d6 ngudi hoc
phat trién dugc sy hiéu biét va moi nang luc tiém 4n ctia minh [74]. Cach tiép can
nay c6 nhiéu wu diém song ciing c6 nhitng khé khan khi t6 chirc thyc hién do tinh
da dang vé sé thich, kha ning, nhu ciu ctia ngudi hoc va nhitng han ché vé cac diéu
kién dao tao (phuong tién, tai li¢u, v.v...).
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1.1.1.2. Nghién ciru vé tiéu chudn danh gia chdt lwong CTDT

Khi nghién ctru vé ti€u chuan danh gia chat luong chuong trinh dao tao dai
hoc quoc t€, chung ta ti€p can ¢ goc dd cap don vi, to chirc va ca nhan.

Ralf Tyler (1949) [80], nha gido duc va tAm li hoc néi tiéng ciia Mi d3 nghién
ctru quy trinh danh gia su tién b cta hoc sinh. (1) Nhitng muc dich gido duc ma nha
truong can dat dugc?, (2) kinh nghiém can c6 dé dat duoc muc dich d6?, (3) Lam
thé nao dé nhimng kinh nghiém nay dugc t6 chitc mot cach hiéu qua?, (4) Lam thé
nao ching ta co thé xac dinh két qua?.

Warren Piper D. (1993) [87], trong tac pham “Quan 1y chat luong trong cac
truong hoc” da xac dinh cac chirc nang dam bao chét luong cua co sd dao tao bao
gdm: xéc 1ap chuan, xdy dung quy trinh, xac dinh tiéu chi danh gia va van hanh, do
luong, danh gid, thu thap va xu ly s6 lieu.

Freeman (1994) [64], trong tac phim “Dam bao chét lwong trong gido duc va
dao tao”, dam bao chét luong 1a mot cach tiép cdn ma cong nghiép san xuat st dung
nham dat dugc chat luong tdt nhat, v.v... Dam bao chat luong 1a mot cach tiép can
¢6 hé thong nham xac dinh nhu cau thi truong va diéu chinh cac phuong thic 1am
viéc nham dap Gmg duoc cac nhu cau do.

Craft (1994) [57], Dill (1995) [58]; Linkes (1995) [77] d4 thong ké céc chi sd
c¢6 thé anh huong dén chit lugng chuong trinh dao tao. Céc tac gia ciing phan loai
chi s6 trén co s xem xét nhitng anh hudéng cua méi truong song, kinh té chinh tri,
triét 1y gido duc khac nhau ciia mdi quéc gia.

GS. Chell Roberts thuéc Pai hoc bang Arizona, USA va nhiéu chuyén gia
khac cting nghién ctru dé xay dung cac tiéu chuin danh gia chuong trinh, to chirc
giang day theo ABET.

Tac gia Peter F. Oliva (2005) [39] da thé hién rat khai quat va 1d rang & hau
hét cac van dé cot 16i cua viéc xay dung va danh gid chuong trinh hoc. Tac gia da
phan tich rd cic nguyén tic vé xay dung chuong trinh hoc; hoach dinh cac chuong
trinh hoc; cdc mo hinh xay dung chuong trinh hoc; cadc muc dich va muc tiéu cua
chuong trinh hoc; td chire va thuc hién chuong trinh hoc; danh gia chuong trinh hoc.

Tiép can cac cong tac danh gia chit lugng chuong trinh dao tao cap to chuc,
quéc gia trude hét phai ké dén Hoa Ky. C6 thé néi, Hoa Ky dugc xem 13 cai ndi cua
cong tac kiém dinh, danh gid. Hoa ky da va dang 4p dung co ché tu kiém dinh chét
lugng gido duc cho riéng minh. Theo Nguyén Dirc Chinh, Nguyén Phuong Nga, Lé
Puc Ngoc, Tran Hitu Hoan, John J. McDonald (2002) [16], Kiém dinh gido duc cia
Hoa Ky hoan toan mang tinh ty nguyén va thoa man hai muc dich chinh la 1) Pam
bao cho cic bén tham gia vao cong tac gido duc ring mot chuong trinh dao tao hay
mot truong nao dé da dat duoc hay vuot qua nhitng chuin myc nhat dinh trong chét
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luong. 2) HS tro truong lién tuc cai tién chat luong”. Kiém dinh chat lugng ctia Hoa
Ky thuong duogc trién khai thong qua cac Hiép hoi véi cac tiéu chi xép hang riéng
ctia timg hiép hoi, 1a mot hoat dong tu nhan, phi chinh phi; ¢ thé tién hanh & pham
vi truong hodc chuong trinh ddo tao; 14 hoat dong hoan toan ty nguyén; ludn gin
lién véi danh gia dong cap; cac chuan muc danh gia mém déo va duoc bién ddi cho
phul hop véi sit ménh ctia timg truong; muyc dich cua kiém dinh chi 12 dam bao Nha
truong co trach nhiém ddi voi chat lugng dao tao va nang cao chat luong dao tao;
khong tip trung vao danh gia céc tiéu chi dau vao ma tap trung danh gia cac tiéu chi
dau ra, khai thac triét dé tinh hiéu qua cua hé théng kiém dinh chat luong; thuc su
c6 tac dung tao ra dong co cho Nha truong nang cao chat lugng dao tao.

Céc co quan danh gia, kiém dinh chat lugng dao tao & Chau Au da phdi hop
Vo1 cac co sO dao tao xay dung cac tiéu chuan, tiéu chi, chi sd danh gia chat lugng
cho tirng CTDT. Mot sb cong trinh dugc dénh gia cao va cong bd nhu Johnes &
Taylor (1990) [72], Kells (1993) [75].

Tai li¢u “Manual for the implementation of the guidelines” cua mang ludi
dam bao chat luong cac truong Pai hoc Pong Nam A (AUN-QA) gidi thiéu vé
tiéu chuan danh gia chung cho cdc CTDT (viét tit 1a Bo tiéu chuan AUN) va tai
liéu “Criteria for Accrediting Applied Science Programs” ndm 2008 cua ABET
gi6i thiéu vé tiéu chuin danh gia CTPT cua nganh Khoa hoc tng dung 1a co s
dé tac gia tham khao trong viéc xay dung tiéu chuan/tiéu chi ty danh gia CTPT
thudc nhom nganh KHTN. O cac nudc phat trién ho coi trong hoat dong danh gia
va trach nhiém chinh trong hoat dong danh gia 1a thudc vé gido vién, giang vién
cua cac truong.

ABET viét tit tir Accreditation Board for Engineering and Technology 1a
t6 chtrc kiém dinh chat lugng ciia My c6 uy tin trén thé gidi, chuyén kiém dinh
chit luong cac chwong trinh dao tao khdi k¥ thuat (Engineering), cong nghé
(Technology). Tién than cua ABET la Hoi dong Ky su vé Phat trién Nghé
nghi¢p (Engineers' Council for Professional Development - ECPD), thanh lap vao
nam 1932. Hi¢n nay, ABET da kiém dinh hon 3100 chuong trinh trén 600 truong
dai hoc, cao dfmg trén thé gioi.

B tiéu chuan ABET bao gém 9 tiéu chuén:

1. Sinh vién (Student);

2. Muc ti€u dao tao (Program Educational Objectives);

3. Kha nang sinh vién (Student Outcomes);

4. Lién tuc cai thién (Continuous improvement);

5. Chuong trinh dao tao (Curriculum);
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6. Ban giang huan (Faculty);

7. Co s& vat chat (Facilities);

8. HO tro cua truong dai hoc (Institutional Support);

9. Tiéu chuén riéng cua tirng chuong trinh (Program criteria).

Nhin xét chung: Cic nghién ciru vé danh gia chuong trinh trén thé gidi
duoc tién hanh theo cac huéng nghién ciru sau day:

Huong nghién ciu 1: Nghién ciru danh gia chuong trinh dao tao theo hudéng
tiép can bd tiéu chuan kiém dinh chét lugng thong qua viéc dam bao chét lugng bén
trong Nha truong két hop véi hé thong dam bao chit luong bén ngoai Nha truong (hé
thong danh gia ngoai bao gém cac chu truong, quy trinh va cong cu danh gia); hé
thdng céc to chirc dam bao chit lwong (cic t6 chirc danh gia ngoai va cac to chuc
kiém dinh doc 1ap).

Huwéng nghién ciru 2: Nghién ctru dénh gia chuong trinh theo chuin dau ra
vo1 bo tiéu chi do.

Huwéng nghién citu 3: Nghién ciu danh gia chuong trinh theo két qua dat
duoc & nguoi hoc, sy phat trién lién tuc cla chuong trinh dao tao va su tién bo dat
duogc ¢ nguoi hoc sau khi trai qua qua trinh dao tao.

1.1.2. Tong quan cdc vin dé nghién civu ciia Vigt Nam
1.1.2.1. Nghién citu vé chwong trinh

Nghién ctru vé chuong trinh va phat trién chuong trinh dao tao 13 linh vuc
con kha méi mé ¢ Viét Nam. Do triét Iy vé chuong trinh cta hé théng gido duc cua
Viét Nam khéc véi cac nude trén thé gidi.

Theo Nguyén Thanh Son (2014) [42], “Theo nghia rong, CTDT cua mot
truong 1a tat ca cac khoa hoc duge cung cdp. O cac nude phat trién, CTDT duogc xac
dinh 1a tap hop cac hoc phan ma Nha trudng cung cip, tiy thudc vao linh vuc chuyén
mon ma sinh vién mudn theo dudi. Mot s6 qudc gia dang phat trién lai xem CTPT la
tap hop cac chuyén dé hay moén hoc duge quy dinh cho khoa hoc ma ngudi hoc phai
thuc hién dé dat duoc trinh do giao duc do. O cac truong dai hoc Viét Nam, CTDT
duoc hiéu 1a mot tap hop cac hoc phﬁn duoc thiét ké cho mot nganh dao tao nham
bao dam cung cap cho sinh vién nhitng kién thic va k¥ ning can thiét cho nghé
nghiép sau nay. O khia canh rong hon, CTDT con dugc hiéu bao gdm ca nhiing
chuyén dé khong duoc cung cip trong Nha truong ma ngudi hoc duoc yéu cau phai
tich lity du kién thire va k¥ nang (vi du nhu cac chtng chi ngoai ngit, tin hoc...)”.

Theo tac gia Pham Thi Huyén (2011) [29], CTDT duoc hiéu theo céach tiép
can “ddo tao theo nhu cau xa héi”. Khi d6, CTDT c6 thé dugc dinh nghia 1a mot tap
hop tat ca cac hoat dong gén két v&i nhau nham dat dén muc tiéu gido duc cuia Nha
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truong bao gom céac yéu to dau vao dé thuc hién CTDT va muc tiéu ddo tao trén co
so két qua dau ra, dé phat trién kha ning cua ngudi duoc dao tao, gitip ho co duoc
kién thirc, k¥ ning ciing nhu cai thién ning luc tu duy trong thuc hién nhitng yéu
cau cong viéc ¢ trinh do duoc dao tao.

Nguyén Kim Dung (2005) [22] d nghién ctru chi ra nhiing tiéu chi co ban dé
tuyén chon sinh vién tét nghi¢p cua cac nha tuyén dung & Nhat Ban nhu sy nhiét
tinh c6ng tac, su hop tac, su sang tao, kién thirc chuyén mon, cd tinh, cac hoat dong
& linh vuc khac, kién thirc trong thyc té, thir hang trong hoc tip, uy tin trudng dao
tao. Tu nhitng ti€u chi tuyén chon ké trén, cac truong Dai hoc cod thé tham khao dé
diéu chinh chuong trinh dao tao va chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao.

Céc tac gia trén di nghién ctu, déu tap trung vao hudng tiép can phat trién
chuong trinh dap tmg yéu cau dio tao va nhu cu ctia xa hoi, chu trong dén su phat
trién kha ning hiéu biét ctia ngudi hoc nhim dap ung yéu ciu cua thi truong lao
dong. Nghién ctru van dé phat trién chuong trinh dao tao, cach tiép can va trai
nghiém thyc t& nghé nghiép ctia ngudi hoc trong chwong trinh dao tao.

Tran Khanh Pic (2014) [24] “Gido duc va phat trién ngudn nhén lyc trong
thé ky XXI” da nghién ciru vé chuong trinh dao tao, chuong trinh giang day,
chuong trinh khung hay chuong trinh dao tao khung, di so d6 héa nhiing cach tiép
can chuong trinh dao tao voi mach chuyén tiép rd rang, “tir qua trinh t6 chirc thuc
hién dan dén san pham (két qua) thé hién hay phan anh logic chuyén tiép ciia quéa
trinh nhan thirc”. Véi quan diém qua trinh “(1). Chuong trinh nhu mét phan cia
khéi kién thirc duoc chuyén hoa qua khau thiét ké; (2). Chuong trinh nhu 13 két qua
chic chin dat dugc cua nguoi hoc vao cudi khoa hoc - san phém dao tao; (3).
Chuong trinh 1am mot qua trinh”.

Subir Chowdhury (2006), “Quan 1i trong thé ki XXI”, NXB Giao thong van
tai, Dy an phat trién gido duc THPT “Khoa tdp huan vé Phat trién chwong trinh”,
(tai li¢u dich tham khdo) ctia lan Macpherson va Christine Ludwig, Australia, 2005.
Tac gia da tong thuat nhirg nghién ciru cua céc tac gia trén thé giéi vé chuong trinh
dao tao va phat trién chuwong trinh dao tao, tir d6 tim ra nhitng tng dung thuc té
trong phat trién chuong trinh ddo tao ciia Viét Nam.

Pham Hoéng Quang (2013) [41], “Phat trién chuong trinh dao tao gido vién
nhitng van dé 1i luan va thyc tién” véi nhitng tong hop vé tinh hinh nghién ciru vé
chuong trinh dao tao tai Viét Nam va thé gidi, cic hudng tiép can va mo hinh ddo
tao gido vién.

Cac nghién cuu trén da tap trung nghién ctru itng dung cuia chuong trinh
ctia cac nudc trén thé gidi van dung vao Viét Nam, phan tich mdi quan hé giira
chuong trinh dao tao voi to chire day hoc.
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Leslie Claydon - Tony Knight - Marta Rado “Curiculum and Culture”,
School of Education La Trobe University, v.v... dd nghién ctu vé phuong thic
chuyén ddi tir dao tao nién ché sang dao tao theo h¢ théng tin chi, cach thire t chuc
dao tao va danh gia két qua dao tao.

1.1.2.2. Nghién citu vé ddanh gid chat lrong chwong trinh

Nghién ctru vé danh gia chét luong chuong trinh dao tao 1a mot linh vuc con
kha méi & Viét Nam, sb lugng nghién ctru vé danh gia chuong trinh dao tao thyc sy
con kha han ché. Nghién ctru vé cac hoat dong danh gia chuong trinh dao tao, tu
danh gia CTDT, céac co sé khoa hoc lién quan dén viéc xay dung tiéu chudn, tiéu chi
danh gia CTDT ciing nhu théng qua tim hiéu mot s6 cidc mo hinh trén thé gidi nhu:

Pham Thi Thuan (2010) [47], “Pé xuit cac tiéu chuan/tiéu chi dé tu danh gia
CTDT dbi v6i nhém nganh KHTN cua bac dai hoc tai Truong KHTN™.

Céc tac gia Nguyén D¢ Chinh, Nguyén Phuong Nga, Lé Ptc Ngoc, Tran
Hiru Hoan va John J.McDonald (2002) [16] da nghién ctru co sé 1y luan khoa hoc
vé danh gia va kiém dinh chat lugng gido duc dai hoc. Bén canh d6, nhom tac gia da
khai quat nhitng hoat dong dam bao chét luong, kiém dinh chat luong trong gido
duc dai hoc ctia nhiéu nudc trén thé gi6i va dic biét 1a cac qui trinh thuc hién kiém
dinh cua cac nudc nay.

Tac gia Nguyén Kim Dung va Pham Xuan Thanh (2003) [21] di gidi thiéu
nhirng nét rit co ban vé danh gia mot chuong trinh hoc, kiém dinh mot CTDT va dé
nghi mot s6 viéc phai lam dé c6 mot danh gia va kiém dinh c6 két qua; tac gia
Nguyén Kim Dung (2005) [22] d4 nghién ctru céc tiéu chi co ban ma cac nha tuyén
dung Nhat Ban tuyén chon sinh vién tot nghiép. Trén co so tham khao céc tiéu chi
ctia nha tuyén dung, cac truong Pai hoc c6 thé tham khao dé diéu chinh chuong
trinh dao tao va chuan dau ra cua chuong trinh dao tao nhu sy nhiét tinh, kha nang
1am viéc nhom, sy sang tao, kién thirc chuyén mon, kién thire thuc té, v.v...

Tac gia Lé Ptc Ngoc (2005) di trinh bay kha rd vé& muc tiéu, ndi dung cia
danh gia chuong trinh dao tao va chuong trinh gidng day dai hoc, bén canh do, tac
gia con phéc thao cac budc tién hanh danh gia CTDT va mot s vi du dé nhiing
ngudi moi bit dau nghién ctru vé danh gia CTDT c6 thé hinh dung nhimg bude tién
cu thé cta viéc danh gia CTDT.

Tac gia Tran Thi Bich Lidu va Nguyén Tung Lam (2008) [36] dd phan tich
dé cho thiy rd vai tro quan trong cua cic to chirc kiém dinh chuyén mén (kiém dinh
nghé nghiép) trong danh gia chuong trinh dao tao cta cac co sd gido duc, coi day 1a
mot giai phap dam bao chat luong ddo tao cia cac Nha truong hay co so gido duc
cua Viét Nam.
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Tac gia Tran Thi Bich Lidu (2009) [35] d& phan tich kh4 sau sic cac khia
canh cia CTDT ddo tao nhu thoi gian phu hop dé thuc hién danh gia chuong trinh,
danh gia va td chirc danh gia nhu thé nao, ai danh gia va tai sao chiing ta phai danh
gia chuong trinh. Tran Thi Bich Lidu con dua ra mot s6 dinh huéng danh gia
chuong trinh trén co s& hoc tap kinh nghiém cua cic nudce, yéu cau cua khoa hoc
danh gia chuong trinh va thuc tién danh gia chuong trinh cta Viét Nam.

Tac gia Tran Ba Hoanh (2006) [27] cho rang danh gia 1a qua trinh hinh thanh
nhirng nhan dinh, phan doan vé két qua cong viéc, dua vao sy phan tich cac thong
tin thu duoc, ddi chiéu voi nhitng muc tiéu, tiéu chuin dé ra, nham dé xuét nhitng
quyét dinh thich hop dé cai thién thuc trang, diéu chinh, ning cao chit luong va
hiéu qua cong viéc.

Niam 2011, nhom chuyén gia cta Pai hoc Quéc gia da nghién ctru va tu van
gitip Pai hoc Qudc gia ban hanh Tiéu chuan danh gia chat luong CTDT trong Pai
hoc Qudc gia Ha Noi véi 15 tidu chuén, 68 tiéu chi trén co s¢ tham khao, ké thira bo
tiéu chuan AUN.

Ngay 27/4/2012, B6 Gido duc va Pao tao di to chirc Hoi thao Qudc té vé
"Tiép can chuan ABET trong hoat dong dao tao va quan ly chat luong", cac dai biéu
da duoc nghe Giao su Anthony de Sam Lazaro - chuyén gia vé ABET dén tir truong
bai hoc Saint Martin, Hoa Ky trinh bay vé hoat dong kiém dinh chét lugng chuong
trinh dao tao khdi nganh ky thuat theo chuan ABET va kinh nghiém trién khai
ABET. Trong bai thuyét trinh cia minh, Gido su Anthony da trao d6i cac kinh
nghiém cling nhu néu cac gogi y, lién hé td1 cac chuong trinh dao tao cia Truong
Pai hoc Cong nghé va trinh bay 09 tiéu chuan kiém dinh cia ABET cho céc chuong
trinh ddo tao khdi nganh k¥ thuét, cong nghé.

Bui Thi Thu Huong (2012) [30] nghién ctru vé quan 1y chat luong chuong
trinh dao tao cir nhan chat lugng cao tai Pai hoc Quéc Gia Ha Noi; Sai Cong Héng
(2013) nghién ctru vé quan 1y chuong trinh ddo tao dai hoc nganh Quan tri kinh
doanh ¢ DPai hoc Quéc Gia Ha No1i theo tiép can dam bao chét lugng ctia mang ludi
cac truong dai hoc khu vuc Pong Nam A (AUN).

Tiéu chuan danh gia chat lugng chuong trinh Gido duc Tiéu hoc trinh do cao
dang gdm 7 tiéu chuan, 37 tiéu chi (hién di c6 10 chuong trinh hoan thanh bao céo
tu danh gid tai cac truong PH va cao dang, trong d6 c6 4 chuong trinh dd duoc
danh gia ngoai boi cac chuyén gia dong nghiép).

Tiéu chudn danh gia chét luong chuong trinh gido duc su pham k¥ thuat cong
nghiép trinh d6 dai hoc gé)m 07 tiéu chuén, 40 tiéu chi, 120 chi bao (da c6 5 chuong
trinh hoan thanh bao céo ty danh gia, trong d6 c6 2 chuong trinh dugc danh gia ngoai).
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Tiéu chuan danh gia chat lugng chuong trinh dao tao GV THPT trinh d6 Pai
hoc gém 07 tiéu chuin, 40 tiéu chi, 120 chi bao (dd c6 100 CTDT hoan thanh bao
cao tu danh danh gia, trong d6 12 chuwong trinh da dugc danh gia ngoai).

Tiéu chudn danh gia chat luong chuong trinh diéu dudng trinh d6 dai hoc,
cao dang gém 08 tiéu chuan, 42 tiéu chi, 126 chi bao (tiéu chuan nay méi dugc ban
hanh nam 2013 nén chua c6 chuong trinh nao dugc danh gia).

Bang tiéu chi danh gid CTTT (danh cho CTTT pha 1,2 va CTTT pha 3) véi
mirc diém 100 cho cac mit hoat dong ctia chuong trinh nhu quan hé voi Trudng d6i
tac, tuyén sinh, co s¢ vat chat, xay dung doi ngii giang vién, can bd quan 1y, to chirc
va quan 1y dao tao, két qua hoc tdp va tét nghiép cua sinh vién CTTT, kiém dinh
CTTT, y kién giang vién va sinh vién danh gia vé CTTT, nghién ctru khoa hoc ctia
sinh vién CTTT, lan téa caa CTTT trong truong, viéc lam/hoc tiép sau 1 nam tdt
nghiép, dam bao tai chinh. Hang nim cac chuong trinh dao tao tién tién déu phai
cham diém CTTT, tong két va xép hang CTTT theo pha.

Niam 2013, nhom nghién ciru ctia Pai hoc Thai nguyén vé danh gia chuong
trinh ddo tao da dé xuat quy trinh danh gia gom 7 budc, 8 tiéu chudn, noi dung danh
gia theo bg tiéu chuan dya trén tiép can bd tiéu chuin caa AUN véi thang diém 4.
Huéng nghién ctru thién vé chi din cho hoat dong thuc tién danh gia chuong trinh
dao tao.

Nhan xét chung: Nhitng nghién ciru vé danh gia chuong trinh tai Viét Nam
trién khai theo huong tiép can muc ti€u, tap trung vao:

- Tham khao, van dung cac mo6 hinh dénh gid chuong trinh ctia cac nudc trén
thé gidi vao danh gid chuong trinh cia Vi¢t Nam.

- Tiép can kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao cua ting chuyén nganh
do céc truong dai hoc xay dung.

- Cac nghién ctru moi chi dimg & nghién ctru vé 1y thuyét. Pa phan cac bo tiéu
chi van duoc xay dung trén co s dinh tinh. Ngoai trir nhitng bo tiéu chi do Bo Gio
dyc va Pao tao ban hanh, cac nghién ctru trén chua dua ra huéng dan sir dung cu thé,
hé théng minh chimg, ciu héi va thong tin.

Hién tai, nghién ctru vé chuong trinh dao tao tién tién dac biét 1a danh gia cac
chuong trinh dao tao tién tién con mo nhat va hau nhu chua c6 mot nghién ctru nao
vé van dé nay. Mic du, Bo Gido duc va Dao tao da xay dung bang tiéu chi danh gia
CTTT song bang tiéu chi danh gia nay dugc sir dung cho tat ca cac chuong trinh
dao tao tién tién thong qua cach cham diém cho timg mat hoat dong, bang tiéu chi
nay khong thé chim cho nhiing sang tao cua cac truong trién khai CTTT, sy phu
hop véi diéu kién cua cac trudng tai cac dia phuong, v.v... Bén canh dé, Bo Gido
duc va Pao tao cling d c6 nhimng tong két, danh gia vé to chtrc thuc hién chuong
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trinh dao tao tién tién & cac truong dai hoc cua Viét Nam, song chua c6 mdt cong
trinh nghién ctru ndo vé danh gia chuong trinh dao tao tién tién. Vi vdy, viéc can
thiét phai trién khai nghién ctru ddi v6i chuong trinh dao tao tién tién hién nay la
xay dung mot bd cong cu danh gia CTTT c6 thé ty danh gia thuong xuyén nham
phat trién chuong trinh dao tao tién tién, khic phuc nhitng bat cap, ton tai dé nang
cao chat lugng dao tao chuong trinh dao tao tién tién tai Viét Nam.

1.2. Cac khai niém co ban
1.2.1. Chwong trinh dao tao

John Frank Bobbit (1918) [69], duoc coi la ngudi dit nén moéng cho khoa
hoc vé chuong trinh. Nam 1918, ong da xuét ban cudn “Chuong trinh dao tao” duogc
coi 1a cudn sach dau tién xem chuong trinh dao tao nhu mgt mon khoa hoc. Tuy
nhién, phai dén nhiing nam gitra cta thé ky 20, dinh nghia vé chuong trinh m&i
duogc sir dung mot cach chinh thong tai Hoa Ky va mot sé qudc gia c6 nén gido duc
phat trién.

Chuong trinh ddo tao c¢6 gbc tir thoi La ma c6 dai 1a “con dudng mon” va
Latin 14 “Currere” c6 nghia 1a “chay”. Trai qua thoi gian lich sir gan 100 nghién ciru
vé chuong trinh va phat trién chuong trinh dao tao, khai niém vé chuong trinh dao
tao va phat trién chuong trinh dao tao da dan dwoc hoan thién.

O giai doan dau, cac nha gido duc cho rang chuong trinh ddo tao thuc ra 13
mot khoa hoc véi cac hoc phan chii yéu cta cac linh vuc nhu ngit phap, van chuong
va viét, toan hoc, cac mon hoc khoa hoc, lich sir, ngoai ngir hay mot qua trinh gidp
cho ngudi hoc nam bat duge ndi dung kién thie hay 1a tdp hop cac mon hoc can
phai c6 dé duogc tot nghiép hodc cip gidy chimg nhan di hoc xong mot nganh hoc.

O giai doan tiép theo vao dau thé ky 20, cung vdi trude sy phat trién cua
thdng tin, viéc cap nhat kién thirc khong chi bo hep trong pham vi cac tai liéu in an
ma con thong qua cac phuong tién cong nghé. Thuc té chi ra rang, viéc nghién ciru
vé chuong trinh va phét trién chuong trinh ngay cang dugc chu trong quan tam hon
cung voi do 1a khai niém vé chuong trinh hoc ciling dan duoc hoan thién véi nodi
ham rong hon. N6 phan anh sy da dang, nang dong cia xa hoi va két hop nhiéu
chuyén nganh. Khai ni¢m vé chuong trinh dao tao cling dugc thé hién hién dai hon.

Nam 1924, John Frank Bobbit di dinh nghia chuong trinh trong cuén
“Cach thirc xay dung chuong trinh” nhu sau: “Chuong trinh gido duc c6 thé
dugc dinh nghia theo hai hudng (1) mdt loat cac hoat dong nham phat hién kha
ning ciia mdi ngudi hoc va (2) mot loat cac hoat dong c6 chu dinh nham hoan
thién nguoi hoc™.

Vao nhitng nim 60 va tiép tuc sang thé ky 21, ngudi ta da bat dau quan tim
nhiéu hon dén hiéu qua cua chuong trinh dao tao. Vi vay, Chuong trinh dao tao
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khong chi quan tdm dén nhitng gi ngudi hoc phai lam trong subt qua trinh hoc
tdp ma con 1a két qua cua viéc tng dung nhitng kién thtc d hoc vao thuc té
cudc séng. Chuwong trinh dao tao di thuc sy quan tdm dén két qua dau ra va
duoc thé hién nhu sau:

- Wile & Bondi, “Chuong trinh dao tao 1a mot ban ké hoach hoc tip trong d6
muc tiéu 1a xac dinh nd1 dung hoc tap”.

- Taba (1962) [62],“Chuong trinh dao tao thuong trinh bay muc dich va muc
tiéu cu thé, chi ra su lua chon va t6 chirc cac nhiém vu; md hinh day va hoc c6 thé
dugc dién giai mot cach tudng tan hodc ngy ¥ trong do... Cubi cing, chuong trinh
dao tao bao gdm mot chuong trinh danh gia dau ra”.

- Pratt (1980) [88], “Chuong trinh dao tao 14 hoat dong gido duc co to chuc
va/hodc viéc gidng day c6 muc tiéu”.

- Wilson (1990) [62], “Chuong trinh ddo tao 1a su két hop cua nhiing su
vat, su viée ¢ thé khong dugc nhin théy, duoc viét lai, mang tinh chinh tri va
xa hoi, v.v...”.

- Wentling (1993), “Chuong trinh ddo tao 1a mot ban thiét ké tong thé cho
mot hoat dong dao tao (khoa dao tao) cho biét toan bo noi dung can dao tao, chi rd
nhing gi ¢ thé trong doi & ngudi hoc sau khoa ddo tao, phac thao ra quy trinh can
thiét dé thuc hién noi dung dao tao, cac phuong phap dao tao va cach thirc kiém tra,
danh gia két qua hoc tap va tit ca nhitng cai d6 dugc sap xép theo mot thoi gian
bieu chat chd”.

- Clarke va Starr (1981) [62], “Chuong trinh dao tao la nhiing kinh
nghiém cua Nha truong dinh ra cho hoc sinh. Chuong trinh dao tao khong gidi
han trong cdc moén hoc, hoat dong ngoai khoéa va dich vu b6 tro nhu 1a hudéng
dan, dich vu stc khoe. Mat khac, chuong trinh dao tao khong bao gém tat ca
nhiing diéu hoc sinh hoc tai truong”.

- Robinson (1983) [62] “Chuong trinh dao tao la mot khoa hoc cac hoat dong
duogc dinh ra cho nguoi hoc dé dat duwoc muc tiéu cu thé dit ra boi hé théng giao
duc. Chuong trinh ddo tao thudng bao gom tat ca moén hoc, hoat dong chiu trach
nhiém bdi Nha truong. Chuong trinh dao tao cling gidi han cac hinh thirc hoc tap.
Nhirng kinh nghiém va hoat dong nay thay d6i hanh vi ctia nguoi hoc, rén luyén ky
nang va chuan bi hanh trang cho twong lai ciia nguoi hoc”.

- Miller va Seller (1985) [62], “Chuong trinh dao tao la cac tac dong qua lai
¢6 cha dich rd rang hodc ngu y dé kich thich viéc hoc, phat trién dua vao kinh
nghiém. Tinh 13 rang thuong duoc thé hién qua vin ban ciia chuong trinh ddo tao va
moén hoc; “Chuong trinh ddo tao ngdm” 13 vai trd, quy tic cua cac tac dong d6”.
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- Mot dinh nghia khd rong vé chuong trinh dugc tap hop boi Oliva (1997)
[39] chuong trinh la nhitng gi dugc giang day trong Nha truong; Mot tdp hop cac
mon hoc; Noi dung; Mot chuong trinh cac nghién ctru; Mot tap hop céc tai licu;
Mot trinh tuy cac khoa hoc; M4t tap hop cac muc ti€u thuc hién; Mgt khoa hoc; TAt
ca nhitng gi xdy ra trong nha trudng bao gom ca cac hoat dong ngoai khod, sy giang
day va cac mdi quan hé giira cac ca nhan véi nhau.

Nhu vay, chuong trinh duoc hiéu theo nghia hep (nhu mdt mén hoc) hoac
nghia rong (cac kinh nghiém cua ngudi hoc & trong va ngoai truong, do Nha truong
dinh huéng). Tir goc d6 tiép can rong hay hep cia khai niém chwong trinh dao tao
s& quy dinh cac nhiém vu c6 tinh chat gian don hon (mén hoc) hay phirc tap (kinh
nghiém cua nguoi hoc ca ¢ bén trong va bén ngoai truong).

Theo tir dién cua Carter V. Good, “Chuong trinh dao tao 1a mot nhom co6 hé
thdng cac khod hoc hoic trinh ty cac mon hoc doi hoi su tot nghiép hay ching nhan
trong moét linh vuc hoc tap, vi du nhu chuong trinh khoa hoc xa hdi, chuong trinh
gido duc thé chat, v.v...”.

- Theo Tir dién Bach khoa (2001), “Vin ban chinh thitc quy dinh muc dich,
muc tiéu, yéu cau, ndi dung kién thic va k¥ ning, cau tric tong thé cac bd mon, ké
hoach 1én 16p va thuc tap theo timg nam hoc, ty 1é gitra cac b mon, giira 1y thuyét
va thyc hanh, quy dinh phwong thirc, phuwong phap, phuong tién, co so vét chat,
chting chi va van bang tot nghiép cua co so gido duc va dio tao”.

- Trong Diéu 41, Luat gido duc (2005) [43] da x4c dinh chwong trinh gido
duc dai hoc cu thé nhu sau: “Chuong trinh gido duc dai hoc thé hién muc tiéu giao duc
dai hoc, quy dinh chuén kién thuce, ki nang, pham vi va cAu trac ndi dung giao duc dai
hoc, phuong phap va hinh thirc t6 chirc hoat dong gido duc, cach thirc danh gia két qua
gido duc ddi véi cac mon hoc, nganh, nghé, trinh d§ dao tao cua gidao duc dai hoc; dam
bao lién thong voi cac chuong trinh gido duc khac”.

Nhan xét chung: Tir nhiing dinh nghia vé chuong trinh & trén, c6 thé tong
hop vé chuong trinh dao tao nhu sau:

- Céc tac gia mic du c6 nhitng quan niém rat khac nhau vé chuong trinh
nhung c6 mot sé diém chung d6 1a: khong dong nhat chuong trinh véi nhiing noi
dung phai day; chuong trinh 13 hé théng mé, khong déng khung vao Nha trudong
(dugc dinh huéng bai Nha trudng); co su tham gia cta nhiéu thanh phan vao
chuong trinh; pham vi chuong trinh duoc hiéu rong hon, da dang va linh hoat.

Céc khai niém vé chuong trinh déu da nhan manh dén: 1) mot ké hoach hanh
dong su pham két ndi muc tidu gido duc voi cac linh vic ndi dung va phuong phap
gido duc phuong tién day hoc va cach thuc danh gid; 11) dam bao sy lién tuc gitra
cac cap hoc; iii) dam bao tinh lién thong giira cac bac gido duc.
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Tac gia luan an quan ni¢m: Chuwong trinh dao tao la mot ban mo ta thé hién
tong thé cdac thanh phan ciia mét qud trinh dao tao bao gom muc tiéu dao tao,
chudn dau ra can dat dwoc, ndi dung dao tao, cach thic, diéu kién, quy trinh 16
chire dao tao va danh gia dé dam bao thuc hién dwoc muc tiéu dao tao dap ung yéu
cau xd hoi.

1.2.2. Chwong trinh dao tao tién tién

Trong s6 35 CTTT dang duoc trién khai thi ¢6 30 chwong trinh hop tic véi
céc truong Pai hoc ciia Hoa Ky, 2 chuong trinh vé6i cac truong Pai hoc ciia Anh Qudc,
1 chuong trinh véi truong dai hoc cta Bi va 2 chuong trinh véi trudng Pai hoc cua Uc.
Trong s6 18/35 CTTT thudc khdi k¥ thuat thi c6 16 CTTT hop tac voi Hoa Ky chi
¢6 1 chuong trinh hop tac véi Anh Qudc va 1 chuong trinh hop tac voi Bi. Chuong
trinh ddo tao tién tién 1a chuong trinh ddo tao duoc cac truong hang dau cua cac
nudc phat trién xay dung va da duoc kiém dinh boi bo cOng cu cua cac nudc.

“Chuong trinh tién tién dugc 4p dung thuc hién 1a chuong trinh do céc
truong dai hoc thiét ké, xay dung phu hop dua trén co so chuong trinh dao tao dang
dugc ap dung & cac truong dai hoc tién tién trén thé gidi, ké ca ndi dung, phuong
phap giang day, quy trinh t6 chirc va quan 1y dao tao va dugc giang day bang tiéng
Anh; c6 cac moén hoc Khoa hoc Méc - Lénin theo quy dinh bat budc dbi véi sinh
vién Viét Nam” [7].

Theo tac gia luan an: Chuwong trinh dao tao tién tien & Viét Nam la mot ban
mé td tong thé cdc thanh phan cia mét qud trinh ddo tao gom muc tiéu dao tao,
chuan dau ra can dat dwoc, noi dung, cach thirc dao tao, hoat dong dao tao trong
mot co so giao duc voi mot thoi gian xdc dinh bao go”‘m.' Thiét ké chwong trinh, thuc
thi chwong trinh (day, hoc, kiém tra ddnh gia, noi khoa, ngoai khoa, thi nghiém, da
ngoai, do an tot nghiép, v.v...); danh gid cdi tién chwong trinh dira trén co sé cdc
chwong trinh ddao tao dang dwoc dp dung & cdc truong dai hoc tién tién trén thé
gidi nham ddao tao nguén nhdn lec chdt lwong cao.

1.2.3. Danh gia chwong trinh dao tao
1.2.3.1. Danh gia trong giao duc

Quan niém vé danh gia trong gido duc c6 nhiéu cach tiép can va hiéu khac
nhau: Tiép can theo danh gia két qua hoc tip cua ngudi hoc, tiép can dudi goc do
quan ly dé danh gia nang lyc gido vién, dicu kién dam bao chét luong gido duc dao
tao cia Nha trudong hay co sé gido duc.

Téac gia Nguyén Dtc Chinh (2008) [17] quan niém: “Danh gia 1a mot qua
trinh thu thap va xtr Iy thong tin mdt cach co hé théng nham xac dinh muc tiéu da
dat duoc & mic do nao”. Khai niém trén duoc tiép can theo danh gid nang lyc cua
nguoi hoc va dugce thyc hién trong qué trinh day hoc.
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Theo tac gia Tran Pic Hiéu (2016) [31], “Panh gia 13 dua ra nhing nhan
dinh, nhitng phan xét vé gia tri ma sinh vién di tich liiy duoc trén co s& xtr Iy nhitng
thong tin, minh chimg thu thap dugc d6i chiéu véi muc tiéu dé ra”. Tac gia da tiép
can khai niém trén co s¢ danh gia két qua hoc tap cua sinh vién trong dao tao theo
hé théng tin chi.

Tac gia luan an hiéu danh gi4 14 mot qué trinh hinh thanh nén nhitng nhan
dinh, phan doan vé thuc trang gido duc dya trén thu thap thong tin, minh ching
nhim chi ra nhitng két qua di dat dugc, nhitng diém con ton tai va dé& xuét nhimg
giai phéap cai tao thuc trang ning cao chét luong gido duc.

Nhu vay, danh gia khong chi 14 qua trinh thu thap thong tin vé thuc trang ma
con la qua trinh so sanh, ddi chiéu thong tin thu dugc voi muc tiéu, tiéu chuan dé ra,
phat hién diém manh, diém ton tai va dé ra nhiing quyét dinh nham cai tao thuc
trang dé nang cao chat lugng gido duc.

banh gia trong gido duc thuc hién cac chic nang sau:

i. Chuc nang luong dinh gia tri: Panh gia gan cho san pham mot gia tri theo
thang va chuan danh gia.

ii. Chirc nang phat trién: Thong qua danh gia phai c6 tac dung tao dong luc
cho quéa trinh gido duc phat trién, ning cao chét luong gido duc, kich thich ddi
tuong giao duc phat trién nang lyc tri tug¢, nang lyc ty danh gia.

iii. Chtrc ning gido duc: Panh gia ¢ tac dung gido duc ddi tuong gido duc co
¥ thitc vuon 1én gianh két qua cao trong gido duc, dong thoi dam ddi mat véi that
bai dé khic phuc sai lam.

1v. Chuc nang cong khai héa: Panh gid c6 chuc ndng cong khai héa trude xa
hoi va dbi tuong gido duc cung céc lyc luong lién déi vé chat luong gido duc cua
Nha truong hay co sé gido duc.

v. Chtric nang du bdo: Panh gia c6 chuc nang du bao két qua gido duc trong
tuong lai trudc cac van dé cai tao thyc trang gido duc. Ngoai chirc ning néu trén
con mot sd cac chirc nang khéc.

1.2.3.2. Danh gia chuong trinh dao tao

Dénh gia chuong trinh dao tao 1d mot hoat ddng quan trong va bt budc phai
dugc thuc hién thuong xuyén trong cac truong Dai hoc. O mot sb quéc gia, danh
gia chuong trinh 1a mot bd phan khong thé thiéu trong qué trinh kiém dinh Nha
truong va kiém dinh chuong trinh dao tao. Mac du, kho co thé dua ra mot dinh
nghia hoan chinh vé danh gia chuong trinh dio tao, nhung ciing cé thé tam xac dinh
mot cach tiép can vé danh gia chuong trinh gido duc nhu sau: “Bdnh gid chwong
trinh gido duc la mot qud trinh thu thip cdc dit liéu dé cé thé quyét dinh, chap
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thudn, sira doi hay loai bo chwong trinh giao duc do”. (A.C. Orstein, F.D. Hunkins
1998) [17]. Péanh gia chuong trinh gido duc nhdm phat hién chwong trinh gido duc
duoc thiét ké, phat trién va thuc hién do co tao ra hay c6 thé tao ra nhirng san phélm
mong mudn hay khong? Danh gia giup xac dinh diém manh, diém yéu cua chuong
trinh gido duc trude khi dem ra thuc hién hoac dé xac dinh hiéu qua cua no khi da
thyc hién qua mot thoi gian nhét dinh.

Guiding Principles for Program Evaluation in Ontario Health Units (1997)
[67], ddnh gia chwong trinh 14 sy thu thap cin thin cdc thong tin vé mot chuong
trinh hodc mot vai khia canh cia mét chuong trinh dé ra cac quyét dinh can thiét ddi
vo1 chuong trinh. Nhu vay, danh gia chuong trinh 14 nhitng hoat dong co6 tinh hé
théng, nam trong mot tién trinh; cac hoat dong nay nham kiém tra toan bo cac khia
canh hay mot khia canh cuia chuong trinh: dau vao cua chuong trinh, cac hoat dong
thue hién chuong trinh, cdc nhom khach hang sir dung chuong trinh, cac két qua
(cac dau ra) va lam thé nao dé s dung c6 hiéu qua cac nguodn luc.

Carter Mc Namara (1998) [56] mdt trong nhiing trong tdm cua viéc danh gia
chuong trinh la: danh gid Nha truong thuc hién cac muc tiéu, lam cach nao dé dat
muc tiéu va 1am thé nao dé biét liéu Nha trudng c6 dat duge muc tiéu hay khong? b)
danh gia hiéu qua cua chuong trinh dé 4p dung & nhitng noi khac. ¢) Pua ra céc so
sanh hop 1y giita cac chuong trinh dé quyét dinh xem chwong trinh nao nén dugc
tiép tuc, v.v... khi chua quyét dinh giam ngan sach. d) Cai tién chuong trinh va cac
dich vu cung cap chuong trinh.

Tran Bich Liéu (2009) [35] danh gid chuong trinh 1a nhiing hoat dong thu
thap thong tin mgt cach co hé théng nham xem xét toan bo cac khia canh hay mot
khia canh cta chuong trinh: dau vao cua chuong trinh, cadc hoat dong thyc hién
chuong trinh, sy thoa man cua cac nhom khach hang str dung chuong trinh, cac két
qua hoc tap va cac dau ra dat duoc so v6i muc tiéu dit ra cua chuong trinh va lam
thé nao dé stir dung c6 hiéu qua cac ngudn luc, tir d6 dua ra cac nhan dinh, cac bién
phap cai tién, nang cao chat luong chuong trinh.

Tac gia Tran Bich Lidu d3 xem xét viéc danh gia chuong trinh theo quan
diém dam bao chit luong chuong trinh dao tao.

Viéc danh gia chat luong chuong trinh dao tao cin phai tuan thu cac
nguyén tac vé thoi gian, cach thic t6 chirc danh gia. Panh gia phai duoc xem
nhu 14 mot phan cia viéc quan 1y chuong trinh va dién ra trong sudt thoi gian
thyc hién chuong trinh thong qua viéc mé ta ddy du cac yéu cau vé dau vao, dau
ra, nhirng muc tiéu can cu thé, v.v...

Pham Vin Hung trong Panh gia chuong trinh dao tao (2013), cho ring
danh gia chuong trinh 13 thu nhén can thin nhirng thong tin vé chuong trinh hoic
mot khia canh ciia chuong trinh dé ra quyét dinh can thiét doi véi chuong trinh..
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Theo céch ti€p can nghién ctru cua luan an, tac gia luan 4n quan niém:

Danh gia chwong trinh dao tao la qua trinh hinh thanh nén nhitng nhdan
dinh, phdn dodn vé chwong trinh dao tao dwa vio qud trinh thu thip théng tin vé
dau vdo, qud trinh té chire thuce hién, san pham dau ra, sw ddp g yéu cau ciia san
phcfm dao tao so voi muc tiéu dao tao va yéu cau cia xd hoi trong moi quan hé voi
sw mang, cdc diéu kién nguén lyc thyc hién chuong trinh cua co so giao duc, chi ra
nhitng diém manh, ton tai, ké hoach khdc phuc dée phat trién chwong trinh dao tao
ndng cao chdt lwong.

Robert M. Diaond (1997) [79], Muc dich cua danh gia chat luong chuong
trinh 1a khai sang, giai trinh, hoan thién chuong trinh, lam sang t6 chuong trinh,
phat trién churong trinh.

Chtrc nang danh gia chuong trinh dao tao:

- X4c nhan va cong nhan (kiém dinh): danh gia dé kiém tra xem co s¢ gido
duc co6 dat dugc cac chuan muc dat ra hay khong;

- Tu chiu trach nhiém (accountability): Co s& gido duc danh gid dé chuan bi
san sang vé moi mit trudc khi cac t6 chirc tir bén ngoai dén thanh sat; dé giai trinh
v6i xa hoi, cac co quan c6 thdm quyén va cac bac phy huynh rang truong da thuc
hién dung chirc nang, nhiém vy, st dung kinh phi mdt cach hop ly va két qua dat
dugc mot cach thoa dang;

- Hoc tap, rat kinh nghiém: danh gia dé c6 co sé 1am cho céc thudc tinh cia
co sO gido duc tro nén tot hon hay dé cai thién chét luong co sd gido duc.

- Panh gia dé du doan xu thé xay ra trong twong lai, dé rat kinh nghiép va dé
ra ké hoach nang cao chat lugng cta chuong trinh gido duc.

Noéi tom lai, danh gid chuong trinh dao tao 1a mdt vi¢c lam vo cung can thiét
dé 1am co s& cho Nha truong dinh huéng phat trién Nha truong & cc giai doan tiép
theo. Két qua cua danh gia chuong trinh dao tao ciing gitip cho cac trudong khic
phuc nhitng diém hién con han ché ctia Nha truong nham nang cao chat luong dao
tao, dap ung tot yéu cau cia thi truong lao dong.

1.2.4. Pdnh gid chwong trinh dao tao tién tién

Tu dinh nghia vé danh gia chuong trinh dao tao dugc néu ¢ trén, viéc danh
gia chuong trinh dao tao tién tién cling khong nam ngoai “muyc ti€u lam cho cac
thudc tinh cua co sé gido duc trg 1€n tot hon” nham cai tién chat lugng dao tao.

Pdnh gid chwong trinh dao tao tién tién la qud trinh hinh thanh nén nhitng
nhan dinh, phan dodn vé chuwong trinh dao tao dwa trén thu thdp thong tin, dir liéu,
minh chung vé viéc thuc hién cac muc tiéu, ké hoach ddo tao cia chwong trinh
trong moi quan hé chdt ché véi hoan canh, sir mang va cdc gid tri ciia truong dai
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hoc, xdc dinh mirc dé dat chuan dau ra cia chuong trinh va su phu hop cua chuong
trinh ddo tao tién tién & Viét Nam, chi ra nhitng vu diém, ton tai cia chwong trinh
va dé xudt ké hoach khdc phuc {6n tai, cdi tién, phat trién chwong trinh dao tao
ndng cao chdt lwong chiong trinh dao tao tién tién ¢ Viét Nam.

Pénh gia chuong trinh dio tao tién tién gitip co so ddo tao biét minh dang &
dau, 1am gi dé phat trién dio tao ciia Nha truong. Pong thoi, gitip Nha truong cong
khai hoa vé chat lugng dao tao va chuong trinh dao tao chit lugng cao. N6 con la
bang chimg trude xa hoi vé van dé dam bao chit luong dao tao ciia Nha trudng dai
hoc. Panh gia chuong trinh dao tao tién tién bao gdm: Xéac dinh coéng cu do, danh
gia; to chirc thu thap thong tin, minh chimg vé chuong trinh dao tao; phén tich két
qua danh gia chi ra diém manh, diém yéu, ké hoach khic phuc dé phat trién chuong
trinh dao tao tién tién.

Nhu vay, mudn danh gia chuong trinh dao tao tién tién can co cong cu do,
danh gia d6 1a b tiéu chi ddnh gia bao gdm cac tiéu chi va chi bao trong ting tiéu
chi do, danh gia.

1.2.5. Tiéu chudn, tiéu chi

Khi no6i dén viéc dat mot chuan muc nao d6, ngudi ta hay néi dén chat luong
mong mudn dat dugc. Ciing vi thé ma chit luong va tiéu chuan thudng di ciing voi
nhau. Trong danh gi4, tiéu chuin duoc hiéu 1 cic nguyén tic da duoc thong nhat
giita nhitng nguoi cung linh vyc danh gia dé do luong gia tri hodc chat lugng (Joint
Committee on Standards for Educational Evaluation, 1981).

Trong kiém dinh ctia Hoa Ky, tiéu chuan dwgc hiéu 13 mitc d6 yéu cau nhat
dinh ma céc truong hodc chuong trinh dao tao phai dép tng dé co quan kiém dinh
cong nhan dat tiéu chuan kiém dinh. Con tai cac nudc Chiu Au, theo Brennan
(1997) [21], tiéu chuan thudong duoc dung gin két véi mirc d6 cua dau ra va duoc
xem nhu két qua mong mudn cia mot chuong trinh dao tao bao gém kién thuc, k¥
ning, thai do can co cua ngudi tét nghiép, ké ca vé chuan muc cia bac hoc 1an
chuan muc ciia nganh dao tao.

Tiéu chuin con dugce hiéu 1a mic d6 kién thic can dat duoc ciia mot ca nhan
hay mét tap hop (16p, trudng). Theo Reynolds, 1990, Tiéu chuan 13 murc trung binh
trong do ludng cac tiéu chi danh gia chit luong.

Theo Johnes & Taylor (1990) [72], tiéu chi duwoc xem nhu nhitng diém kiém
so4t va la chuan dé danh gia chét lugng cta dau vao va qua trinh dao tao.

Nguyén Kim Dung va Pham Xuan Thanh (2003) [21], tiéu chi trong gi4o duc
la c4c tiéu chudn duoc chi tiét hoa, dung dé kiém dinh chit luong hay dé cap
gidy chimng nhan cho mét trudng (hoic moét CTPT) bao gdm cac mong doi vé
chét luong, mic do hi¢u qua, kha nang tai chinh, tudn thu cac nguyén tic va
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quy dinh quéc gia, két qua dau ra va tinh bén virng cua cac két qua do. “Tiéu
chi 14 nhitng yéu cau (vé mrc do va diéu kién) chét luong dwoc chi tiét hoa cua
mot hoat dong cu thé trong mot linh vuc hay mdt mang cta hoat dong gido duc
duc (trong tiéu chuan)”.

Tuy nhién, khi kiém dinh cic truong day nghé, Bo Lao dong va Thuong binh
X4 hoi lai coi tiéu chuan nim trong ti€u chi. Nhu vay, chiing ta nhan théy viéc dinh
nghia tiéu chuan 16n hon tiéu chi hay tiéu chi 16n hon tiéu chuan chi mang tinh
tuong d6i, khong c6 sy phan dinh rd rang va khong thé phan biét rd ndi ham cua
khai niém. Trong luan 4n nay, tac gia coi tiéu chudn la nhitng mirc d két qua mong
muon phai dat duoc. Tiéu chi dwoc dung dé biéu thi nhitng ddc tinh, phcfm chdt ciia
chat lwong ma ta muén dat duworc.

Tiéu chi duoc xem 1a nhitng diém kiém soat va 1a chuin dé danh gia chat
lugng cua dau vao va qua trinh dao tao. Ti€u chi la sy cu thé hoa cta tiéu chuin, chi
ra nhiing cin ctr dé danh gia chat lugng. Tiéu chi 1a mic d6 yéu cau va diéu kién
can dat dugc & mot khia canh cu thé ctia mdi tiéu chuan.

Tiéu chuan danh gia chat lugng chuong trinh gido duc 13 mic do yéu cau va
diéu kién ma chuong trinh can dap ung dé duoc cong nhan dat tiéu chudn chit luong
gido duc. Tiéu chuan danh gia chit luong gido dyc 13 mirc d6 yéu cau va diéu kién ma
co so gido duc phai dap tmg dé duoc cong nhéan dat tiéu chuan chét luong gido duc;
duogc xdy dung cho ting cip hoc (cac linh vuc). Tiéu chuan danh gia chat luong gido
duc truong dai hoc, cao déng la mirc d6 yéu cau va diéu kién ma truong dai hoc, cao
dang phai dap ing dé dugc cong nhan dat tiéu chuan chat lugng gido duc.

Tiéu chi danh gia chuong trinh gido duc 1a mutc d6 yéu ciu va diéu kién can
dat duogc & mot khia canh cu thé cua tiéu chuén. Trong mdi tiéu chi ¢ nhiéu chi sd
do khac nhau dé xac dinh muc d6 dap Ung yéu ciu cia cac diéu kién thuc hién
chuong trinh.

Bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién khoi nganh K§¥ thuat gdm
nhiéu tiéu chuan, mdi tiéu chuan gdm nhiéu tidu chi, mdi tiéu chi lai gdm nhiéu chi
sO do khac nhau.

1.3. Cac mé hinh danh gia va kiém dinh chét lwong chwong trinh giso duc dai hoc
tai mot s6 quéc gia trén thé giéi
1.3.1. Cic mé hinh ddnh gid chit lwong chwong trinh

Trong lich str nghién ctru gido duc, cac nha gido duc da khong ngung tim toi,
tim kiém ra cac mo hinh danh gi4, trén dy 1a mot s6 mo hinh tiéu biéu vé danh gia
chuong trinh.

- Loai mo hinh: c6 3 loai m6 hinh chinh 1a m6 hinh nhan thirc; mo6 hinh thu
tuc; Mo hinh toan hoc.
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- Mt s6 mo hinh danh gia chwong trinh tiéu biéu

+ M@ hinh Tyler (1949): M6 hinh nay dic biét quan tim dén nhin manh vao
muc tiéu giang day dé do sy tién bd cua ngudi hoc dap tng muc dich di dé ra. M
hinh str dung phuong phap cu thé hoa cac muc tiéu giang day, tdp hop sb liéu thuc
hién, so sanh két qua dat dugc vo1 muc ti€u dé ra.

Muc tidu Muc tiéu gido duc Nha truong phai dat
ﬁ duoc 1a gi?
Chon kinh nghiém hoc tap Kinh nghiém hoc tap duoc lya chon nhu
@ thé nao dé dat dugc muc tiéu?

Té chirc kinh nghiém hoc tap Kinh nghiém hoc tap duoc t6 chirc nhu

thé nao dé giang day hiéu qua

J

Hi¢u qua kinh nghiém hoc tdp duoc
Panh gia kha nang thyc hién

danh gia nhu thé nao?

Mo hinh danh gia chuong trinh cua Tyler (1949) duoc tiép can theo hudng
ngudi hoc va sy phat trién cta nguoi hoc, nd chua quan tim dén cac yéu té diéu
kién dam bao dé thuc hién chuong trinh.

+ MO hinh danh gia CIPP (1971): M6 hinh danh gia CIPP 1a danh gia pham vi,
yéu t6 dau vao cua chuong trinh, qua trinh thuc hién va két qua thuc hién, cu
thé nhu sau:

bénh gia pham vi la xac dinh pham vi hoat dong, danh gid nhu cau va co hoi
trong hoan canh dé chuan doéan cac van dé co thé xay ra.

béanh gid yéu t6 dau vao la x4c dinh va danh gid kha nang cia h¢ thong,
chién lugc dau vao va xay dung chién lugc dé trién khai.

Dénh gia qua trinh thyc hién 1a dé nhan biét nhuoc diém trong xay dung quy
trinh va qua trinh thuc hién.

banh gia két qua thyc hién 1a dé tao ra moi lién hé gitra thong tin dau ra véi
muc ti€u va gioi1 han dau vao.

Céch tiép can trén 13 cach tiép can theo qua trinh nham kiém soat cac yéu t6
dau vao cua chuong trinh, qua trinh t6 chtrc thyc hién chuong trinh, chua quan tam
nhiéu dén yéu t6 du ra ctia chuwong trinh va su phu hop cua chuong trinh trong dao
tao nguén nhan luc cho xa hoi.



27

+ Mo hinh danh gia cia My (USA Evaluating Model): M6 hinh danh gia
hiéu qua chuong trinh dao tao ctia My dua vao 4 yéu t6: Pau vao (Inputs): bao gdm
cac yéu td lién quan dén nguoi hoc (nhu trinh do chung lic vao hoc, do tudi, gidi
tinh,...), luc lugng giang vién, co s& vat chat - may moc thiét bi, gido trinh, tai liéu
hoc tap, kinh phi dao tao. Hoat dong (Activities): ké hoach t6 chirc dao tao, cac dich
vu hd tro hoc tap, to chirc nghién cru khoa hoc... Pau ra (Outputs): mic tiép thu
ctia ngudi hoc dén khi tot nghiép (kién thuc, k¥ nang, thai do), ty 1é tét nghiép. Hiéu
qua (Outcomes): mirc d0 tham gia vao xa hoi, mirc d§ dap ung trong cong vic,

murc thu nhap.
+ Mé hinh cdc yéu t6 to chirc (Organizational Elements Model)

Hoat dong danh gia chuwong trinh bao gom: i. Pau vao: sinh vién, giang vién,
co s& vat chat, chuong trinh ddo tao, quy ché, tai chinh. ii. Qua trinh dio tao: phuong
phap va quy trinh dao tao, quan 1y dio tao; iii. Két qua dao tao: mirc d6 hoan thanh
khoa hoc, ndng luc dat dugc va kha nang thich Gng cta sinh vién; iv. Pau ra: sinh
vién tot nghiép, két qua nghién ciru va cac dich vu khac dép ung nhu cau kinh té - xa
hoi; Hiéu qua: két qua cua gido duc va anh huong ctia nd ddi voi xa hoi.

+ M@ hinh Kirkpatrick: M6 hinh bén mirc danh gia hiéu qua dao tao bao gom:

Su phan hoi ciia ngudi hoc (Students’ Reaction): ngudi hoc duoc yéu cau
danh gia chuong trinh dao tao sau khi két thiic khéa hoc nhitng gi ma ho nghi va
cam nhén trong dao tao, vé cdu trac, ndi dung, phuong phap trong chuong trinh dao
tao. Sy danh gia thong qua nhimg phiéu dugc goi 1a “smile sheets” hodc “happy
sheets” boi vi nhitng phiéu nay do luong mirc d6 yéu thich chuong trinh dao tao cia
ngudi hoc. Kiéu danh gia nay co thé 1am 16 ra nhitng dit liéu qui gia néu nhitng cau
hoi phtrc tap hon. Véi sy ddo tao dua trén cong nghé, su khao sat co thé dugce phan
phat va duoc tra 101 truc tuyén sau d6 c6 thé duoc in hodc e-mail gdi dén nguoi
quan 1y ddo tao. Kiéu danh gia nay thuong dé dang va it chi chi.

Nhan thic (Learning Results): Mirc hai do két qua nhan thirc, danh gia xem hoc
vién c6 hoc dugc nhimg kién thire, k¥ ning va thai do nhu muc tiéu cta chuong trinh dao
tao dat ra. Noi cach khac, day la cﬁp do nguoi hoc co dat duge muc ti€u dao tao hay khong.

Hanh vi (Behaviour in the Workplace): su thay doi, su tién bo vé thai do
trong linh vuec nghé nghiép. Mot cach 1y tudng, sy danh gia nén thuc hién tir ba dén
sau thang sau khi két thac chuong trinh ddo tao, boi vi thoi gian qué lau thi nguoi
hoc ¢ co hoi bo sung nhitng k¥ ning méi va dir liéu danh gia khong thé hién duoc
diéu can danh gia.
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Két qua (Business Result): nhirng hiéu tng, tic dong dén doanh nghiép tir
chuong trinh dao tao. Thi du trong dao tao nhan vién ban hang, do luong sy thay
d6i trong luong tiéu thy, sy thu hat, luu giit khach hang, su gia ting loi nhun sau
khi chuong trinh dao tao duogc thuc hién. Trong dao tao an toan lao dong, do luong
su gidm bdt cac tai nan sau khi chuong trinh dao tao dugc thuc hién.

Cac md hinh danh gia néu trén 14 mé hinh tiép cin theo quan diém chét
lwong tong thé, kiém soat tit ca, cai tién lién tuc dé nang cao chit luvong chuong
trinh dao tao dap tng nhu cau xi hoi.

+ M0 hinh ddanh gia Saylor, Alexander va Lewis

Mo hinh Saylor, Alexander va Lewis dua ra 05 thanh t6 danh gia gom:

Muc dich, muc dich phu va muc tiéu: Xem xét sy phu hop cua CTDT véi
nhu cau cua x3 hoi va nguoi hoc;

Pénh gia chuong trinh gido duc nhu mot tong thé: Xem xét cac muc dich va
Muc tiéu cua toan bd chuong trinh c6 dat dugc hay khong;

Dénh gia cac phan doan ctia chuong trinh;

bénh gia hoat dong giang day;

Dénh gia chuong trinh danh gia.

Tir viéc phan tich cac mo hinh danh gia chat lugng dao tao nhu trén, c6 thé
théy cac md hinh mic du duge thé hién béng cac tén goi khac nhau, cach thé hién
n6i dung khic nhau, nhung vé ban chat thi déu tap trung vao xac dinh muc tiéu
danh gia, dbi twong danh gia, danh gia dau vao, ddnh gia qua trinh va hiéu qua cua
td chue dao tao.

1.3.2. Kiém dinh chit lwong chwong trinh gido duc dai hoc tai mét sé quéc gia
trén thé gii
1.3.2.1. Kiém dinh chat lwong gido duc 6 Hoa Ky

Hoa Ky 1a quéc gia ap dung co ché tu kiém dinh chat luong gido duc phat
trién. Co ché nay khong giéng véi cac quoc gia khac trén thé gidi. Kiém dinh cia
Hoa Ky dugc thuc hién nham thoa man 2 myc dich chinh 1a “1) dam bdo cho truée
cdc bén tham gia vao cong tdc gido duc rang mét chwong trinh dao tao hay mot
trwong ndo dé da dat dwoc hay vuwot qud nhitng chudn muc nhat dinh trong chat
lwong. 2) Ho tro truong lién tuc cdi tién chat lwong” [15].

Mot diéu chil y d6 1a can phai phan biét rd giita kiém dinh chét luong véi xép
hang cac truong. Kiém dinh & ddy dugc hiéu 1a xac dinh mot Truong hay mot
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chuong trinh do tao ndo d6 cé dat duoc nhitng chuan muc t6i thiéu hay khong tir
d6 doi hoi cac truong phai lién tuc cai tién chét lugng. Kiém dinh chit luong Hoa
Ky la dam bao rang nhitng nguoi thu huong dich vu dao tao dat duge nhitng chuan
muc 6n dinh va rd rang.

Kiém dinh chat luong ciia Hoa Ky thuong duogc trién khai théng qua céc
Hiép hoi voi cac tiéu chi xép hang riéng ddi véi tirng hiép hoi.

Nhitng dic trung co ban cua hé thdng kiém dinh chat lvong cua Hoa Ky.

La mdt hoat dong tu nhan, phi chinh phu.

Kiém dinh c6 thé tién hanh & pham vi truong hodc chuong trinh dao tao.

Kiém dinh chat luong 1a hoat dong hoan toan tu nguyén.

Kiém dinh ludn gan lién v6i danh gia dong cap.

Céc chuan muc danh gia mém déo va duoc bién d6i cho phu hop véi st
ménh cua tung truong.

Muc dich ciia kiém dinh chi 1a dam bao Nha truong c6 trach nhiém déi véi
chat luong dao tao va nang cao chét luong dao tao.

Kiém dinh khong tap trung vao danh gia cac tiéu chi dau vao ma tap trung
danh gi4 céc tiéu chi dau ra.

Tinh hiéu qua cua hé théng kiém dinh chat luong

Kiém dinh chat luong khong thuc su c6 tac dung tao ra dong co cho Nha
truong nang cao chat lugng dao tao.

Kiém dinh chét luong tiéu ton rat nhiéu tién.
1.3.2.2. Kiém dinh chat lwong chuwong trinh gido duc dai hoc ¢ Ao

Trong hé théng gido duc cua Ao ¢6 hai chuong trinh dao tao dai hoc riéng biét
do 1a khu vuc dai hoc (University Sector) va cac chuong trinh (Fachochschules).

Poi véi khu dai hoc: Dya trén co sé mot phuong phap luan hé¢ théng trong bo
Luat vé td chtrc cac truong Pai hoc nam 1993. Trach nhiém dénh gia ndi chung va
chat luong duoc phap luat quy dinh. Bo truong Bo Khoa hoc va Giao thong lién
bang dugc phéap luat cho phép xay dung mot sic 1énh vé viéc thu thap dir liéu va
xay dung khung cho céc bién phap danh gia cong tac nghién ctru va giang day. Bo
truong cling duge phép dé xuit nhitng dot danh gid cac chuong trinh hoc, céc
truong dai hoc va cac don vi trong truong, bao cdo nhitng thanh tich cling nhu
nhitng tdn tai clia cac co sO giao duc dai hoc trude Qudc hoi. Bo truong co tham
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quyén danh gia lién truong dai hoc, nhung khong hoat dong nhu mét co quan danh
gia quéc gia.

Déi véi cdc chwong trinh Fachhochschules: La mot chuong trinh gido duc
dai hoc moi trong hé thong gido duc Ao. Viée cip phat tai chinh, dé xuét va phat
trién céac chuong trinh hoc cling nhu cong tac kiém dinh duoc to chtrc theo mot cach
hoan toan khéc so véi khu vuc dai hoc. Hinh thirc va chét luong cua céc cong trinh
nghién ctru dam bao bang quy trinh danh gia quy chuan va mot quy trinh kiém dinh.

Thanh phan va quy trinh dénh gia duoc quy dinh cu thé nhu sau:

Khu viee dai hoc: Sic 1énh vé danh gia cung cip cc cong cu danh gia cong
tac nghién ctru khoa hoc thong qua viéc danh gia dong cap, phuong phap chuyén
gia, cac cudc diéu tra khdo sat, danh gia hoat dong giang day thong qua sinh vién va
thu thap sb liéu dé phat trién cac chi s6. T6 chirc chiu trach nhiém danh gia phai
chon phuong phap danh gia phu hop. Sic Iénh ciing xac dinh viéc danh gia cong tac
NCKH thong qua danh gia dong cap, kiéu danh gid nay phai bao gdm mot ban ty
bao cao, mot chuyén tham trudng va mot ban bao céo tong két véi nhitng dé xuét vé
cai tién chat luong.

Khu vie cac truong Fachhochschules: Poi v6i cac truong Fachhochschules
viéc dam bao chat luong bao gom ca phan tu ddnh gia va danh gia dong cap. Panh
gia trong cua chuong trinh Fachhochschules 14 mot kiéu giam sat, trong d6 mot
cudc diéu tra sb lidu phai duoc thong bao cho Hoi déng cac truong Fachhochschules
mdi nam 1 1an. Mén hoc cling dugc danh gid moéi nim mot lan. Panh gia trong va
danh gia ngoai 1a diéu kién tién quyét cho viéc md rong chuong trinh dao tao cua
cac truong Fachhochschules.

Trén co s& cac ban tu bao céo, chuong trinh dugc kiém dinh va mot chuyén
tham thyc té co sé so dao tao, cac chuyén gia danh gia dong cap phai soan thao mot
ban bao cao téng két. Ban bao cao nay dugc dé trinh 1én Hoi déng cac truong
Fachhochschules.

1.3.2.3. Kiém dinh chat lwong gido duc o Phan Lan

Phan Lan 1a dat nudc co nén gido duc dugc danh gia tdt nhat Chau Au hién
nay, vay viéc kiém dinh chat lugng gido duc & Phan Lan duoc thuc hién nhu thé
nao. Phan Lan c¢6 mot Hoi d@)ng Panh gia Gido duc dai hoc Phan Lan (FINHEEC -
Finnish Higher Education Evaluation Council). Hoi dong nay duoc thanh 1ap vao
cudi nam 1995 va bat dau di vao hoat dong tir thang 1/1996 va duge Bo Gido duc
cép kinh phi hoat dong. Mac du, dugc cép kinh phi tor Bo Gido duc nhung Hoi déng
hoat dong doc 1ap voi Bo Gido duc. Hoi dong gom cé 12 thanh vién bao gom dai
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dién cua cac truong DPai hoc (4 thanh vién), Ky thuat Cong nghé (4 thanh vién), cac
t6 chtrc sinh vién (2 thanh vién), kinh doanh va cong nghiép (2 thanh vién).

+ N1 dung danh gia

Hoi dong to chic danh gia cong tac lién quan toi chat luong va cac dot danh
gia. Hoi déng cling cung cr?ip céc dich vu ¢b van va tu van trong viéc thyuc thi cac
dot danh gia, phat trién phuong phap luan danh gia, truyén ba nhiing kinh nghiém
hay cua quéc té va ctia Phan Lan dén cac truong dai hoc va Bo Giao duc.

+ Céc yéu t6 chinh cua hoat dong danh gia
Giai doan danh gia thuong tir naim dén bay giai doan, gom:

Chuan bi danh gia, bd nhiém ban diéu hanh, kiém tra bd sung hay phan tich
tai liéu ctia mot sé dy an danh gia, b6 nhiém nhém danh gia ngoai, tu danh gia do
cac truong Pai hoc tu chuan bi, chuyén tham va lam viéc voi cac co sé gido duc,
bao cao tong két cia nhom danh gia ngoai, hoat dong sau danh gia.

1.4. Co sé khoa hoc ctia viéc xay dung b0 tieu chi dianh gia chwong trinh dao
tao tién tién

1.4.1. Pic diém ciia chwong trinh dao tao tién tién
Chuong trinh dao tao tién tién tién c6 mot sb dac trung sau day:

Muc tiéu ctua chuong trinh la dao tao nguén nhan lyc chat luong cao, thiét
ké, to chuc thuc hién theo tiép can phat trién nhim dao tao sinh vién gén vo1 dinh
huéng nghién ctru va gin voi thi truong lao dong, thi trudng tuyén dung.

Puoc thiét ké dua trén cac chuong trinh dao tao tién tién cta cac trudng dai
hoc hang dau trén thé gi61 hodc cé thé duoc nhap khéu tir cac nudc tién tién trén thé
gidi vao Viét Nam, nhung lai dugc t6 chuc thuc hién trong diéu kién va méi truong
van hoa gido duc cua Viét Nam. Chuong trinh dao tao dugc thiét ké trén co so cua
chuan dau ra: dua trén chuong trinh géc ¢ san két hop véi mot s6 hoc phén dac
thi. Céau trac chuong trinh duoc chia 1am 2 khéi kién thirc co s va chuyén nganh.
Hoc phr:in tu chon tao nén hudng chuyén sau cua CTDT (khoang 20 TC). Cac hoc
phan thi nghiém thudng di sau vao ban chat ciia cac qué trinh. Chuong trinh dao tao
tién tién doi hoi phai duoc danh gia dé phat trién chuong trinh nhu cac chuong trinh
khac, tuy nhién & Viét Nam hi¢n nay chua c6 bo tiéu chi danh gia riéng cho chuong
trinh déo tao tién tién & Viét Nam.

Gi4o trinh, tai liéu tham khao: Sir dung gido trinh bang tiéng Anh theo
chuong trinh cia mot sé nudc tién tién.

Dénh gia két qua hoc tap: Panh gia qua trinh 1a chinh vé6i 8-12 bai kiém tra
thuong xuyén. Ty 1& diém thi két thuc hoc phan thuong dudi 40%.
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Sinh vién thi d& vao truong dat tiéu chuan vé tiéng Anh (Toefl - ITP 450
hoac IELTS 5.5 tr¢ 1€n) hodc phai hoc tiéng Anh dén 1 nam. T6 chic dao tao theo
hé théng tin chi. Nam dau tién sinh vién hau nhu chi hoc tiéng Anh, tir nim tht 2
sinh vién ¢ du trinh d6 tiéng Anh méi chuyén sang hoc chuyén mén. Chuén dau ra
khi t&t nghiép bt budc (Toefl - ITP tir 500 hodc IELTS tir 6,0 trd 1én).

Quy mé tuyén sinh nhitng khoa dau tir 30-50 sinh vién. C6 tuyén sinh sinh
vién nudce ngoai hoc cung. Quy mé 16p hoc phan nhé véi sy sb ti da 30 ddi véi cac
16p hoc phan tiéng Anh va 50 dbi v6i 16p hoc phan chuyén mén. Sau do, cin cir vao
nhu cau xd hoi, quy mo sinh vién s& ting dan trén co sé ngudn tuyén sinh va kha
nang dap tng ctia Nha truong.

Moi truong hoc tap duoc tap trung vu tién, cé nhiéu chinh sach méi, kip thoi
tao ra moi trudng hoc tap tién tién, hién dai song van két hop véi gilt gin ban sic
van hoa dan toc. Sinh vién c6 nhiéu co hoi giao luu van hoa, cé hiéu biét sau sic vé
van hoa nudc ngoai thong qua viée hoc tap va giao luu véi giang vién va sinh vién
nudc ngoai. Tinh chi dong trong hoc tap dugc phat huy téi da.

Sinh vién hoan thanh cac nhi€ém vu hoc tap cia CTTT duogc truong dai hoc
Viét Nam cép bang tét nghiép hodc do ca hai truong Viét Nam va truong dbi tac
cap bang [6]. 100% Sinh vién c6 viéc 1am sau 6 thang tai cac cong ty lién doanh voi
nudc ngoai, cac cong ty nude ngoai, cac trudng Pai hoc, v.v... Co thé sir dung tiéng
Anh trong lam viéc nhu 1a ngéon nglr me dé.

Giang vién la ngudi nudc ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai va
giang vién trong nudc. Giang vién tham gia giang day chuong trinh dao tao tién tién
c6 trinh d§ tor Thac sy trd 1én, di nang lyc chuyén moén, cé nang lyc nghién ctru
khoa hoc va trinh d6 tiéng Anh, nim vimg phuong phéap giang day tién tién, su
dung tot trang thiét bi hién dai phuc vu giang day, c6 tdm huyét va y thuc trach
nhi¢m cao trong cong viéc. Gidng vién trong nudc phai dugc tham gia danh gia va
duoc Ho1 d@)ng dai dién cua B9 Gido duc va Pao tao danh gia thong qua cac budi
giang thir. Dbi v6i cac khoa dau tién ciia CTTT s& chil yéu moi cac giang vién nudc
ngodi, moi giang vién cia truong ddi tac. Co trg giang cho timg hoc phan. Phuong
phap day va hoc chu yéu la phuong phép giang day tich cuc do cac giang vién trong
va ngoai nudc thyc hién. Bén canh do, giang vién ra rat nhiéu bai tap vé nha
(khoang 60 bai tap, nhiém vu vé nha/1 tin chi).

Can bd quan ly phai c6 du nang luc, nghiép vu quan ly theo phuong thuc
moi, st dung thanh thao cic phan mém quan 1y, ¢6 kinh nghiém quan ly. Dic biét,
can bd quan 1y phai c6 trinh d6 tiéng Anh tdt.
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B01 dudng chuyén mon nghiép vu dugce tlen hanh c4 ¢ trong va ngoal
nudce, s6 luong giang vién duoc ctr di boi dudng ngin han tai nude ngoai nhiéu.

Giang vién phai danh tdi thiéu 40% quy thoi gian cho NCKH, c6 bai dang
trén cac tap chi chuyén nganh uy tin, chu tri va tham gia dé tai cac cap. C6 kha ning
phdi hop nghién ciru, trién khai cac hoat dong hop tac véi cac trudng Pai hoc, co s¢
nghién ctru, giang vién nudc ngoai. Sinh vién dugc NCKH tir nam thir nhét, tham
gia dé tai nghi dinh thu, du 4n hop tac qudc té, cong bd trén cac tap chi nudc ngoai.
Cong tac NCKH duogc dau tu bai ban véi hé théng may moc hién dai, co sé vat chét
phuc vu NCKH t6t nhat twong dwong voi trudong doi tac.

Chuong trinh dao tao tién tién doi hoi phai c6 du co so vat cht, nguén hoc
liéu phuc vu dao tao.Trén co so nguén kinh phi duoc Bo Gido duc va Pao tao hd tro
giai doan dau, cac truong phai ting cudng dau tu co so vat chit co ban twong ddi
ddng bo voi co s vat chat cia trudng doi tac. Timg budc trang bi day du trang thiét
bi, phong thi nghiém trudc khi gidang day chuyén nganh.

1.4.2. Piéu ki¢n trién khai

Chuong trinh dao tao tién tién 1a chuong trinh duoc nhap khau tir cac nude
¢ nén giao dyc tién tién nhu My, Uc, Anh, v.v... hodc chuong trinh do chuyén gia
xdy dung duya trén co so tiép can cic chuong trinh hang dau cta cac nudc tién tién
trén thé gioi. P& 1am ndi bat nhitng dic diém co ban va diéu kién trién khai chuong
trinh dao tao tién tién ¢ Viét Nam, tac gid luan an so sanh gitta viéc thuc hi¢n
chuong trinh gdc tai Hoa Ky va CTTT dang trién khai tai Viét Nam.

Bang 1.1. So sanh diéu kién trién khai chwong trinh géc tai Hoa Ky
va CTTT tai Viét Nam

Chuwong trinh gbc,
CTDTTT, Viét Nam
Hoa Ky

Céc truong dai hoc Hoa Ky dugc Trién khai thuc hién mét s6 CTTT
xem la ¢d may tao ra co hoi va | dao tao trinh d¢ dai hoc nham tao
su uu ta diéu kién dé xay dung va phat
trién mot $6 nganh dao tao, khoa,
truong dai hoc manh dat chuén
khu vue va dang cap quéc té, gop
Muc tiéu cia gido phan ning cao chat lugng va

duc dai hoc trién khai cac chwong trinh doi
maoi co ban va toan dién gido duc
dai hoc Viét Nam, phén dau dén
nim 2020 c¢6 mot sd trudong dai
hoc cua Viét Nam duoc xép hang
trong s6 200 trudong dai hoc hang
dau thé gisi [7].
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Chuwong trinh gbc,

Hoa Ky

CTDPTTT, Viét Nam

Tuyén sinh

Khoéng tuyén sinh tap trung. Pa s6
cac truong déu dua vao két qua cia
ky thi chuén goi 13 SAT (Scholastic
Aptitude Test) hodac American
College Test (ACT) nham kiém tra
nhan thirc ctia sinh vién.

Tuyén sinh tip trung qua mot ky
thi quc gia duy nhat nham kiém
tra khéi lwong kién thirc. C6 bd
sung xét tuyén sinh vién theo
nguyén vong va diém tiéng Anh.

C6 nhiéu dot trong nam, cac
truong dai hoc chép nhan cho
dang ky sém.

Duy nhit mét dot trong nam.

Céc trudong déu chi trong dén sy
toan dién cua hd so sinh vién. Nén
tang tuyén sinh vao trudng dai hoc
la chon con ngudi.

Diém thi dai hoc 13 két qua xét tuyén
sinh vién. Nén tang tuyén sinh véo
trudng dai hoc 1a diém thi.

Khong can chon nganh hoc ngay
1ap tuc.

Chon nganh hoc tir khi thi dai hoc.
Sinh vién c6 thé chuyén tir céac
nganh khéc vao hoc CTTT.

Ung dung cong nghé thong tin
vao tuyén sinh. Cac trudng
thuong nhan ho so tryc tuyén.

Chua ¢ hé thong xir 1y dit liéu higu
qua, cac truong thuong xtr 1y ho so
cta sinh vién mot cach thu cong.

Cong tac tu van tuyén sinh dugc
cac truong dai hoc thuc hién tdt,
sinh vién dugc thdy co tu van
chon nganh hoc phii hop véi thé
manh va sy dam mé cua ca nhan.

Viéc tu van tuyén sinh con han
ché, chi c6 mot sb it gia dinh du
kién thtrc va sy hiéu biét dé tu van
cho hoc sinh.

Giang vién

C6 trinh d6 tir Tién sy tro lén
moi duge giang day.

C6 trinh d¢ tir Thac s¥ tré 1én.

Tu minh dap tng céac tiéu chuan
cao cua viéc giang day.

Nhan duge nhiéu su hd tro ciia Nha
trudng nhu dao tao Thac sy, Tién s¥,
dio tao ngoai ngr, tap hudn chuyén
mon tai nudc ngoai, v.v...

Tén tim cao do vé thoi gian va sy chu
¥ ddi v6i cong viéc cua sinh vién.

Da s6 méi chi thyc hién theo ké
hoach cua Nha truong.

Danh gia dinh ky.

Danh gia dinh ky.

Pi thyc té nhiéu nhanh chéng tiép
nhan sy da dang vé van hoa.

ft duoc di thuc té, han ché trong
viéc tiép nhan van hoa méi.
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Chuwong trinh gbc,

Hoa Ky

CTDPTTT, Viét Nam

Giang vién tap trung nhiéu thoi

gian va cong sttc cho NCKH.

Giang vién méi chi cha trong dén
cong tac giang day, cong tac
NCKH con han ché.

Giang vién phai ty NCKH kiém
tién v& cho Nha trudng. Chinh
phu My khong chi ngén sach tai
tro cho NCKH.

Kha nang NCKH cua gidang vién
con han ché, dé tai NCKH chi yéu

duogc cap tir ngan sach Nha nudc

Tuong tac gilra giang vién va sinh

vién thuong xuyén, mat thiét.

Tuong tac gitra giang vién va sinh
vién han che, chi mét vai truong
bo tri phong lam viéc riéng deé

giang vién tuong tac vdi sinh vién,

Sinh vién

Tu tin, tu do va tu duy tu 1ap cao.

Tu tin, tu duy tu 1ap han ché.

C6 nhiéu kinh nghiém thyc t& do
dugc tham gia trai nghiém tir cac

cap hoc dudi.

ft kinh nghiém thuc tién chi yéu

tiép can qua sach vo.

Chu dong trong hoc tip cao, sinh
vién c6 thé chon giang vién,
chon 16p hoc, hoc phén, phuong
phap hoc tap riéng.

Tinh chu dong trong hoc tap tuong
ddi cao, viéc hoc tap thuong theo

ké hoach ciia Nha truong.

Tham gia cac hoat dong trai

nghiém thuc té.

D3 bat dau lam quen véi viée tham
gia cac hoat dong trai nghiém thuc
té. Tuy nhién, méi chi c6 mot bd

phan nho sinh vién tham gia.

K§¥ ndng phé binh cao.

Bat ddu moi duge lam quen va
thuc hién.

Tinh chinh tryc trong hoc tap.

Trung thuc trong hoc tdp con

han chg.

Quan tam nhiéu dén anh hudng

cua sinh vién dén cong dong.

Pa sb sinh vién hoc dé phuc vu
cho viéc tim kiém cong viéc, cac
hoat dong hudng dén cong dong
hau nhu chwa dugc chi trong.
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Chuwong trinh gbc,

Hoa Ky

CTDPTTT, Viét Nam

Moi truong

hoc tap

Lop hoc c6 quy md nhd.

L6p hoc ¢6 quy md nhd.

Cac truong dai hoc déu ¢6 lich

su lau doi hang tram nam.

Chi ¢6 mot sb it cac truong dai hoc

lau doi, da so déu méi dudi 50 nam.

Thuc hién t6t viée kiém soét gido duc.

Con mang nang tinh hinh thtc.

Tao diéu kién cho sinh vién c6 co
hdi nang cao tinh chu dong, tu tin,
tinh than tu giac cao théng qua cac
hoat dong thuc tién, cong d@)ng
mot cach bai ban, lién tuc va cé

chién luoc lau dai.

Tao diéu kién cho sinh vién co co
hdi nang cao tinh chu dong, tu tin,
tinh than ty gidc cao nhung chua
thuong xuyén, con mang tinh mua

Vu cao.

CoO tinh canh tranh cao cong

bang va hudng dén sy phat trién.

Chua phat huy dugc tinh canh
tranh, doi khi hinh thirc canh tranh
con bi bién tu thanh d6 ky kim

ham su phat trién.

Tao ra dugc moi trudong cho
ngudi hoc sang tao, thé hién hét

dugc nang luc cua ban than.

Co ban tao ra dugc modi truong
cho nguoi hoc sang tao, tao dicu
kién dé sinh vién thé hién hét duogc

nang luc cua ban than.

Khong chi tap trung vao vi€c trang
bi kién thire cho sinh vién, ma chi
trong tao ra nhiéu co hoi cho sinh

vién tham gia trai nghi¢m thuc té.

Van con nhiéu han ché.

Phuong phéap hoc tap thuc té,
hiéu qua, khong nhdi nhét kién
thiee. Hoc it 1y thuyét, thuc

hanh nhiéu.

Phuong phép hoc tap thuc té, hiéu
qua, khong nhdi nhét kién thirc.
Hoc it Iy thuyét, thuc hanh nhiéu.

Céc truong Dai hoc thuong tap
trung va xa trung tam, Nha
truong tao ra nhidu co hodi cho
sinh vién lam viéc thém ngay tai

trong truong.

Céc truong Dai hoc thuong ¢
trung tdm, sinh vién thuong lam
dam nhan nhiing cong viéc thém

xa voi chuyén nganh dao tao.
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Chuwong trinh gbc,

Hoa Ky

CTDPTTT, Viét Nam

Van hoa

tiép nhan

Tinh da van héa trong gido duc,
giang vién va sinh vién dé dang
tiép nhan van hoa nudc ngoai, co
nhiéu co héi giao luu vin hoa va
tham gia cac hoat dong ngoai khoa.

ba quen véi van hoéa Viét Nam,
giang vién va sinh vién dang dan
tiép can véi van hoa cia cac nude
phuong Tay trong giang day va
giao tiép.

It chiu anh hudéng cua van hoa
vung mién.

Chiu anh huong ctia van hoa vung
mién rat 16n.

Tinh tgy do hoc thuat dugc phat
huy va nang cao, c6 kha nang
kham pha dén tan cung moi khia
canh cu thé ciia mot van dé dang
tranh luén, 16i cudn sinh vién thuc
su vé mit tri tu¢, sang tao va kha
nang phan tich

Tinh tu do hoc thuat van dugc dit
trong khuon kho.

Co sé vat chit

Co so vat chat nhu phong hoc,
phong thi nghiém, ky tac xa,
v.v... hién dai phuc vu giang day
va hoc tap cho sinh vién

Co s& vat chat nhu phong hoc,
phong thi nghiém, ky tac x4, v.v...
duoc trang bi day du.

Thiét bi vat tu cho thi nghiém,
thuc hanh trang bi dﬁy du, su
dung c6 hiéu qua, co co ché sir
dung thiét bi cia Nha truong rd
rang.

Thiét bi vat tu cho thi nghiém,
thuc hanh dugc trang bi mdi, hién
dai song co ché st dung thiét bi
chua 16 rang, khong quy duoc
trach nhiém cho c4& nhan. Kha
nang bdo tri cac thiét bi han ché.

Hé théng thu vién hoat dong
hiéu qua, trang thiét bi tai thu
vién hién dai phuc vu cho viéc
hoc tap cua sinh vién.

Hé théng thu vién hién dai tuy
nhién hoat dong chua hét cong
sudt, sb luong sach va tbe do truy
cap cac tai liéu khoa hoc han ché.

Co ché quan ly

Vai tro tu chu cua cac trudong dai
hoc rat cao.

Co ché quan 1y cia cac truong dai
hoc phu thudc rat nhiéu vao Bo
Giao duc va Pao tao. BO Gido duc
va Pao tao thyc hién vai tro quan
1y Nha nuéc bao gdm ca xay dung
quy ché tuyén sinh, chi tiéu tuyén
sinh cua ting truong, v.v...

Co cau quan 1y cua truong PH
My gdom Hoi ddng Truong,
Hiéu truéng, cadc nha quan ly
cao cp, cip khoa, can bo nhan

Vai trd cua Pang uy rat cao, chi
dao Ban chi dao chuong trinh.
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Chuwong trinh gbc,

Hoa Ky

CTDPTTT, Viét Nam

vién va sinh vién. Pai hoc M¥y
dang nam dudi su kiém soat
cua ban quan tri.

Thuc hién 5t viéc kiém soét giao duc. | Con mang nang tinh hinh thuec.

Phuong thic quan 1y hién dai. | Van quan ly theo cach quan 1y cia
Trinh d§ quan 1y cao. Viét Nam, chua ¢c6 md hinh quan
1y thong nhét.

Trinh d6 quan 1y chwa bt kip voi
quéc té. Tu duy quan 1y con lac
hau, cing nhéc.

Trén co so so sanh vé diéu kién trién khai giita chuong trinh dao tao tién tién
& Viét Nam v6i chuong trinh gbe ctia Hoa Ky, tac gia da nhan thdy ngoai yéu t6 co
s& vat chat phuc vu cho cac CTTT ¢ Viét Nam duoc dau tu méi, co ban tuong Ung
voi cac trudong Pai hoc ciia Hoa Ky, con lai ¢6 kha nhiéu su khéac biét tir muc tiéu
gido duc dén trinh do tuyén sinh dau vao, ning luc giang day cia giang vién, moi

truong giang day, cac yéu to quan 1y va van hoa gido duc, cu thé nhu:

Cong tac tuyén sinh; CTTT ¢ Viét Nam duoc thuc hién mét lan duy nhat
trong nam va 1ay két qua cua ky thi tuyén sinh qudc gia cuia B6 Giao duc va Pao tao
lam diéu kién dé xét tuyén vao chuong trinh. Trong khi tai Hoa Ky, cac trudng Pai
hoc sé tuyén sinh lam nhiéu dot, cac Truong dac biét quan tam dén su toan dién cua
hoc sinh chir khong chi xét diém ctia mot sb hoc phﬁn thi dai hoc.

Trinh do giang vién: néu nhu giang vién cua cac truong Dai hoc Hoa Ky phai
tu minh dap tng cac tiéu chuan (tién sy, cong trinh NCKH, v.v...) méi duoc giang
day thi do diéu kién thiéu giang vién vira c6 chuyén mon vira c6 trinh do tiéng Anh,
giang vién Vi¢t Nam c6 trinh d6 thac sy da dugc giang day CTTT va vura gidang day
vira tiép tuc bdi dudng chuyén mon, ngoai ngit. Pic biét, giang vién Viét Nam méi
chi dau tu vé kién thirc chtr hiu nhu chua c6 kinh nghiém NCKH va ciing c6 it thoi
gian dé danh cho NCKH.

Sinh vién: Sinh vién vao truong khi dat chuan tiéng Anh. Néu nhu sinh vién
cua Hoa Ky c6 nhiéu kinh nghiém thyc tién, tu tin, chu dong va trung thuc thi sinh
vién cia CTTT thuong it kinh nghi¢m thyuc tién, chua thuc su chu dong trong hoc
tap. Viéc sinh vién cac CTTT duoc tiép xuc voi chuong trinh dao tao ciia Hoa Ky,
duoc giang vién cua Hoa Ky giang day, c6 sinh vién nudc ngoai hoc tap cung dang
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13 nhitng nhan t6 tich cuc dé sinh vién Viét Nam dan hoi nhdp voi méi truong qudc
té ngay tai Viét Nam.

Nhitng so sanh & trén da chi ra chuong trinh dao tao tién tién dugc nhap
khéu tir cac truong dai hoc hang dau cua Hoa Ky, da duoc kiém dinh boi cac to
chtre kiém dinh uy tin caa Hoa Ky, song khi trién khai thuc té ¢ Viét Nam, ching ta
nhan théy su khéac biét rit 16n vé muc tiéu gido duc, van hoa, moi truong hoc tap.
D6 1a chua ké dén su bat cip vé trinh do va ning luc giang vién, cach thic tuyén
sinh, sinh vién, co s& vat chit bén trong va ngoai Nha trudng. Mot nhan td nira
chinh 13 thoi gian trién khai chuwong trinh con kha ngin (cac CTTT pha 1 bat dau
tuyén sinh tir ndm hoc 2006-2007) dan dén kinh nghiém t6 chtc chuong trinh con
han ché. Mic du, chuong trinh dao tao tién tién da co 3 khoa sinh vién tét nghi¢p va
du cac diéu kién can cho viéc kiém dinh theo chuan quéc té (ABET) song chi ¢6 2
chuong trinh da duoc kiém dinh bdi AUN. Viéc danh gia CTTT theo chuan cua
Hoa Ky noi cac chuong trinh gdc da duoc kiém dinh 1a mot thach thic rat 16n, doi
hoi CTTT can c¢6 nhiéu thoi gian trién khai hon. Hon lac niao hét, can phai c6 mot
bd cong cu dé danh gid chuong trinh dao tao tién tién ¢ Viét Nam trén co sd tham
khéo, ké thira bo cong cu danh gid cua cua Hoa Ky ma cu thé 1a ABET. Bo cong cu
danh gia CTTT phai xem xét cac diéu kién thuc tién cua gido duc dai hoc Viét Nam,
tap trung vao cac van dé cuia CTTT dang gip kho khian nhu co s¢ vat chat, giang
vién, chuan dau ra, v.v... & dé ra nhitng tiéu chi méi, luong hoa cac tiéu chi véi
cac mire giup cho viée tu ddnh gia CTTT nham nang cao chat lugng dao tao.

1.5. B§ cong cu danh gia chwong trinh
1.5.1. B¢ tiéu chi kiém dinh ABET

B6 tiéu chuan ABET bao gom 9 tiéu chuan: Sinh vién (Student), Muc tiéu
dao tao (Program Educational Objectives), Kha ning sinh vién (Student Outcomes),
Lién tuc cai thién (Continuous improvement), Chuong trinh dao tao (Curriculum),
Ban giang huan (Faculty), Co so vat chat (Facilities), HO trg cta truong dai hoc
(Institutional Support), Tiéu chuan riéng cta ting chwong trinh (Criterial Program).

TIEU CHUAN 1: SINH VIEN

Chat luong va nang lyc lam viéc cua sinh vién trong chuong trinh va sinh
vién da t6t nghiép 1a nhitng diém quan trong trong danh gia mot chwong trinh ddo
tao. Co s¢ dao tao phai danh gia nang luc lam viéc cua sinh vién, tu van cho sinh
vién vé chuong trinh hoc tap ciing nhu cac van dé lién quan dén nghé nghiép tuong
lai ctia ho, dong thoi theo ddi tién trinh hoc tip ciia sinh vién nham cing c6 nhing
thanh cong cua sinh vién trong viéc dat dugc cac muc tiéu ciia chuong trinh dao tao;
dam bao cho sinh vién dat dugc cac muyc tiéu ma chuong trinh dao tao dat ra ddi véi
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sinh vién khi tot nghiép. Ngoai ra co s¢ dao tao phai c6 quy ché chip nhan sinh vién
tir chwong trinh khac chuyén dén va cong nhan két qua cac tin chi ma sinh vién cua
minh tich iy tai cac co s¢ dao tao khac. Co s dao tao phai thiét 1ap va thuc hi¢n
cac quy trinh nhdm dam bao moi sinh vién déu dap tmg duogc cac yéu cau dit ra cla
chuong trinh.

Tiéu chi: A. Nhép hoc; B. Panh gia sinh vién; C. Sinh vién trao doi va céac
moén hoc trao ddi; D. Tu van va dinh hudng nghé nghiép; E. Lam viéc thay vi hoc;
F. Diéu kién tét nghiép; G. Bang diém cua 1an t6t nghiép gan nhat.

TIEU CHUAN 2: MUC TIEU PAO TAO

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao phai miéu ta khai quat nhitng két qua ma
chuong trinh dao tao co thé trang bi cho sinh vién sau khi ra truong vé chuyén mén,
nghiép vu va cho su nghiép cua ho. Mdi chuong trinh dao tao can c6 cac muc tiéu
phu hop, quy trinh xac dinh va danh gia thuong xuyén cac muc tiéu dao tao trén co
so nhu cau cta cac thanh phan khac nhau trong chuong trinh dao tao, nganh dao tao
¢6 ndi dung chuong trinh dao tao hudng téi viée trang bi cho sinh vién dat duoc cac
muc tiéu dau ra dong thoi ciing ¢6 cac két qua cia sinh vién sau khi t6t nghiép, quy
trinh danh gia lién tuc mtc do thyc hién cac muc ti€u dat ra trong chuong trinh. Két
qua danh gia s& duoc dung dé xay dung va cai tién san pham cua chuong trinh dao
tao gitp sinh vién duogc trang bi tdt hon dé dat duoc cac muc tiéu ddo tao.

Tiéu chi: A. St mang va chién lugc; B. Myc tiéu cua chuong trinh dio tao; C.
Su kién dinh muc tiéu cua chuong trinh ddo tao d6i v6i st mang, nhiém vu cua Nha
truong; D. Pép mg yéu cau cua thi truong lao dong; E. Quy trinh ra soat muyc tiéu
chuong trinh dao tao.

TIEU CHUAN 3: CHUAN DAU RA CUA SINH VIEN

Chuan dau ra 1a phan miéu ta nhiing gi sinh vién can biét va can lam duoc
khi ho tot nghiép. Nhitng ndi dung nay bao gdm k¥ nang, tri thirc, va hanh vi ma
sinh vién hoc hdi duoc khi tham gia vao chwong trinh dao tao. Mdi chuwong trinh
dao tao can xac dinh dugc chuan dau ra nham dat duoc cac muc tiéu chuong trinh
d3 néu o tiéu chuan thir 2 noi trén.

Tiéu chi: A. Chuan dau ra cta sinh vién; B. Mdi lién hé giita chuan dau ra
cua sinh vién va muc ti€u chuong trinh dao tao.

TIEU CHUAN 4. TINH PHAT TRIEN LIEN TUC

Chuong trinh st dung mét qui trinh ¢6 minh ching tap hgp dit liéu lién quan
dé danh gia cac muyc tiéu gido duc va két qua ky vong cta chuong trinh, ciing nhu
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mirc d6 ma chung duoc dap tmg. Cac két qua danh gia duoc ghi nhan va st dung dé
cai thién lién tuc chuong trinh théng qua mot ké hoach ¢6 minh chtng.

Can c6 nhitng quy trinh dinh nghia chuin dau ra va mot quy trinh danh gia
san pham, két qua danh gia phai dugc ghi lai thanh vin ban. Quy trinh danh gid san
pham cho thiy chuin dau ra dugc danh gia lién tuc va cho thdy mutc do hoan thién
cac san phdm nay nhu thé nao. Can c6 bang chung cho thiy két qua danh gia
chuong trinh dugc st dung dé cai tién hon nita chuwong trinh dao tao.

Trong phan ndy, bdo cdo c4 nhan nén ghi chép qua trinh dé danh gia thuong
xuyén va danh gia mirc d§ ma cac két qua sinh vién dang dugc dat dugc. Phan nay
cling nén ghi chép mirc d6 ma cac két qua sinh vién dang duoc dat duge. N6 ciing
mo ta két qua cua cac qué trinh nay duoc sir dung anh hudng dén su phat trién lién
tuc ctia chuong trinh nhu thé nao

Tham dinh 1a mot hodc nhiéu qua trinh x4c dinh, thu thap va chuén bi cac dir
lidu can thiét dé danh gia. Panh gia 1a mot hodc nhiéu quy trinh dé giai thich cac dix
liéu thu dugc qua cac quy trinh tham dinh dé xac dinh két qua cia sinh vién dang
duoc dat duoc nhu thé nao.

Chuong trinh ¢6 thé bao cdo tién trinh theo trat ty tiy chon, sau day 1a huéng
dan cho ban vé cach sap xép bao cdo ca nhan.

Tiéu chi: A. Chuan dau ra cho sinh vién; B. S cai tién lién tuc; C. Thong tin
b sung.

TIEU CHUAN 5: CHUONG TRINH PAO TAO

Chuong trinh ddo tao phai nhat quan véi cac muc tiéu gidgo duc cua néd va
duogc thiét ké sao cho mdi két qua ky vong cua chuong trinh déu co thé dat duoc.
Céac mon hoc can két hop cac yéu cau vé ki thuat va nghé nghiép véi cac yéu cau vé
gido duc téng quat va cac mon tu chon, dé chuén bi cho céac sinh vién mot nghé
nghiép va viéc hoc tiép trong nganh gin véi chuong trinh, ciing nhu viéc hoat dong

trong mot xa hoi hién dai.

Céc yéu cau vé chuyén moén nghiép vu néu rd linh vuc pht hop véi ndi dung
dugc dao tao, nhung khong quy dinh cu thé cho cac mon hoc. Cac Khoa phai dam
bao ndi dung chuong trinh danh du thoi gian va sy quan tdim dén ting thanh to
trong chuyén mén nghiép vu, phit hop véi muc tiéu va két qua dao tao ciia nganh

hoc va cua co sé dao tao.

Tiéu chi: A. Chuong trinh dao tao; B. D& cuong hoc phan.
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TIEU CHUAN 6. GIANG VIEN

Doi ngii giang vién 1a trong tim cua bat ky mot chuong trinh dao tao nao.
Daoi ngli giang vién bao du ) luong va nang luc dé thuc hién viéc dao tao va dao
tao lién thong trong chuong trinh. Co s dao tao phai cé du giang vién va phong ban
dé thuc hién viée trao ddi voi sinh vién, dé tu van va khuyén bdo sinh vién trong
hoc tap, dé t6 chirc cac hoat dong phuc vu cho sinh vién, phat trién chuyén moén cho
sinh vién, lién hé v&i cac co sé cong nghi€p va chuyén mon nghiép vu cling nhu voi
nha tuyén dung.

Doi ngil gidng vién phai co di ning lyc va phai ching to ¢6 du uy tin & dam
bao s& dua ra nhitng huéng dan hop 1y cho chuong trinh dio tao, dé xay dung va
thuc hién cic quy trinh kiém tra, danh gid, va tiép tuc cai tién chuong trinh, muc
tiéu va két qua dao tao. Nang luc chung cua doi ngii giang vién c6 thé duge danh
gia thong qua cac nhan td nhu: trinh d6 hoc van, su da dang vé linh vuc chuyén
mon, kinh nghiém thuc hanh k¥ thuat, kinh nghiém giang day, kha nang giao tiép,
su nhiét tinh trong xay dung chuong trinh hi¢u qua hon nita, trinh d¢ hoc thuat, mirc
d6 tham gia vao céc to chirc, hiép hoi chuyén nganh, va ching chi chuyén nghiép.

Tiéu chi: A. Yéu cau cta khoa; B. Tham quyén va trach nhiém cua giang
vién; C. Thanh tich chuyén mén; D. Khéi luong cong viée cua giang vién; E. Co
céu cua khoa.

TIEU CHUAN 7: CO SO VAT CHAT

Phong hoc, phong thi nghiém, va cac trang thiét bi di kém phai day du dé
thuc hién cac muc tiéu dao tao va dé tao ra moi truong khuyén khich hoc tap. Phai
c6 céc trang thiét bi phii hop nham ting cudng trao do6i giita sinh vién véi cac Khoa
va dé xdy dung khong khi khuyén khich phat trién chuyén mon nghiép vu va
khuyén khich céc hoat dong chuyén mén. Chuong trinh dao tao phai tao co hdi cho
sinh vién tim hiéu cach str dung céc trang thiét bi k¥ thuat hién dai. Ha ting thong
tin va may tinh phai co dé hd trg cac hoat dong hoc thuat cua sinh vién va Khoa, va
hd trg cac muc tiéu dao tao cua chuong trinh va co sd dao tao.

Tiéu chi: A. Phong lam viéc, phong hoc va phong thi nghiém; B. Tai nguyén
may tinh

TIEU CHI 8: HO TRQ CUA TO CHUC

Su hd trg ciia trudng, cic nguodn tai chinh, va sy linh dao mang tinh xay
dung can phai c6 di nham dam bao chat lugng va hoat dong lién tuc ciia chuong
trinh dao tao k¥ thuat. Cac ngudn hd tro phai du dé thu hut, duy tri, va dam bao cho
su phat trién chuyén moén nghiép vu lién tuc ciia Poi ngii gidng vién gdm cac nhan
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su chat luong cao. Cac ngudn hd tro cling can phai da dé co dat duoc, bao dudng,
va van hanh céc trang thiét bi va co s& vat chat phu hop véi chuong trinh dao tao k¥
thuat. Ngoai ra, can ¢6 du su hd trg vé mat nhan sy va cac dich vu trong trudong
nhim dat dugc cac yéu cau cua chuong trinh.

Tiéu chi: A. Lanh dao; B. Ngan sach va Hd tro tai chinh; C. Nhan su; D.
Viéc thué méi va dio tao can bo; E. HO tro phat trién chuyén mon cua Khoa.

TIEU CHI 9: TIEU CHi PHAN HOI CHUONG TRINH

M&i nganh hoc phai dap Gng cac tiéu chuan trong B tiéu chuan chuong
trinh dao tao. Bo tiéu chuin nay cung cép cac chi tiét cu thé can thiét cho viéc dién
giai cac tiéu chuan ¢ cip do co ban nhat ap dung cho tig nganh hoc. Céc yéu cau
d6i voi tig nganh dao tao dugc quy dinh trong bo tiéu chuan chuong trinh dio tao
duoc han ché theo cac linh vuc va theo trinh do cua tung khoa. Néu nhu mot
chuong trinh dao tao bat ky, xét theo té€n goi, thudc vé 2 hodc nhiéu nhom tiéu
chuan trong B tiéu chuan, thi nganh hoc d6 phai thoa man tat ca cac tiéu chuan do.
Tuy nhién, céc tiéu chuan trung 1ip c6 thé chi phai ap dung 1 lan.

Ttr phan tich b tiéu chi néu trén, ching to6i nhan thdy c6 nhiing tiéu chuan
¢ 8 tiéu chi, song cling c6 nhitng tiéu chuan chi ¢ 2 tiéu chi. Vi nén gido duc
hién dai, nén tang danh gia xay dung lau doi, nén vin hoa chat luong di phat trién
twong d6i cao, hau hét cac tiéu chi déu dugc danh gia theo dinh tinh, phu hop véi
vin hoa phuong tay, tuy nhién néu s dung & Viét Nam sé& rat kho thuc hién va
dan t&i danh gia dat yéu cau 100% do vin hoa Viét Nam ngai noi théng, noi that,
sé soa, du di, dai khai dé bo qua. Pac bi¢t Nguoi Viét danh gia khong co thudce do
cu thé dé bi tinh cam chi phdi do d6 néu danh gia chuong trinh tiéu tién ¢ Viét
Nam khong thé sir dung nguyén ban bd cong cu cia ABET dé danh gia ma can
phai c6 su Viét Hoa.

1.5.2. B¢ tiéu chi kiém dinh AUN - AQ

AUN-QA 1a chuan kiém dinh chat lugng danh cho hé thong cac trudong dai
hoc thudc khéi ASEAN (ASEAN University Network - Quality Assurance) dugc
thong qua tir nam 1998 va dugc trién khai lién tuc nim 1999 dén nay.

AUN-QA c6 15 tiéu chuan. Mdi tiéu chi s& duoc chim diém theo muc thang
tir 1 dén 7, trong d6 7 1a mirc cao nhat.

Tiéu chuan 1: Tiéu chuan dau ra
Ti€u chuan 2: Bac di€ém, chi ti€t ctia chuong trinh dao tao

Tiéu chuan 3: Cau tric chwong trinh va ndi dung chuong trinh
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Tiéu chuén 4: Cach thirc t6 chtrc giang day va hoc tap

Tiéu chuén 5: Danh gia sinh vién

Tiéu chuén 6: Chét luong gido vién

Tiéu chuén 7: Chat luong cung cip cho giang vién

Tiéu chuén 8: Chat luong sinh vién

Tiéu chuén 9: Dinh hudng cho sinh vién

Tiéu chuén 10: Co s& vat chit va co sd ha tﬁng

Tiéu chuan 11: Cam két vé chat luong day va hoc

Tiéu chuan 12: Céac hoat dong phat trién doi ngii

Tiéu chuan 13: Phan hoi ctia Nha sir dung

Tiéu chuan 14: Pau ra

Tiéu chuan 15: Mtrc d6 hai 1ong ciia ngudi sir dung lao dong
Thang danh gia cua bg ti€u chi nay la: 7 muc

1 = Chua c6 gi (van ban, ké hoach, minh chiing)

2= Méi chi dua vao ké hoach

3= Co tai lidu/vian ban nhung khong c6 minh ching trién khai 1 rang
4 = C0 tai liéu/van ban va c6 minh chung trién khai rd rang
5 = Pang trién khai c6 hiéu qua v6i diy da minh ching

6 = Mau muc

7 = Xuét sic (tdm qudc té)

Thang diém danh gia chat lwong day va hoc:

1 = Hoan toan khong dat, can phai cai tién ngay

2 = Khong dat, can cai tién

3 = Chua dat, can c6 cdi tién nho dé dat

4 = Pat ding nhu yéu cau cia tiéu chi

5 =Pat cao hon yéu cau cua tiéu chi

6 = Mau muc

7 = xuét sic (tam qudc té)
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C6 thé tom tit quy trinh kiém dinh caa AUN nhu sau:

- Cac truong tu viét bao cdo kiém dinh

- Chuan bi cac minh ching dé danh gia.

- Lam viéc v6i doan danh gia, nghe gbép ¥ va tu diéu chinh bo céo ty danh gia

- Nhén ban gop ¥ cubi cing vé chuong trinh

Tu phan tich bd ti€u chi néu trén, by cong cu danh gia cia AUN-QA duogc
lrong hoa mot cach chi tiét gan véi van hoa cta ngudi Viét hon, tuy nhién céc tiéu
chuén va thang bac qua chi tiét néu dung nguyén ban AUN-QA sé& khong thuén loi
cho viéc do luong danh gia chuong trinh dao tao tién tién tai Viét Nam, vi vay néu
st dung AUN-QA ciing can co su Viét hoa.
1.5.3. By cong cu danh gia cuia Viét Nam

Pén thoi diém thang 10/2015, Viét Nam ba bo tiéu chuan danh gia chat
lugng Truong va bon tiéu chuan danh gia chat lugng chuong trinh. Tuy nhién, trong
pham vi nghién ciru ctia ludn an, tac gia tap trung nghién ciru vé tiéu chuan danh gia
chuong trinh, cu thé nhu sau:

- Tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh gido duc Su pham k§y thuat
cdng nghiép trinh d6 dai hoc (ban hanh theo Thong tu s6 23/2011/TT-BGDDT ngay
06/6/2011): gdbm 07 tiéu chuan, 40 tiéu chi, 120 chi béo.

- Tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh dio tao gido vién THPT trinh
d6 Pai hoc (ban hanh theo Thong tu s6 49/2012/TT-BGDPT ngay 12/12/2012):
g6m 07 tiéu chuan, 40 tiéu chi, 120 chi bao.

- Tiéu chuan danh gia chét luong chuong trinh diéu dudng trinh d§ dai hoc,
cao dang (ban hanh theo Thong tu sb 33/2014/TT-BGDDT ngay 02/10/2014): gom
08 tiéu chuan, 42 tiéu chi, 126 chi bao.

Céc bo tiéu chuan danh gia chuong trinh cta Viét Nam chu yéu 1a don 1é,
chua c6 b tiéu chuan danh gia chuong trinh cho khéi nganh k§y thuat. Tac gia da
tién hanh so sanh 04 b tiéu chuan danh gia chuong trinh dao tao ké trén va nhan ra
vé co ban noi dung ctua 04 bd ti€u chuan 1a déu tap trung vao danh gia muc tiéu,
chuong trinh dao tao, do1 ngti gidng vién, hoat dong dao tao, nguoi hoc va co sé vat
chit va tai chinh.

Trén co s& xem xét, phan tich cac bo ti€u chi danh gia cua ABET, AUN va
cac bo ti€u chi danh gia chuong trinh cua Viét Nam, tidc gia nhan théy bo tiéu chi
ABET véi céc tiéu chuan qudc té quéa cao so v6i Viét Nam, cach thic danh gia dinh
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tinh, khong chia mirc. Trong khi bd tiéu chi cua AUN phu hop véi khu vuc, cach
thirc danh gia mang tinh dinh luwong véi1 chia thanh 5 mtc do, tuy nhién, ndi dung
bd tiéu chi ndy chwa phan 4nh duoc diy di nhitng dic trung cua CTTT trong khi
cac b tiéu chi danh gia chuong trinh ctia Viét Nam chi phu hop véi danh gia céac
chuong trinh dai tra. Vi vay, viéc nghién ctru, xay dung bd ti€u chi danh gia CTTT
14 mot viée 1am can thiét va cép bach, can phai c6 mot bo ti€u chi danh gida CTTT
riéng trén co s& tham khao, ké thira va két ndi cac bo tiéu chi danh gia tién tién, hién
dai va c6 mot qua trinh trién khai thuc té, da duoc diéu chinh nhiéu lan két hop véi
viéc tiép can cac yéu to gﬁn va thue tién trién khai CTTT ¢ Viét Nam. Mic du, bd
cong cu danh gia CTTT cua Viét Nam chua thuc su dat dugc cac yéu cau cua mot
bd cong cu danh gia hoan chinh song van can tiém can véi cac bo tiéu chi danh gia
hién dai nham danh gia dugc nhitng dac trung riéng cia CTTT trong diéu kién thuc
tién gido duc dai hoc Vi¢t Nam.
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Két luin chwong 1

Véi cac nghién ctru vé chwong trinh, phat trién chwong trinh, danh gia
chuong trinh, kiém dinh chat luong ciia Viét Nam va thé giéi, luan an da tap trung
1am rd nhirng khai niém lién quan dén chuong trinh dao tao, phat trién chuwong trinh
dao tao, chuong trinh dao tao tién tién, kiém dinh, danh gid chuong trinh dao tao.
Bén canh d6, lun 4n ¢ mo td mot s6 mo hinh vé kiém dinh chat luong cua thé gioi
véi muc tiéu dat van dé cho viée tai sao phai xay dung b0 tiéu chi danh gia chuong
trinh dao tao tién tién khdi nganh k¥ thuat tai Viét Nam khi ma CTTT méi dang
trong qué trinh trién khai thtr nghiém véi nhitng dic diém rat riéng so véi céc
chuong trinh dai tra. Trén co s& phan tich, so sanh, nhém tac gia da dua vao mod
hinh danh gia chuong trinh cia My dé xay dung b tiéu chi ddnh gia Chuong trinh
dao tao tién tién thudc khoi nganh K¥ thuat. Viéc dé xuat xay dung b tiéu chi danh
gid chuong trinh dao tao tién tién s& thuc hién hai muc tiéu do 1a kiém tra su dap
ung muc ti€u cua Pé 4n 1am co s& dé Nha nuée, Bé Gido duc va Pao tao quyét dinh
c6 tiép tuc dau tu hay phat trién chuong trinh ddo tao tién tién & cac giai doan tiép
khong va gitip cho cac Truong dang trién khai chwong trinh dao tao tién tién tu
danh gia chuong trinh thong qua d6 phat huy diém manh, khic phuc diém yéu, tiép
tuc cai tién chuong trinh dio tao, khang dinh thuong hiéu va phat trién chuong trinh
dao tao tién tién mot cach bén ving.
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Chuwong 2
THUC TRANG TRIEN KHAI VA PANH GIA CHUONG TRINH

PAO TAO TIEN TIEN KHOI NGANH KY THUAT O VIET NAM

2.1. Thue trang trién khai CTTT khoi nganh Ky thuit & Viét Nam
2.1.1. Céc trwong déi tic nwéc ngoai

Pé 4n “Pao tao theo chuong trinh tién tién tai mot sb truong Pai hoc cua
Viét Nam giai doan 2008-2015" di chi 16 céc tiéu chi vé chon chuong trinh gbc dé
xay dung CTTT do la:

- Chuong trinh gbc dang duoc giang day tai cac trudng dai hoc c6 thtr hang
thudc nhom 200 truong dai hoc hang dau trong bang xép hang cta cac hiép hoi, to
chue kiém dinh gido duc ¢ danh tiéng.

- Chuong trinh gbc thuéc nhém 20% chuong trinh ddo tao tt nhat trong
bang xép hang cac nganh dio tao ciia cac hiép hoi, t6 chirc kiém dinh gido duc qubc
gia hodc qudc té.

Trudc cac yéu cau trén, cac Nha truong da khong ngung tim kiém cac co hoi
hop tac v&i cac trudng dai hoc trén thé gidi noi ma dap ting dugc nhitng yéu cau co
ban ciia Pé an. Pa s6 cac truong déu dinh hudng dén cac truong Pai hoc ciia Hoa
Ky noi c6 nén gido duc phat trién nhat cua thé gidi. Viéc két ndi dé cac truong Dai
hoc Hoa Ky dong y 1am trudng ddi tac 1a mot viée 1am rat kho khan. Vi cac truong
Pai hoc ctia Hoa Ky rat coi trong uy tin. Cac truong niy san sang don sinh vién
Viét Nam sang hoc tai Truong con viéc st dung tén tudi cua Truong dé lien két, dé
tién hanh hop tac song phuong v6i mot trudng khac & qubc gia khac 1a mot viée rat
kho, duoc ban bac va quyét dinh & nhiéu cép dd. Chi can trong qua trinh trién khai
khong dap tmg dugc cam két dé ra, ho s& hity bo hop tac ngay dé dam bao uy tin
cua Truong. Ban than cac truong Pai hoc ¢ Viét Nam phai ching minh dugc uy tin
cua minh trudc céac trudong ddi tac, thé hién duoc muc tiéu cua viéc hop tac. Song co
hai nhéan t6 dan dén viéc hop tac gitta cac trudng dai hoc tién hanh dé dang hon do
1a chuong trinh dao tao tién tién thuc hién nhiém vu d6i méi gido duc va dao tao clia
Viét Nam nén céc truong dai hoc ciia Hoa Ky san sang hop tac trén co sé gitip dd,
tao diéu kién dé cung phat trién. Chinh vi thé ma hau hét cic chuong trinh dao tao
tién tién nhap khau vé Viét Nam déu khong mét kinh phi.

Viéc phan cip quan 1y cia cac truong Pai hoc cia Hoa Ky rit rd rang, moi
tap thé, c4 nhan déu c6 vai tro va vi tri rit cu thé. Qua trinh dam phan hop tac duoc
tién hanh tir cap khoa, sau d6 sé& trinh 1én cac hoi dong ctia Nha truong. Diéu dic
biét 1a phai c6 su déng y cia mot nhan vat d6 1a “provost - tong hiéu truéng” thi

I4
A 90

moi duge trinh cho “president - Gidm doc” Nha truong. Qua trinh lam cong viée

nay thuong mat tir 3-9 thang tiy thudc vao uy tin, mic do xép hang giita cac
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truong. Cac truong Pai hoc ¢6 xép hang cang cao thi thoi gian s& cang 1au hon do

thoi gian xem xé€t, ban bac & cac cap lau hon.

Hién, ca nudc c6 35 chuong trinh dao tao tién tién thi c6 30 chwong trinh hop
tac véi cac truong ctiia Hoa Ky, 2 chuong trinh hop tac vai cac truong Pai hoc cua Anh
Qudc, 2 chuong trinh hop tac v6i cac truong Dai hoc ciia Uc va chi ¢6 1 chuong trinh
hop tac voi truong dai hoc ctia Bi. Trong s6 18 CTTT thudc khoi ky thuat thi co 16
CTTT hop tac véi Hoa Ky chi c6 1 chuong trinh hop tac v6i Anh Qudc va 1 chuong
trinh hop tac voi Bi. Hau hét cac chuong trinh nay déu di dugc kiém dinh chét lugng
gido duc ABET va duoc danh gia xép hang béi cac to chic xép hang uy tin nhu US
New, World Repor, v.v... Mtrc dd uy tin cic cta trudng duogc cu thé & bang 2.1.

Bang 2.1. Mirc d9 uy tin ciia trwong doi tac trién khai CTTT

Truwong Dai

Trwong Pai hoe

STT Nganh hoc Viét Nam ¢ nuwéc ngoai Xép hang
n Ao Truong BH Dai hoc bang Xep thl? 70/}00
1 Cong ngh¢ Sinh hoc N Michiean. Hoa KX truong Dai hoc Cong
Can Tho gan, y lﬁp, Hoa K}‘,
A Truong Pai hocbang | Top 100 truong Dai
2 Co dién t California, Hoa Ky | hoc Cong ciia Hoa Ky
leu(‘mg bH Xép thir 2 vé chuong
Bach Ktlpa, Trudne Dai h trinh dao tao dai hoc
3 Khoa hoc Vat li¢u Ha Noi Illinoisg Hoa Igc chuyén nganh “Khoa
’ Y | hoc va Ky thuat vat
liéu", Hoa Ky
Cong nghé TI}I’OIlg ? H Pai hoc Caliornia, Xelf’ tth 38/100
4 \ NOng Lam, . . truong Pai hoc Cong
Thyc pham TP HCM Davis, Hoa Ky | 120 "Hoa Ky
l;lr;hogl’%}glr? (iicr)ln-g Dai hoc Ban Xep hang 73 trong
5 | Hé théng Thong tin ne 2hong in. al e & 1100 truong Pai hoc
Dai hoc Quoc gia | Oklahoma, Hoa Ky Cone lap. Hoa K3
TP HCM ong lap, Hoa Ky

) Dai hoc bang Xép thtr 7 trong nhimg
6 H¢ thong nhling Porland, Oregon, | truong cong lép hang

Hoa Ky dau tai Hoa Ky

Pai hoc ba , 5
Ning . . Xép thr 30 ‘ ve nganh
7 He théne sé Dai hoc Washington,| Bi¢n qtﬂr Ylén thong
v thong Hoa Ky trong tong sb 131 truong

dai hoc 6 Hoa Ky

o ] Truong DH BaAch Truéng Dai hoc Xep thu; 42 ) nhL‘mg
8 | Hé thong nang luong | Khoa, DH Qudc Hlinois. Hoa K3 truong cong 1ap hang

gia TP HCM ’ Y| dAu tai Hoa Ky




50

Trwong Pai

Truong Dai hoc

STT Nganh hoc Viét Nam & nuée ngodi Xep hang
Xép h 74 theo
Truong DH . . qep aAn s
N . g . Truong Pai hoc bang xép hang 100
9 Kién trac Cong trinh Kién trac Ha i . . ) P
N6 Nottingham, Hoa Ky | truong DPai hoc tot
0i . .
) nhat Thé Giéi
T 50 ct 350
10 | K thuit Co khi Dai hoc Bang trﬁfy da Cu? k3
ua i > S n ao tao
¥ U Truong DHKY NewYork tai Buffalo R g a Y
thuat Cong thuat 6 Hoa Ky
nghiép, Dai hoc _ Xép hang 73 trong
o Al A Thai Nauvén DPai hoc Bang . )
11 Ky thuat Dién guy! . | 100 truong Dai hoc
Oklahoma, Hoa Ky A R .
Cong lap, Hoa Ky
Xép hang t 100
A . Truong PH Mo Pai hoc Caliornia, e? ang. rong .
12 K¥ thudt Hod hoc _ B _ . truong dai hoc hang
- Dia chat Davis, Hoa Ky R
dau the gidi
_ , Xép tha 124 trong
KV thuat Ta & DPai hoc b
13 y fn fguyett 41100 bang . 200 truong Pai hoc
nudc Colorado, Hoa Ky . N N
. hang dau cua My
Truong DH
Xép 59 t danh
Thity Loi ‘ ,ep rong an .
L bai hoc Arkansas, | sach 100 truong dai
14 K§ thuat Xay dung . A A \
Hoa Ky hoc cong lap hang
dau thé gioi
. Xép hang 85 trong
T bH . i
o TUons ; Pai hoc Leeds, | danh sach 100 truong
15 K¥ thuat XD CTGT Giao thong ) , .
A Anh Quéc dai hoc cong lap hang
van tai N L.,
dau the gidi
Truong BH
?;Im}g) h Dai hoc bang
KH ai hoc
16 Khoa hoc May tinh 9 [ Porland, Oregon,
uoc gia .
Hoa K
TPHCM oy
) Xép hang 132 trong
Pai hoc KHTN ;
. Khoa hoc E";". Ec Quéc | Peihoc Indiana, | danh sich 100 trudm
ai hoc Quoc . . T
Méi trudng gia Ha Noi Hoa ky d'c;u hog cong lap hang
dau the gidi
Truong DH Truong Pai hoc
18 Thiét ké D6 thi Kién tric, Katholieke, Vuong
TPHCM Qudc Bi
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2.1.2. Tuyén sinh

Thuec té tuyén sinh cac chuong trinh dao tao tién tién di chi ra mdi truong, moi
chuong trinh ¢ cach thirc tuyén sinh, quy mo va chét lugng tuyén sinh khac nhau.
MGdi trudng déu gip nhitng thuan loi va khé khin riéng trong tuyén sinh. Thuén loi
16n nhat phai ké dén 13 sy quan tim dau tu cua Nha truong doi voi cong tac tuyén
sinh, uy tin ctia Nha truong, nganh dao tao dugc xa hdi quan tam, kha nang c6 viéc
lam sau tot nghiép cao, v.v... Ban dau cac Truong ciing gip mot s6 kho khin trong
tuyén sinh nhu niém tin cia xa hoi d6i véi chuong trinh con han ché, hoc phi cua
chuong trinh cao, nganh dao tao it dugc xa hoi quan tam, sinh vién va phu huynh lo
ling khéng déap Gmg dugc yéu cau vé trinh d6 tiéng Anh, v.v...

Céch thtrc tuyén sinh ctia cac truong kha da dang, tuy nhién vé co ban vin
duoc thuc hién nhu sau:

Dbi tuong tuyén sinh clia cac chuong trinh dio tao tién tién 1a thi sinh thudc
dién tuyén théng hodc da dd ky thi tuyén sinh dai hoc cung khdi thi do B6 Giao duc
va Pao tao t0 chirc. Ngoai ra, cac thi sinh cling dugc xét kha niang ngoai ngit khi
dua vao dién xét tuyén dé dugc hoc thang vao chuyén mén (c6 chung chi Toefl -
ITP 450 hodc IELTS 5.0 tr¢ 1én) hodc hoc 1 nim tiéng Anh trude khi hoc chuyén
mon. Sau d6, sinh vién ty nguyén c6 don xin dang ky vao hoc CTTT.

Cong tac tuyén sinh dugc cac trudong trién khai thong qua nhiéu hinh thtc
khac nhau nhu quang ba trén trén Website ctia Truong, dua thong tin vao cubn
“Nhirng diéu can biét vé tuyén sinh dai hoc, cao dang” hodc in théng bao to roi,
béo chi, v.v... hodc phdi hop voi cac truong dai hoc, cac to chic quc té dé
tuyén sinh sinh vién nudc ngoai. Pa sb cac Truong déu chi trong vao tuyén sinh
sinh vién gioi.

Mot s6 trudong ap dung phuong thirc tuyén thang khong kém theo diéu kién
trinh do tiéng Anh d6i voi cac ing vién tham gia cac doi tuyén Olympic qudc té, dat
giai ba tré 1én trong ky thi hoc sinh gioi qudc gia thudc cdac mén Toan hoc, Tin hoc,
Vat 1y, Héa hoc (PH Khoa hoc Tu nhién Ha Noi) hodc xét tuyén c6 kém diéu kién
tiéng Anh tuong duong véi Toefl - ITP 450 diém tré 1én d6i v6i cac g vién dat
22.5 trd 1én (PH Khoa hoc Tu nhién Ha Noi, PH Kinh t& Qudc din). Véi phuong
thire tuyén sinh nhu trén, trudng Pai hoc Khoa hoc Ty nhién, Ha Noi da tuyén duoc
nhitng sinh vién that sy c6 nang lyc, sttc bat va thanh tich cao trong hoc tap.

Con hau hét cac truong con lai déu to chirc kiém tra trinh d6 tiéng Anh cia
sinh vién trudc khi xép 16p. Pa sé cac truong déu da kiém tra trinh d6 tiéng Anh
theo dé thi cua truong voi thang diém 10 (Pai hoc Kinh té quéc dan, Pai hoc Hué,
Pai hoc KTCN Thai Nguyén) hodc kiém tra theo chuan TOEIC (Pai hoc Can Tho,
PHBK Pa Ning).
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Quy md tuyén sinh, sé lugng sinh vién cia cac chuong trinh rat khac nhau,
s6 luong tuyén sinh phu thudc vao phu thudc vao nganh dao tao, trong cung mot
nganh dao tao quy mo tuyén sinh ciing khong 6n dinh qua cac khoa.

Biang 2.2. SO lwgng tuyén sinh

Khéa tuyén sinh (20...) S6 | Quy

Nganh SV | mo
06 | 07 | 08 | 09 | 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | da | hién

TN | tai

Cong ngh¢ Sinh hoc 27 | 43 | 30 | 29 | 31 | 35 | 41 | 35 | 124 | 147
Co dién tur 32 | 39 | 45 | 29 | 32 | 48 | 39 | 56 | 40 | 92 | 268

Khoa hoc Vat li¢u 36 | 34 | 46 | 90 | 50 | 45 | 211
Cong ngh¢ Thuc pham| 24 | 20 | 20 | 21 | 27 | 24 | 30 | 10 | 156
He¢ thong Thong tin 21 |17 | 21 | 16 | 21 | 25 3 118
He¢ thong nhing 27 | 32 | 36 | 69 | 64 | 89 | 146 | 150 | 67 | 546
Hé thong sd 52 | 57 | 51 | 38 | 52 | 50 | 68 | 232
Hé thong nang luong 47 | 69 | 73 | 54 | 60 | 50 0 353
Kién trac Cong trinh 41 | 32 | 15 | 24 | 16 | 19 | 56 | 50 | 153
K¥ thuat Co khi 14 | 24 | 19 | 28 | 70 0 155
K¥ thuat Bién 25 | 36 | 29 | 63 | 63 0 216
K¥ thuat Hoa hoc 32 | 43 | 32 | 60 | 56 | 43 | 180
KT Tai nguyén nudc 34 | 33 | 32 | 43 | 42 0 184
Ky thuat Xay dung 43 | 58 | 50 | 65 | 52 | 50 | 34 | 284

K¥ thuat XD CTGT 20 | 14 | 15 | 15 | 18 0 23 | 20 49 76
Khoa hoc May tinh 34 | 26 | 43 | 57 | 57 | 50 | 77 | 190
Khoa hoc Moéi truong 65 | 39 | 34 | 38 | 38 0 214
Thiét ké Do thi 15 | 16 | 30 | 29 | 35 | 35 | O | 160
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S6 lugng sinh vién dang ky vao hoc CTTT céac nganh k¥ thuat thudng it hon
s6 lugng sinh vién vao hoc cac nganh thudc khéi kinh té. Néu nhu cac nganh Kinh
té trung binh tuyén sinh tir 50-100SV/khoéa thi cac nganh K¥ thuat thuong chi tuyén
sinh dugce 30-45SV/khoa. Mot sb chuong trinh dao tao tién tién thude khoi nganh
K¥ thuat ¢6 nam chi tuyén sinh duoc tir 15-20 SV/kh6éa nhu CTTT Hé théng nhiing,
Pai hoc Bach Khoa ba Nacmg; CTTT Vat Ly, bai hoc Hué; CTTT Khoa hoc Vat
licu, PH Bach Khoa Ha Noi; CTTT K¥ thuat Dién, truong Pai hoc K¥ thuat Cong
nghiép Thai Nguyén. Tham chi ¢6 nganh con khéng tuyén duoc sinh vién nhu Khoa
hoc va Ky thuat Vat liéu, Pai hoc Bach Khoa Ha No6i; Ky thuat Y sinh, Pai hoc
Bach Khoa Ha Noi. Mot s6 CTTT thude khoi nganh K¥ thuat c6 ) luong hién tai
giam nhiéu so v6i nam tuyén sinh nhu: Khoa hoc may tinh, truong Pai hoc Khoa

hoc tu nhién, TPHCM; Hé théng nang lugng, Pai hoc Bach Khoa, TPHCM.

Mot dic diém nita 12 do cac truong dugc giao nhiém vy trién khai CTTT
phan bd & cac ving mién khac nhau trong ca nude (cac thanh phd 16n, mién Bic,
mién Trung, mién Nam) nén ddi tuong sinh vién tham gia hoc CTTT ciing da dang
tir thanh phd dén nong thon, tham chi con co sinh vién cac dan tdc it nguoi (nganh
Khoa hoc va Quan 1y moi truong, Pai hoc Nong Lam Thai Nguyén; nganh Quan 1y
tai nguyén thién nhién, Pai hoc Lam Nghiép), da sb sinh vién hau nhu chua biét
tiéng Anh va cac Nha truong gan nhu phai té chirc cho sinh vién hoc 1 nim tiéng
Anh trude khi vao hoc chuyén mon. Trinh do tiéng Anh cua sinh vién dén tir ving
noéng thon, trung du con nhiéu han ché, kha ning nghe va viét yéu. Mot s6 trudng
nhu truong DPai hoc Kinh té - Pai hoc Hué, truong Pai hoc Hang Hai Viét Nam da
tuyén chon sinh vién co trinh d¢ tiéng Anh chua cao, sd luong tuyén sinh ting,

nhung trinh do tiéng Anh cia sinh vién van khong dong déu.

Mot s6 truong c6 sb luong sinh vién giam nhiéu so v6i ndm tuyén sinh nhu
cac khoa cia Khoa hoc may tinh (truong PHKHTN TPHCM) giam tir 16-19 sinh
vién, khoa 3 ctia nganh Hé thong nang luong (truong Pai hoc Bach khoa, TP HCM)
giam 16 sinh vién, khéa 1 cia Co dién tir (truong DPHBKHN) gidm 12 sinh vién,

cac khoa cua nganh Hé thong sd giam tir 12-20 sinh vién, cic khoa ctiia Khoa hoc
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ciy trong giam tir 10-12 sinh vién. Nguyén nhan cta viéc giam sd luong sinh vién
so v6i khoa tuyén sinh 1a do 3 1y do chinh d6 14 (1) sinh vién gi6i dugce chuyén tiép
sang hoc ¢ truong tac theo thoa thuan gitra hai truong (25 sinh vién CTTT Khoa
hoc May tinh - PHKHTN Dai hoc Qubc gia TPHCM); (2) tim duoc hoc bong di
hoc & nude ngoai (19 sinh vién CTTT Khoa hoc Méi truong, 22 sinh vién CTTT H¢
thong s6) (3) mot s it chuyén trudng hodc khong dat trinh d6 tiéng Anh dé tiép tuc

theo hoc CTTT va dugc chuyén vé chuong trinh dai tra [12].

Chat luong nguon tuyén sinh ciing khac nhau thé hién ca ¢ diém tuyén sinh
dau vao va trinh do tiéng Anh. Mot sé6 CTTT tuyén duoc sinh vién gidi nhu CTTT
Ké toan, Pai hoc Kinh t& Qubc dan, Ha Noi; CTTT Kién trc, Pai hoc Kién truc,
Ha Noi, v.v. Song ciing c6 mdt sd chuong trinh chat luong dau vao con nhiéu han
ché nhu Trudng Pai hoc Bach Khoa thanh phd HO6 Chi Minh; Pai hoc K¥ thuat
Cong nghiép Thai Nguyén do 1a nganh kho tuyén sinh nén tir nim 2009 truong da
mo rong d6i twong tuyén sinh doi véi thi sinh dat diém san tro 1én trong ky thi tuyén
sinh dai hoc qudc gia. Nho vay, s6 lugng sinh vién CTTT nganh Hé thong ning
luong, K¥ thuat Co khi di ting 1én, nhung két qua hoc tap lai han ché vai gan 50%
sinh vién dat két qua thap trong nim thtr nhat. CTTT Toan cau hoa va Thuong mai
héa van tai bién tuyén chon duoc sinh vién co trinh do tiéng Anh chua cao nén két

qua dao tao tiéng Anh chua dong déu.

Bén canh, tuyén sinh céc sinh vién Viét Nam, cac truong déu da cb gang thu
hut sinh vién nudc ngoai dén hoc tap CTTT. Viéc ¢6 sinh vién nudc ngoai dén hoc
tap, thuc tap va giao luu vin hoa da co tac dung tich cuc d6i v6i ca giang vién va
sinh vién, viéc ndy tao moi trudong tiéng Anh trong 16p gitp sinh vién CTTT chu
dong hon trong viéc tiép nhan bai giang va khong bd ngd khi 1am viéc véi gido vién
nudc ngoai. Hién, da c6 17 sinh vién quéc té dén hoc toan khoa CTTT, 100 sinh
vién dén hoc mot sb tin chi, 355 sinh vién dén giao luu van hoa, thuc tap. Cac
CTTT c6 nhiéu sinh vién qudc té quan tim theo hoc 1a CTTT Nuoi trong thuy san,

Khoa hoc va Quan ly Moi truong, K thuat Co khi, K¥ thuat Dién, v.v...
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Bang 2.3. S6 sinh vién nuéc ngoai hoc CTTT

SV nwéce ngoai hoc CTTT
Nganh , Thuec tap,
Hoc toan khéa | Hoc mét so TC
giao luu

Cong nghé Sinh hoc 0 0 0
Co dién tur 1 3 0
Khoa hoc Vit liéu 0 10 0
Cong nghé Thuc pham 0 1 3
Hé thong Thong tin 0 0 0
Hé thong nhiing 0 0 0
Hé thong sd 0 4 18
Hé théng nang luong 0 0 0
Kién triic Cong trinh 8 10 26
K¥ thuat Co khi 7 10 18
K¥ thuat Bién 0 0 0
K¥ thuat Hoa hoc 0 5 42
K¥ thuat Tai nguyén nudc 0 3 42
K¥ thuat Xay dung 0 3 6
K¥ thuat XD CTGT 0 1 0
Khoa hoc May tinh 0 48 82
Khoa hoc Méi truong 1 0 36
Thiét ké Do thi 0 2 82

Tong 17 100 355

2.1.3. Quan ly dao tao

Cac Truong co ban hoc tp viéc quan ly CTTT theo quéan ly hoc vu cua
truong dbi tac nhu ap dung phén mém quan 1y dao tao, b6 tri ¢d van hoc tap, ap
dung cong ngh¢ thong tin trong cac viéc thong bao ké hoach hoc tap, lich trinh va
chuong trinh dao tao cua toan khoa hoc, ké hoach t6 chirc cac budi semina, hdi théao
khoa hoc. Tuy nhién, mé hinh quan 1y cac CTTT giita cac trudong khong théng nhét.
Hién chwa c6 mot mo hinh quan 1y théng nhat giita cac truong. Viée to chic dio tao
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va quan 1y sinh vién CTTT la sy phdi hop giita cac phong ban nhu Van phong
CTTT, phong Pao tao, phong CTSV va khoa chuyén mén... Van phong CTTT lap
ké hoach dao tao hang nam, xay dung ké hoach giang day, moi giang vién va trg
giang. Phong Dao tao 1ap thoi khoa biéu chi tiét, 1ap ké hoach thi va tong két diém
cudi ky, cudi nam. Mot s6 chuong trinh di ¢6 ban quan 1y gin véi khoa chuyén mén
nén co tac dung tich cuc dbi v6i sy phat trién chuyén moén nhu CTTT K§ thuat Co
khi, K§ thuat Pién, truong PH KTCN. Mot sb truong khac, viéc quan 1y chuyén
mon lai tryc thudc cia cac Trung tam, thiéu sy gén két voi khoa chuyén mon dan
dén két qua quan 1y chwa cao nhu CTTT Hé thdng ning luong, truong Pai hoc
Bach khoa TP. H6 Chi Minh, CTTT Tai chinh, Ké toan - truong Pai hoc Kinh té
Qudc dan. Tham chi, c¢6 truong c6 hai CTTT nén di thanh lap hai ban quan ly
CTTT cap trudng tach roi nhau dan dén nhitng anh hudng it nhiéu dén tinh thong
nhat va dong bo ctia 2 CTTT. Viéc nay di giy anh hudng dén sy phat trién cua
CTTT va tinh lan téa cua CTTT sang cac chuong trinh dao tao dai tra khac. Viéc
thiéu ving mot mo hinh théng nhat trong quan Iy CTTT dang 1 van dé dat ra can
giai quyét ciia CTTT.

2.1.4. Té chirc dao tao
2.1.4.1. Phat trién chwong trinh ddo tao

Chuong trinh dao tao tién tién duoc nhéap khau hoan toan tir nuge ngoai Ve, tlr
noi dung chuong trinh, cach thic bd tri ké hoach. Tuy nhién, dé phu hop véi diéu
kién thuc té giang day tai Viét Nam, tat ca cac chuong trinh dao tao tién tién déu
dugc b sung 10 tin chi ctia cac hoc phan Khoa hoc Méc - Lénin, hoc phan Gido duc
Qudc phong, hoc phan Gido duc thé chat. Song, trong qua trinh trién khai chuong
trinh, mot sd truong da ra soat diéu chinh chuong trinh dao tao, cap nhat cac hoc phén
moi ctia chuong trinh dao tao ciia trudng ddi tac nhu Pai hoc K§ thuat Cong nghiép
Thai Nguyén, trudng Dai hoc Bach Khoa Pa Ning, trudng Dai hoc Nong nghiép Ha
Noi, truong Pai hoc Can Tho, truong Pai hoc Hang Hai, v.v... Sau mét thoi gian
trién khai, CTTT Hé thong s6, PH Bach Khoa Pa Ning da chuyén d6i nganh Hé
thdng s thanh 02 chuyén nganh Dién tr va Vién thong. CTTT K¥ thuat Xay dung,
Pai hoc Giao théng Van tai d6i tén nganh Hé thong nhing thanh nganh K§ thuat
bién - chuyén nganh Hé théng nhung. Bén canh d6, mot s6 Nha truong cling dua trén
yéu cau cua thi truong lao dong Viét Nam dé diéu chinh thém maot sé hoc phan cho
phii hop véi didu kién thuc té ciia Vit Nam. CTTT nganh K§ thuat Co khi, truong
Pai hoc K§¥ thuat Cong nghiép da b6 sung thém hoc phan Thuc tap xuong, thyc tip
tbt nghiép vao chuong trinh dao tao. CTTT nganh K¥ thuat Pién, truong Pai hoc K§
thuat Cong nghiép di diéu chinh thay 03 hoc phan trong chwong trinh dao tao, thém
hoc phﬁn thuc tap xuong, thuc tap tbt nghiép vao chuong trinh dao tao. Hién, CTTT
nganh K§ thuat Co khi va K¥ thuat Dién da diéu chinh chuong trinh dao tao lan thir
1. CTTT Ky thuat Xay dung bo sung thém 03 hoc phan theo hinh thirc ty chon (Thiy
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luc cong trinh, Thay cong va Do an Thiét ké thuy cong), d6i mdi ndi dung cua bai thi
nghiém. Trudng Pai hoc Bach khoa TP H6 Chi Minh dd mé rong thém nhiéu huéng
chuyén sau trong nganh K§ thuat Dién dé ting thém lua chon cho sinh vién CTTT &
nhimng nim cudi.

2.1.4.2. Giao trinh, tai lieu tham khao

Bén canh, chuong trinh dao tao thi viéc chuan bi gido trinh va céc tai li¢u
tham khao ciing duoc cac trudng quan tim. Pa s cac truong da sir dung gido trinh
va céc tai liéu tham khao chwong trinh gbc cua truong ddi tac. Pa s cac trudng déu
d3 lién két voi truong dbi tac chuan bi du sb gido trinh cho nhitng hoc phan dugc
giang day. Ngoai gido trinh, tai liéu tham khdo di dugc cac truong cha trong, dén
nay so véi yéu cau cua dbi voi cac hoc phan ciia chuong trinh gc, cac truong di bd
sung cac tai liéu tham khao, trung binh dat trén 70%. Pa sb cac trudng déu dau tu
cho viéc mua gido trinh, tai liéu tham khao bang tiéng Anh.

Ngoai thu vién dién tir c6 san, di trang bi thém 300 dau sach gido trinh va tai
liéu tham khao tiéng Anh cho nganh KH&KT Vit liéu va nganh Co dién tir.

Nguon hoc liéu mo ciing duoc cac truong quan tdm, mot s6 CTTT di két noi
dugce voi ngudn hoc liéu mé cua trudng doi tac va cc truong khac trén thé gidi.
Mot s trudong nhu truong Pai hoc K thuat Cong nghiép di xay dung duoc thu
vién sach qudc té tai Truong. Thu vién qudc té ca truong cé két ndi ngudn hoc lidu
mo dén cac nhiéu thu vién qudc té trén thé gidi.

2.1.4.3. T6 chirc gidng day

Chuong trinh ddo tao tién tién thuong duoc t6 chirc lam 2 giai doan: giai
doan 1 sinh vién hoc 1 nim tiéng Anh dé dat chuéan tiéng Anh qudc t& nhu Toefl -
ITP 500 hodc IELTS twong dwong, tir nim tht 2 sinh vién hoc cic hoc phan
chuy&n mon.

Tiéng Anh chinh 1a nhan t6 v6 ciing quan trong dam bao su thanh cong cua
CTTT. Hau hét cac Truong déu to chiic ting cuong trinh do tiéng Anh cho sinh vién
CTTT & nam tht nhat. C6 trudng trién khai dao tao tiéng Anh tai trudng, co trudong
gri sinh vién di ddo tao ngoai ngit hét mot nim rdi méi dao tao chuyén mon tai
truong. Nhidu truong da moi giang vién ban ngit dén giang day cho CTTT nhu
truong Pai hoc Ky thuat Cong nghi¢p Thai Nguyén, truong Dai hoc Thuy Loi,
truong Pai hoc Nong Lam Thai Nguyén, truong Pai hoc Hang Hai, v.v... Mot s6
truong di ap dung mo hinh moi ddi tic ngoai truong day tiéng Anh cho CTTT nhu
truong Pai hoc Khoa hoc ty nhién, TPHCM phéi hop véi Bell Viét Nam, truong Pai
hoc Nong 1am, TP HCM gui sinh vién dén SEAMEO, TP HCM, truong Pai hoc Ky
thuat Cong nghi¢p Thai Nguyén moi giang vién cia Equest 1én giang day cho sinh
vién ca 1 nam hoc dé dat chuin dau ra tiéng Anh 1a Toefl - ITP 500. Tuy nhién, van
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dé dat ra 1a hau hét cac truong chua chi y dén viéc giang day tiéng Anh chuyén
nganh cho sinh vién. Mac du, sinh vién kha thanh thao tiéng Anh nhung lai han ché
trong viéc str dung tiéng Anh chuyén nganh trong hoc tap. Mot sb trudng quy dinh,
sinh vién phai thi tiéng Anh 14y chimg chi qudc té, diy duoc xem 1a mot ap luc rat
16n ddi véi sinh vién trong viéc vira phai nang cao trinh do ngoai ngir vira phai lam
quen v&i phuong phap hoc tap méi va tiép thu kién thirc méi. Pay ciing 1a mot trong
nhiing nguyén nhan chinh dan dén viéc tuyén sinh CTTT phan nao bi kho khan hon.

Viéc xay dung mdi truong hoc tiéng Anh dugc cac truong dic biét quan tim.
Truong Pai hoc K§ thuat Cong nghiép Thai Nguyén bd tri sinh vién hoc CTTT vao
& KTX dé c6 diéu kién giao luu, trao d6i ning luc tiéng Anh. Mot sb truong dd phdi
hop v&i céac td chirc dé tiép nhan sinh vién quéc té dén thuc tap, trao ddi hoc thuét.
Céc trudng c6 nhiéu sinh vién dén thyc tap chuyén mon nhu Trudng Pai hoc Ky
thuat Cong nghiép Thai Nguyén, Truong Dai hoc Kién trac TPHCM, trudng Pai
hoc Hang Hai, Pai hoc Ngoai thuong, Pai hoc Y Ha Noi, v.v... Sinh vién dén thuc
tap chuyén mon s€ duoc b6 tri sinh hoat véi sinh vién CTTT, lam trg giang cho mdt
s6 hoc phan. Mot s6 truong da cir sinh vién di tham gia cac hoi thao, hoi nghi qubc
té nhu truong Pai hoc Bach Khoa Pa Ning, Pai hoc Ngoai Thuong, Pai hoc Kinh
té Qudc dan hay cir sinh vién tham gia cac cudc thi qudc té vé k¥ thuat nhu Pai hoc
K¥ thuat Cong nghiép (IECOM, Indonensia). Mot s truong da ctr sinh vién di thuc
tap, giao luu van hdéa chuyén moén tai nudc ngoai nhu Pai hoc Ky thuit Cong
nghiép di cir duwoc gan 20 sinh vién sang Thai Lan, Nhat Ban, truong Dai hoc Nong
lam TP HCM, trudong Dai hoc Can Tho di t6 chirc cho sinh vién di tham quan va
giao luu véi sinh vién cta 2 truong Pai hoc Thai Lan trong thoi gian 2 tuan v.v.
Bén canh do, trong qua trinh hoc tap, ngoai viéc hoc tap cac hoc phﬁn chuyén mon,
mot sd Nha truong con tao diéu kién cho sinh vién tiép tuc duoc bod sung va nang
cao trinh d6 tiéng Anh thong qua viéc bo tri tiét viét luan, viét va trinh bay bao céo
hoi thao bang tiéng Anh, sinh hoat chuyén mon bang tiéng Anh nhu truong Pai hoc
Nong Nghiép Ha Noi da thanh 1ap Cau lac bo tiéng Anh dé sinh vién CTTT sinh
hoat vao chiéu chil nhat hang tuan, Pai hoc Ky thuat Cong nghiép Thai Nguyén,
Dai hoc Nong Lam Thai Nguyén da thanh 1ap Cau lac b tiéng Anh v6i khoang 500
sinh vién tham gia lam nong c6t cho viéc phét trién moi truong tiéng Anh tai trudng
va tham gia cac cudc thi lién quan dén tiéng Anh.

Sau khoang 01 nam hoc tiéng Anh, sinh vién s& budc sang hoc cac hoc phén
chuyén mon bang tiéng Anh. O thoi ky dau khi trién khai chuong trinh, viéc 1ap ké
hoach dao tao cho sinh vién con gip nhiéu kho khin do giang vién trong truong
chua bét kip v&1 mo hinh dao tao tién tién cua truong ddi tac, phu thudc vao su
hudng dan, ké hoach, tai liéu, gido trinh cua truong ddi tac. Viéc td chte dao tao
thuong dugc thuc hién theo phuong thic nién ché. Song, dén thoi diém hién tai, cac
chuong trinh co ban di cha dong dugc giang vién giang day, da s6 cac chuong trinh
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dao tao da trién khai theo phuong thitc ddo tao tin chi. Sinh vién hoan toan chu
dong trong viée ding ky hoc phan, chi dong trong viée 1ap ké hoach hoc tip cua
ban than. Sinh vién chi phai hoc cubn chiéu mét sé hoc phan phai moi giang vién
ngoai dén day, cac hoc phan con lai do giang vién trong nuéc giang day theo nim
hoc va hoc ky.

Céc truong di ap dung phuong phép giang day hién dai nhat cho viéc trién
khai CTTT. Léy nguoi hoc la trung tam, gilr vai tro chu dong, tich cuc va tu giac
trong viéc tiép nhan kién thirc 13 muc tiéu co ban cua chuong trinh. Pa sé cac
truong déu di 4p dung cac quy dinh cta chwong trinh gdc, sinh vién dugc cung cip,
gidi thiéu day du vé chwong trinh dao tao, ndi dung cac hoc phan, gido trinh, bai
giang va tai liéu tham khao. Giang vién thuc hién bai giang véi cac trang thiét bi
hién dai, t6 chirc bai giang nang dong, tao co hdi cho sinh vién dugc lam viéc theo
nhoém, dugc trinh bay quan diém cta c4 nhan mot cach tu do va binh déng trong
viéc tiép thu kién thue. B6 tri doi ngili giang vién giang day, tro giang, cd van hoc
tap, thuc hién tu van va huéng dan sinh vién trong hoc tip, nghién ctru khoa hoc,
rén luyén tu tudng, dao duc, tac phong va 16i song.

Phuong phap hoc tdp cua sinh vién & bac dai hoc da cé sy khac bi¢t voi
phuong phap hoc tap & bac phd thong, ma phwong phap hoc tap ciia CTTT con c6
su khac biét nhiéu hon nita do phai hoc tdp bang ngdn ngit nudc ngoai, chuong
trinh ddo tao nudc ngoai, gido vién giang day nudc ngoai, v.v. Viéc nay da phan nao
anh huong dén tam 1y va két qua hoc tap thu dugc cua sinh vién. Pé gitp cic em
vuot qua nhitng khé khan vé tam 1y khi tham gia chuong trinh trudng Pai hoc Bach
Khoa TP HCM t6 chtrc thém 3 thang trude khi khi sinh vién budc vao hoc ky chinh
thirc ctia nam thtr nhat. Song ciing chinh sy khac biét vé phuong phap hoc tap ¢ dai
hoc di tao ra dugc niém htirng khéi méi cho sinh vién. Phan 16n céc truong déu to
chuc hoc ky he, day ciing chinh 1a hoc ky céc truong moi gidng vién nudc ngoai
sang giang day. Pay c6 thé néi 1a ky hoc hao hing nhat cta sinh vién, khi cic em
dugc tiép xlic véi cac giang vién nudc ngoai vé ngoai ngit, tu duy, phuong phap
giang day va danh gia, v.v... Tuy nhién, do gido su nudc ngoai sang ngin han, sinh
vién it c6 thoi gian dé tham nhuédn cac kién thirc da hoc. Co nhiéu cach khac nhau
trong viéc hd trg sinh vién khi hoc cac hoc phan do giang vién nudc ngoai giang
day nhu viéc bo sung 15 tiét hoc cho sinh vién CTTT sau khi gido su nudc ngoai
giang day nham hudéng din 6n tip va trao d6i chuyén moén giira sinh vién CTTT va
giang vién tro giang. T6 chirc cho sinh vién thi sau va giri bai sang nudc ngoai cho
gido vién chim (CTTT nganh K¥ thuat Co khi, K§ thuat Dién - PHKTCN Thai
Nguyén); trién khai cac do 4n Capstone, mot hoc phan tich liiy cudi cing kha phd
bién ddi véi sinh vién dai hoc khéi k¥ thuat & Hoa Ky (Pai hoc KHTN TP HCM).

Van dé dat ra d6 1a khi sinh vién tham gia hoc CTTT, sinh vién gip kha
nhiéu b& ngd véi phuong phap giang day va hoc tap mdi, phai hoc bang sach tiéng
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Anh va hoc béng tiéng nudc ngoai. Bac bi¢t, sy khac biét trong cach tu duy gitra
qua trinh hoc tap gitra cac truong Viét Nam va giang vién nudc ngoai lam cho
khéng it sinh vién gan nhu khong theo kip duoc chuong trinh. Song, da sb sinh vién
CTTT déu rat hao hing khi hoc CTTT.

2.1.4.4. T6 chire danh gia

Chat luong gido duc duoc coi 13 nhan t6 danh gia két qua cu thé nhét qua
trinh quan 1y tir cha thé quan 1y dén dbi twong va khach thé quan ly. Chat lugng
gido dyc dugc coi 1a van dé quan trong hang dau. Vi vay, cac truong déu quan tim
dén viéc t6 chirc danh gid. Viéc danh gia mon hoc cling dugc thuc hién theo cach
thirc d4nh gia cta truong dbi tac ca vé hinh thic 13n ndi dung, nhu sir dung dé thi,
kiém tra danh gia cua cac truong ddi tac, két qua hoc phén duoc xac dinh trén co so
danh gia qua trinh (diém bai quick tir 6-8 bai/1 hoc phan, diém thao luan trén 16p,
diém bai tdp nhom, diém kiém tra va diém thi hét mon).
2.1.4.5. Moi giang vién mede ngoai dén giang day

Mot trong nhimg yéu cau cua viée trién khai CTTT la nhitng khéa dau tién,
cac truong s€ moi giang vién nudc ngoai sang giang day, giang vién cua cac truong
Pai hoc Viét Nam duoge bd tri theo 16p, tro gidng va sau do dan thay thé giang vién
nudc ngoai.

Viéc moi giang vién nudc ngodi sang giang day cd ¥ nghia rat 16n dbi voi
chuong trinh. Ddi véi giang vién, viée co giang vién nudc ngoai giang day s& giup
cho giang vién Viét Nam c6 co hoi 1am quen v6i cong nghé giang day tién tién,
trao d6i, hoc tap va nang cao trinh d§ chuyén moén va tiéng Anh. Ddi véi sinh vién,
viéc c6 giang vién nudce ngoai giang day s& duoc hoc nhitng kién thirc mai, tiép can
v6i phuong phép giang day hién dai, hinh thanh tu duy hoc tap phuong phap nghién
ctru khoa hoc cuia cac nudc tién tién. Giang vién nudc ngoai sang giang day chuong
trinh dao tao tién tién phan 16n 1a giang vién cac trudng dai hoc d6i tic nudc ngoai,
ngoai ra 1a giang vién cua mot sd truong dai hoc khac ctia Hoa Ky, Anh, Phép,
buc, Uc,...

Dén thoi diém nay, hau hét cac truong déu di moi giang vién nude ngoai dén
giang day CTTT. Viéc moi giang vién nudc ngoai khong dong déu gitra cac trudng.
C6 CTTT moi dugc nhidu giang vién nudc ngoai song ciing c6 nhitng CTTT con
han ché. Cac CTTT moi duge nhiéu giang vién nudc ngoai nhu Ky thuat Co khi
(truong PHKTCN), Thiét ké d6 thi (truong DPHKT TPHCM). Mot s6 chuong trinh
c6 it luot giang vién nudc ngoai dén day nhu Co Dién tir, Khoa hoc va K§ thuat vat
liéu (truong PHBKHN), K¥ thuat y sinh, Ky thuat xay dung (truong BPHGTVT),
K¥ thuat xay dung (truong Dai hoc Thuy lgi).
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Tuy nhién, bén canh nhimg vu diém cia viéc moi giang vién nudc ngoai
sang giang day nhu da thdy ¢ trén, thi viéc moi va to chirc dao tao cac hoc phan do
gidng vién nudc ngoai day khong phai 1a khong co6 kho khan nhu viée giang vién
nudc ngoai sang giang day trong thoi gian qua ngdn, tinh lién két gitra cac hoc phan
trong chuwong trinh dao tao do giang vién cua nhiéu truong dai hoc nude ngoai giang
day con han ché. Bén canh d0, chi phi moi giang vién nude ngoai cao.

Bang 2.4. SO lwot gidng vién nwéc ngoai dén gidng day CTTT

Lugt giang vién
STT Nganh nwoc ngoai den Ghi chu
giang day
1 Cong nghé Sinh hoc 41
2 | Codiéntu 13
3 | Khoa hoc Vit liéu 11
4 | Cong nghé Thuc pham 44
5 | Hé thong Thong tin 22
6 | Hé théng nhung 38
7 | Hé thong s 41
8 | Hé thong ning luong 14
9 | Kién trac Cong trinh 33
10 | K¥ thuat Co khi 71
11 | Ky thuat bi¢n 20
12 | K¥ thuat Hod hoc 31
13 | K¥ thuat tai nguyén nudc 30
14 | K¥ thuat Xay dung 8
15 | K§ thuat XD CTGT 16
16 | Khoa hoc May tinh 40
17 | Khoa hoc Moi truong 18
18 | Thiét ké Do thi 39

2.1.5. Boi dwéng ddi ngii
2.1.5.1. Béi dudng giang vién

Viéc boi dudng giang vién duoc thuc hién theo 2 con dudng 1a bdi dudng tai
chd va cir giang vién sang boi dudng tai nudc ngoai.

Phan 16n giang vién, tro giang tham gia giang day CTTT ciia cic trudng déu da
duoc dio tao tir nhitg chuong trinh giang day bang tiéng Anh & nudc ngoai, di tham
gia giang day & nudc ngoai hodc cic chuong trinh giang day bang tiéng Anh khac.
Nhiéu giang vién ning dong, tiéng Anh tdt, c6 phuong phap giang day tién tién. Doi
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ngii gidng vién Viét Nam dang dan thay thé gidng vién nudc ngoai va trd thanh luc
lwong chu yéu dé giang day CTTT. Tuy nhién, vin c6 mot sb giang vién con han ché
trong viéc phat 4m, dién dat hodc trinh d6 tiéng Anh chua dap tng kip yéu cdu cia
chwong trinh. Vi vy, mot s truong da trién khai ké hoach giri giang vién di tap huén,
boi dudng, nang cao trinh do tiéng Anh ¢ nudc ngoai, tai trudng doi tac trong thoi gian
tir 1-6 thang nhu nganh Hé thong thong tin (46 nguoi), K¥ thuat tai nguyén nudc (30
ngudi), Ky thuat Co khi, K§ thuat Dién (45 nguoi). Mot sb lam rat tét cong tac boi
dudng giang vién 1a Pai hoc Ky thuat Cong nghi¢p Cong nghiép, Pai hoc Hang Hai.
Nhimg giang vién sau khi dugc cir di tap huin vé déu di 4p dung nhitng kinh nghiém
thu duoc tir truong ddi tic khong nhitng vao giang day, danh gid mén hoc, ma con
trong viéc t6 chirc va quan 1y dao tao chuong trinh dai tra khéac trong Nha trudng. Céc
treong déi tac déu danh gid cao cac gidng vién duogc giri sang tap hudn.

2.1.6. Cong tic NCKH va chuyén giao cong nghé

Doi véi chuong trinh dao tao tién tién dic biét 1a cac chuong trinh thudc khoi
nganh Ky thuat thi cong tdc NCKH cua sinh vién dugc dac biét chu trong nham
muc dich nang cao chat luong dao tao va phuc vu thuc tién. Vi vay, viée trién khai
NCKH cho giang vién va sinh vién 1a mt nhiém vy dugc cac truong dac biét quan
tam. Theo Dé 4n “Pao tao theo chuong trinh tién tién tai mot sb truong Pai hoc cua
Viét Nam” thi giang vién tham gia CTTT phai danh t6i thiéu 40% quy thoi gian cho
NCKH, phai c6 cong trinh dang trén cac tap chi chuyén nganh cé uy tin, sinh vién
duoc tham gia NCKH theo nhom nghién ctru do giang vién huéng dan.

Két qua trién khai CTTT cho thdy cong tic NCKH di duogc cac trudong quan
tAm, tuy nhién, mic do quan tim ctia timg truong c6 su khac nhau. Mot s truong da
thanh 1ap nhom nghién ctru dé thuc hién két ndi giang day - nghién ctru khoa hoc -
doanh nghiép, 14 co s& dé tao ra cac cong trinh cong bd ctia sinh vién CTTT. C6 mot sd
diém sang vé hoat dong NCKH nhu Pai hoc Can Tho, Dai hoc KV thuat Cong nghiép
Thai Nguyén, truong Pai hoc Nong Lam, Thai Nguyén, v.v. voi 41 cong trinh trén cac
tap chi qudc té. Bén canh d6, dic biét phai ké dén nhimg diém sang trong NCKH cutia
sinh vién nhu CTTT Héa hoc (truong PH KHTNHN) da t6 chire cho sinh vién tham
gia 2 dé tai nghi dinh thu, 5 du 4n hop tac qudc té va nhiéu dé tai trong nude. Khoa hoc
may tinh (truong Dai hoc KHTN TP HCM, CTTT nganh K¥ thuat Pién (truong Pai
hoc Ky thuat Cong nghi¢p Thai Nguyén) da dinh hudng nghién ctru khoa hoc cho sinh
vién khi budc vao giai doan chuyén nganh. Sinh vién dugc tham gia vao cac nhom
nghién ctru cua cic gidng vién va dugce hd trg kinh phi tham gia hoi nghi khoa hoc
qudc té. Sinh vién da c6 nhitng cong trinh nghién ctru khoa hoc duoc dang trén cac bao
qudc té. CTTT nganh Hé thong s (trudng DPHBK Pa Néng) da t chirc cho sinh vién
nam tht 3 dé xuat dé tai NCKH theo nhom dudi sy hudng dan cua giang vién giang
day chuyén nganh, phéi hop véi Hoc vién Ky ngh¢ Pién va Dién tir t6 chirc Hoi nghi
Quéc té IEE - RIFV lan tht 7 nam 2009.
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Két qua cia cong tic NCKH thoi diém hién tai, giang vién CTTT di co
2.048 cong trinh khoa hoc trén céc tap chi chuyén nganh trong va ngoai nudc trong
d6 ¢4 203 cong trinh ¢6 sinh vién tham gia. Sinh vién di trién khai duoc 178 dé tai,
trong d6 c6 6 dé tai dat giai thuong cac cap. D co 4 sinh vién CTTT cb 5 cong
trinh cong bd trén cac tap chi nudc ngoai, 22 cong trinh sinh vién trén cac ky yéu
cua Hoi nghi Khoa hoc Quéc té chuyén nganh.

Bang 2.5. Két qua ctia hoat dong khoa hoc va cong nghé

ST Ngh G ey | sy
1 Cong ngh¢ Sinh hoc 53 19 21
2 Co dién tu 192 3 21
3 Khoa hoc Vit liéu 130 6 0
4 | Cong nghé Thuc pham 33 0 0
5 | Hé thong Thong tin 47 4 0
6 Hé théng nhing 50 0 0
7 | Hé thong sd 83 15 19
8 | Hé thong nang luong 49 22 1
9 Kién trac Cong trinh 0 2 0
10 | K§¥ thuat Co khi 31 0 9
11 | Ky thuat Di¢én 3 3 5
12 | K¥ thuat Hod hoc 21 0 0
13 | K¥ thuat tai nguyén nudc 99 0 0
14 | Ky thuat Xay dung 47 0 0
15 | Ky thuat XD CTGT 70 27 13
16 | Khoa hoc May tinh 78 22 0
17 | Khoa hoc Moi truong 90 0 0
18 | Thiét ké Do thi 3 0 3

Tuy nhién, viec NCKH cua chuong trinh dao tao tién tién van cha yéu dua trén
tiém luc hoat dong khoa hoc voi sy tham gia cua khoa chuyén mon, cac dé tai xuét phat
tir quan h¢ hop tac trién khai CTTT véi truong dbi tac con rat it. Hién tai, bao cdo vé két
qua vé NCKH cua giang vién va sinh vién CTTT con rat it, chua thyuc sy 16 nét, chua dap
g duge muyc tiéu da dé ra. SO lwong sinh vién tham gia vao NCKH con ft.
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2.1.7. Két qud tot nghiép va viéc lam ciia sinh vién sau tét nghiép

Vé6i méi trudng hoc tap duoce xdy dung trong duong nhu cua trudng doi tac,
sinh vién dugc hoc véi cac giang vién nudc ngoai c6 trinh do chuyén moén cao va
phwong phap giang day tién tién, chuong trinh dao tao trén co s& chuong trinh gbe véi
nhitng yéu cau cao vé kién thirc va k¥ ning, kha day du vé co so vat chat, trang thiét bi,
tai liéu hoc tap nén sinh vién CTTT khong nhiing tiép thu duoc nhiing kién thic tién
tién, k¥ nang thuc hanh chuyén mén, nghé nghiép tét, ma con duoc rén luyén vé cac ky
nang mém khéc. Sinh vién CTTT rat chu dong trong viée tu hoc, tu khai thac tai liéu va
phéi hop 1am viéc nhém. Ty tin lam viéce trong moi truong quéc té.

Ty 1é dat kha gioi cia cac CTTT khdi nganh K§ thuét thuong it hon so véi
CTTT cua cac khdi nganh khac.

Bang 2.6. Két qua tot nghiép ciia sinh vién CTTT

Ty 1€ sinh vién dat

STT Nganh kha giéi Ghicha

1 Cong nghé Sinh hoc

2 Co dién tu 55,3
3 Khoa hoc Vit liéu 37
4 Cong nghé Thuc pham 74,8
5 | Hé thong Thong tin 43,5
6 Hé thong nhiing 56,7
7 | Hé thdng sb 87,9
8 Hé thong nang luong 25,9
9 Kién trac Cong trinh 88,2
10 | Ky thuat Co khi 53,1
11 | K¥ thuat Dién 69,2
12 K¥ thuat Hoé hoc 51
13 | K¥ thuat tai nguyén nudc 62,2
14 | K¥ thuat Xay dung 53,7
15 | Ky thuat XD CTGT 47,1
16 | Khoa hoc May tinh 74,1
17 | Khoa hoc Mdi truong 82,4
18 | Thiét ké Do thi 87,4

Bang t6t nghiép cia sinh vién CTTT duge Nha truong. Mot sb truong con
duoc cr?ip thém chung chi cta trudong ddi tac (CTTT cua bai hoc Can Tho, Pai hoc
KHTN TP HCM). Pic biét, CTTT nganh Khoa hoc cay trong (trudng Dai hoc
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NOng nghiép HN) c6 thém chir ky xac nhan cua dai dién Truong ddi tac. 100% sinh
vién tét nghiép déu di 1am viéc lam sau 6 thang. Sinh vién tot nghiép thuong xin
dugc hoc bong di hoc tiép & nude ngoai hodc trong nude, giang vién cac trudng dai
hoc, cao déng, vién nghién ctru, co s& cong lap, lién doanh voi nude ngodi, v.v...

2.2. Thye trang danh gia CTTT khéi nganh Ky thuit ¢ Viét Nam

So v6i cac chuong trinh gido duc dai hoc khac thi van dé kiém dinh chét lugng
d6i chuong trinh dao tao tién tién da duoc chu ¥ dua vao “Pé 4n dao tao theo chuong
trinh tién tién tai mot sd truong Pai hoc ciia Viét Nam giai doan 2008-2015”. Céc
chwong trinh dwoc nhip khau vao giang day & cac trudng dai hoc Viét Nam co ban déu
13 nhitng chuong trinh cta nhiing trudng duoc xép hang trong Top 100 truong dai hoc
t6t nhat cua Hoa Ky theo bang xép hang ciia US News. Da s cac chuong trinh déu da
duoc kiém dinh chét luong ABET (Accreditation Board for Engineering and
Technology). Véi muc tiéu tao nhitng budc di dau tién trong 16 trinh thuc hién Dé 4n
d6i méi Gido duc Pai hoc Viét Nam 2006 - 2020, cach duy nhat dé ching minh chét
luong dao tao chinh la kiém dinh chat lugng chuong trinh gido duc tai cac co s¢ dao
tao. M6 hinh danh gia CTTT dang dugc thuc hién song song 14 vira ty danh gia CTTT
vira moi cac to chire kiém dinh ¢6 uy tin vao danh gid, kiém dinh chuong trinh.

2.2.1. Thue trang vé tw dinh gid CTTT

Trong sudt qua trinh trién khai P& 4n tir nam 2008 dén 2015, CTTT la
chuong trinh nhan dugc sy quan tam rat nhiéu ctia B6 Gido duc va Pao tao vé kinh
phi t6 chirc, tao moi diéu kién, md co ché riéng dé cac truong co thé trién khai
thanh cong chuong trinh. Bén canh viéc tao diéu kién, B6 Gido duc va Pao tao cling
rat quan tdm dén viéc dam bao chat lugng chuong trinh thong qua tu danh gia va
danh gia ngoai ddi v6i chuong trinh.
2.2.1.1. Cach thuc, noi dung, bo cong cu, bo cong cu, tiéu chi danh gia

- Cach thuc tu danh gia

Céch 1: B Giao duc va Pao tao xay dung biéu mau, giri dén cac truong dang
trién khai CTTT dé cac truong ty chdm diém. Sau d6, doan danh gia ciia B s& dén
kiém tra thuc té trién khai chuong trinh, trao ddi, néu nhan xét caua doan kiém tra véi
Nha truong, xac nhan lai s6 liéu bdo céo cua cac chuong trinh (déi voi danh gia chi
tiéu xac dinh va trién khai CTTT) hodc théng nhat lai v6i trudng diém cubi cung.
Cach nay duoc ap dung bat budc ddi voi toan thé cac CTTT.

Cach 2: Cac trudng trién khai CTTT phdi hop véi trudng ddi tac, ty xdy dung bd
tiéu chi, tu to chirc danh gid. Cach 1am nay khong bét budc, do cac truong tu trién Khai.

- N6i dung danh gia: Panh gia chit lugng chuong trinh thong qua viée danh
gia ctia giang vién va sinh vién vé CTTT, danh gia ning luc giang vién va sinh vién,
vé tinh hinh trién khai cta cic CTTT.



66

- Bo cong cy, tiéu chi da sir dung: Panh gia cta giang vién va sinh vién vé
CTTT gom phiéu danh gia cua giang vién CTTT doéi véi cac hoat dong cua CTTT;
phiéu danh gia cta sinh vién CTTT d6i v6i cac hoat dong cia CTTT (Phu luc 01).

- Panh gia vé tinh hinh hoat dong ctia cic CTTT gdm bang tiéu chi danh gia
CTTT (Phu luc 02).
2.2.1.2. Thyc trang cua ty danh gid

- Panh gia cua giang vién va sinh vién vé CTTT

B0 Gido duc va Dao tao di thiét ké mau ldy y kién cua giang vién va sinh
vién danh gia vé CTTT véi 7 ndi dung, chia lam 4 muc: tot = 4 diém; kha =3 diém;
trung binh = 2 diém; kém = 1 diém. Sau khi ldy y kién danh gid cua giang vién va
sinh vién, doan kiém tra s& tong hop gia tri trung binh cta két qua lay y kién danh
gia CTTT. Két qua danh gia s& duoc gui dén cac truong trién khai CTTT dé Nha
truong xem xét, diéu chinh trong qua trinh thyc hién chuong trinh.

Bang 2.7. Panh gia clia giang vién vé CTTT
(S6 liéu cdp nhdt thang 1/2014)

3 ‘ Noi | PP | TCVa [ g |Ketnoi| p; | pop

TT Tén chwong trinh dGu Bg g(liz;;g tuag ly Ve N|;I)-|\\|Ia chinh |gis Kb

Danh gia cua gidang vién

1 |Cong nghé Sinh hoc 3,57 | 3,62 2,89 3,63 3,12 3,44 2,93
2 |Codiénti 3,33 | 2,60 2,68 3,29 2,56 3,12 | 3,00
3 |Cong ngh¢ thuc pham | 4,00 | 3,78 3,75 3,45 3,93 3,85 | 3,58
4 |H¢ Thong Thong tin 3,38 | 3,34 2,82 3,44 2,92 3,21 | 2,99
5 |H¢ Thong nhung 3,79 | 3,73 3,48 3,82 3,43 3,66 | 3,55
6 |Hé thong nang luong 3,10 | 3,17 2,53 3,20 2,39 296 | 2.33
7 |Hé thong s6 3,79 | 3,73 3,48 3,82 3,43 3,66 | 3,55
8 |Kién trac cong trinh 3,65 | 3,48 3,11 3,26 3,09 3,44 3,44
9 |K¥ thuat Co khi 3,88 | 3,93 3,92 3,94 3,92 3,82 | 3,90
10 |K¥ thuat Dién 3,86 | 3,72 380 | 3985 | 3,63 3,95 | 4,00
11 |K¥ thuat hod hoc 3,65 | 34 2,83 3,38 2,88 3,36 | 3,11
12 |KT tai nguyén nudc 3,57 | 3,46 3,54 3,48 3,17 3,41 3,37
13 |K¥ thuat xay dung 3,57 | 3,46 3,54 3,48 3,17 341 | 3,37
14 |K¥ thuat XD CTGT 3,44 | 3,26 2,66 3,12 2,98 3,24 | 3,17
15 |Khoa hoc vat li¢u 3,50 | 3,36 3,12 3,40 2,66 2,75 | 2,66
16 |Khoa hoc may tinh 3,83 | 3,60 3,30 3,62 3,52 391 | 3,63
17 |Khoa hoc méi truong 3,50 | 3,30 3,34 3,24 2,93 3,09 | 3,03
18 |Thiét ké do thi 3,00 | 2,82 1,80 2,55 2,05 2,81 | 2,09
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Biéu d6 2.1. Panh gia ciia gidng vién vé CTTT

Bang 2.8. Panh gia ciia sinh vién vé CTTT

Néi | PP |TCva Ket Ty Panh

TT Tén chwong trinh dung | gidang | quan | CSVC |[noi NT chinh gia
GD | day |lybT va DN Kb

1 | Cong nghé Sinh hoc 354 | 335 | 312 | 36 | 2,79 | 3,37 | 3,17
2 | Co dién tir 288 | 285 | 2,10 | 257 | 193 | 2,78 | 250
3 | Cong nghé thuc pham 313 | 334 | 273 | 294 | 279 | 3,02 | 3,29
4 | Hé thdng Théng tin 304 | 313 | 238 | 3,08 | 220 | 3,03 | 3,00
5 | Hé Thong nhung 332 | 334 | 272 | 344 | 285 | 3,28 | 2,98
6 | H¢ théng nang luong 2,76 | 2,88 | 2,50 2,82 2,21 2,43 2,57
7 | Hé thong sb 332 | 334 | 272 | 344 | 285 | 328 | 2,98
8 | Kién trac Cong trinh 309 | 316 | 269 | 2,87 | 2,18 | 2,28 | 2,64
9 | K§ thuat Co khi 295 | 317 | 2,72 | 311 | 2,67 | 2,96 | 2,90
10 | K§ thuat Dién 293 | 311 | 2,75 | 315 | 268 | 2,78 | 2,94
11 | K§ thuat Ho4 hoc 318 | 318 | 259 | 3,10 | 2,68 | 2,79 | 3,10
12 | KT Tai nguyén nuéc 358 | 345 | 316 | 366 | 2,72 | 3,19 | 3,17
13 | K§ thuat Xay dyng 341 | 322 | 280 | 341 | 234 | 268 | 3,26
14 | K§ thuat XD CTGT 306 | 311 | 253 | 294 | 241 | 2,79 | 2,77
15 | Khoa hoc Vit liéu 361 | 375 | 2,78 | 3,34 | 281 | 322 | 3,10
16 | Khoa hoc May tinh 326 | 337 | 287 | 319 | 269 | 3,14 | 315
17 | Khoa hoc Méi trudng 319 | 310 | 2,89 | 2,79 | 283 | 3,52 | 3,03
18 | Thiét ké D6 thi 296 | 3,11 | 261 | 299 | 2,16 | 248 | 2,65
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Biéu d6 2.2. Biéu d6 danh gia cia sinh vién vé CTTT

Tu két qua danh gia ctua giang vién va sinh vién vé CTTT, ching ta nhan
thay van d€ ma céac truong can quan tdm do la viéc két noi gitra Nha truong va

doanh nghiép, to chirc dao tao.
- banh gia v tinh hinh hoat dong cua cac CTTT

Hang nam, B9 Gido duc va bao tao déu t6 churc cac doan kiém tra dén kiém
tra, danh gia viéc trién khai CTTT tai cic truong. Vu Giao duc Pai hoc da xay dung
mau phiéu chAm diém theo cac ndi dung hoat dong CTTT cua truong, dé cc trudng
can cur vao két qua trién khai thuc tién, tu danh gia vige trién khai CTTT. Phiéu
cham diém s& gom 12 tiéu chi véi s6 diém téi da 1a 100. Phiéu diém duogc cham doc
lap gitta doan kiém tra va Nha truong. Sau do, doan kiém tra s& cong khai két qua
cham, Nha truong c6 thé phan hoi y kién, két qua cudi ciing cua doan kiém tra sé

dugc dung lam két qua xép hang cac chuong trinh.
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Bang 2.9. Két qua cham diém cac CTTT

Tong sb
TenCTTT Truong trién khai . Doan
Truwong 2
kiém tra
Cong nghé Sinh hoc Truong PH Can Tho 79 71
Co dién tir Truong DH Bach Khoa HN 87 60
Cong nghé thyc pham Truong PH Nong Lam TP HCM 74 64
Heé thong Thong tin Truong PH CNTT TPHCM 76,5 58
Hé Thong nhung Trudng PH Bach Khoa Pa Nang 75 58
Hé thong nang luong Truong PH Bach Khoa TPHCM 80 53
Hé thong s6 Truong PH Bach Khoa Pa Nang 81 66
Kién tric cong trinh Truong PH Kién trac HN 81 58
K¥ thuat Co khi Truong DH KTCN Thai Nguyén 78 66
Ky thuat Bién Truong PH KTCN Thai Nguyén 80 71
K¥ thuat hoa hoc Truong PH Mo - Dia chat, HN 88 62
KJ thuat tai nguyén nude Truong DH Thuy Loi 81 55
K¥ thuat xay dung Truong DH Thuy Loi 86 67
K¥ thuat XD CTGT Truong PH GTVT, HN 76 54
Khoa hoc vit liéu Truong PH Bach Khoa HN 63 53
Khoa hoc may tinh Truong PHKHTN, TP HCM 84,5 76
Khoa hoc moéi truong Truong PHKHTN, HN 95 64
Thiét ké do thi Trudong DH Kién tric TPHCM 62 56
100 -
80 -
60 -
40 -
EDiém do trurong cham
20 -
0 1 Piém do B cham
2 E 23 Y¥uwe = 5528 YR 5= wsg
FESERSEEI R R R ER S
28 e EiwmE Y 2s YT EES
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Biéu db 2.3. Bi¢u d6 két qua chAm diém CTTT
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- Hai truong tu xay dung bd tiéu chi danh gia

Nam 2011-2012, truong dbi tac (DH UC Davis - Hoa Ky) da phdi hop véi
truong Pai hoc Nong nghiép, Ha Noi t6 chirc danh gia CTTT Khoa hoc ciy trong,
phdi hop véi truong Pai hoc Nong Lam, Thanh phd HO Chi Minh t6 chirc danh gia
CTTT Cong nghé thyc pham. Theo cach thirc danh gia cac chuong trinh thudc khdi
Nong - LAm - Ngu tai Dai hoc UC Davis, hai truong thanh 1ap hoi dong, xay dung
b tiéu chi danh gia toan dién vé CTTT, danh gia vé phat trién chuong trinh dio tao,
phat trién doi ngil giang vién, sinh vién, vé tai chinh, lay phiéu tham do y kién cia
gidng vién trong nudc, gidng vién nudc ngoai, sinh vién dang hoc va sinh vién da
t6t nghiép, phan tich két qua dé tiép tuc hoan thién chuong trinh.

Po6i véi nganh Cong nghé Sinh hoc cia Pai hoc Can tho, Nha trudng da
thudng xuyén trao d6i voi truong doi tac 1a dai hoc UC Davis - Hoa Ky. Nam 2013,
diéu phoi vién chinh cta chuong trinh dao tao tién tién da sang lam viéc véi trudng
dai hoc UC Davis - Hoa Ky. Pén nay, truong doi tic di danh gia toan dién va cap
chtirng chi cho 23 sinh vién khéa 1 cua chuong trinh. Nam 2014, truong dai hoc UC
Davis - Hoa Ky tiép tuc cap 23 ching chi cho sinh vién khoa 2 vira hoan thanh khoa
hoc. Tuy nhién, trudng dai hoc UC Davis - Hoa Ky 14 truong cong lap nén hé thong
gido duc My khong cap bang cho sinh vién hoc ngoai dia diém cta truong.
2.1.1.3. Murc do phu hop

- Pénh gia ctia giang vién va sinh vién vé CTTT: Viéc danh gid nay chua
thuc khach quan do két qua danh gia trong pham vi kha hep, sé luong tham gia
danh gia con han ché, chii yéu 1a sinh vién, giang vién tham gia danh gia it, chua c6
danh gid ctua giang vién nguodi nudc ngoai.

- Panh gia vé tinh hinh hoat dong ctia cac CTTT: Phu hop va khach quan do
truong trién khai CTTT va Poan kiém tra danh gia doc 1ap. Két qua duogc thao luan
va cong khai két qua cudi cung.

2.2.2. Thuee trang vé ddnh gid ngoai CTTT

Bén canh vi¢c ty danh gid CTTT, thuc té céac truong dai hoc dang trién khai
chuong trinh dao tao tién tién déu nhan thic dugce tam quan trong cua viéc danh gia
ngoai thdng qua cac to chirc danh gia ngoai c6 uy tin. Theo chi dao ctua Bo Gido duc
va Pao tao, cac truong trién khai CTTT déu phai kiém dinh theo chuin qudc té.
Hién, da s cac truong trién khai CTTT déu xac dinh s& danh gia ngoai boi AUN
(ASEAN University Network - Quality Assurance). Tuy nhién, viéc kiém dinh van
con rat han ché do céc truong chua thyc sy sin sang cho viée nay, chua hoi di cac
yéu t6 dé tién hanh kiém dinh, quy trinh kiém dinh rat phic tap, kinh phi 16n, nhan
su can dugc boi dudng dao tao bai ban, v.v...
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2.2.2.1. Cach thirc, noi dung, bo tiéu chi danh gid

- Cach thuc déanh gia

Dé duoc danh gia theo AUN, céc trudng phai c6 mot qua trinh chuan bi
nhu sau:

Budc 1: Xac dinh muc tiéu, pham vi, bo cdng cu dé ty danh gia.

Budc 2: Thanh 1ap cac nhém chuyén trach.

Budc 3: Lap ké hoach tu danh gia.

Budc 4: Thu thap thdng tin va minh chang.

Buac 5: Xur ly, phan tich cc thong tin va minh chung thu duoc.

Budc 6: Ty dénh gia va viét bao céo ty danh gia.

Buéc 7: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh tu danh gia.

- Noi dung danh gia: Panh gia chat lugng chuong trinh dao tao tién tién giup
cac Truong nhin nhan mat manh va nhirng han ché cua cac CTDT, tir d6 phat huy mat
manh, khic phuc céc han ché dé nang cao chat lugng cac CTDT dat chuan muc khu
vuc Dong Nam A.

- B9 tiéu chi da sir dung: B9 tiéu chi danh gia cua AUN (phu luc 03).
2.2.2.2. Thuc trang danh gia

Pén thoi diém thang 10/2015, trong tong s6 18 chuong trinh dao tao tién tién
khéi nganh k¥ thuat, méi chi c6 2 nganh (Cong nghé sinh hoc va Khoa hoc May
tinh) hoi tu nhitng cac cau phan co ban vé co so vat chat, doi ngil giang vién, tai
liéu, sy hai long ciia sinh vién, van hanh ding huéng va ¢ tuong lai phat trién cho
mot chuong trinh thanh cong va da nhan dugc gidy ching nhan di voi cac chuong
trinh dat yéu cau cia AUN. Bon chuong trinh co ban da hoan thanh xong béo céo tu
danh gia, 12 chuong trinh dang trong qua trinh trién khai, da ctr can bo di tap huén,
chuan bj tu bao cao dé tién hanh danh gia ngoai vao nam hoc 2015-2016.

- Cac CTTT da dwoe kiém dinh theo AUN

Pé c6 két qua dugc cong nhan nhu trén, hai chuong trinh dao tao tién tién
nganh Cong nghé sinh hoc va Khoa hoc méy tinh da c6 mét qua trinh chuan bi cho
viéc kiém dinh lau dai, cu thé:

Nganh Khoa hoc May tinh: Theo ké hoach di dugc Pai hoc Quéc gia TP
Ho Chi Minh ban hanh, dén nam 2015, tit ca cac CTTT cua Dai hoc Quéc gia TP
Ho6 Chi Minh s& dugc kiém dinh theo chuan AUN. CTTT nganh Khoa hoc mdy tinh
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cling nam trong ké hoach phai thuc hién kiém dinh theo ké hoach cia Pai hoc Quéc
gia TP. HO6 Chi Minh. Nha truong dd sém tién hanh ra soat chwong trinh dao tao,
chuan héa quy trinh 1am viéc, xay dung so tay chét luong, tip hop ddy du minh
chtng (hd so giang vién, hd so sinh vién, dé cwong mén hoc...). Tiép d6, hoan thién
bao cao ti danh gia, danh gid ngoai va dugc cap ching nhin vao thang 12/2009.
Két qua danh gia 1a 4,94 diém/7 diém.

Nganh Céng nghé Sinh hoc: Thang 3/2014, Dai hoc Can Tho di to chirc
Hoi thao danh gia chwong trinh ddo tao, danh gia sinh vién t6t nghiép véi thanh
phan gdm cac nha doanh nghiép, nha tuyén dung, don vi sit dung lao dong, cuu SV,
GV, SV dang hoc tai truong. Hoi nghi da danh gia cao vé kha niang sir dung tiéng
Anh cua sinh vién, nang luc chuyén mon, kha nang ty hoc va lam viéc nhom. Tuy
nhién, can trang bi thém kién thirc: Quan 1y, Tiéng Viét thuc hanh, Vin ban luu trix
(tu chon); Tang cuong thuc hanh, thuc tap va thuc té. CTDT nén chuyén sau cac
linh vuc nhu Cong nghé sinh hoc vé dong vat, Cong nghé sinh hoc vé thuc vat,
Cong nghé sinh hoc thyc pham, dé tir d6 dap Gng nhu cau lam viéc sau nay. Moi
nha tuyén dung bao cao mot so chuyén dé thiét thuc cho SV phat huy k¥ ning mém
(k¥ nang xin viéc), chu trong cong tac hudng nghiép. Nén két hop véi doanh
nghiép, cong ty dé chon dé tai nghién ctru hay luan van tot nghiép phu hop, phuc vu
thiét thuc cho don vi ma sinh vién s& dugc thu nhan 1am viéc. Trén co s& dong gop,
Nha truong di tong hop ¥ kién dé nghi 1én Hoi dong Khoa hoc & Pao tao Truong
diéu chinh, ra soat chuong trinh dao tao ndp ra Bo GD&PT xin phé duyét chuong
trinh diéu chinh theo hudng dap tng nhu cau xi hoi.

Tiép d6, Nha truong dd moi chuyén gia tu van viét Béo cdo tu danh gia
va chuin bi minh chiing. Cac chuyén gia nay da tu van lam viéc vi CTTT
Cong nghé Sinh hoc nhiéu lan giup cho Nha truong chuin bi Bao cdo ty danh
gia. Thang 8/2014, Nha truong di goi bao cao chinh thirc dén t6 chtc kiém
dinh AUN, sau do6, dugc danh gia ngoai va cap ching nhan caa AUN. Két qua
danh gia 1a 4,4 diém/7 diém.

- Chwong trinh dao tao tién tién dang trién khai

Ngoai 2 chuong trinh dao tao tién tién da duogc kiém dinh theo AUN, da
s6 cac Truong con lai déu xac dinh phai kiém dinh chét luong va hudng kiém
dinh theo AUN.

CTTT nganh Hé thong Ning lwong (Pai hoc Bach Khoa, PHQG TPHCM):
Nha truong da hop tac véi truong Dai hoc Illinois tai Urbana-Champaign (UIUC).
Nha trudng dang xiic tién cac cong viéc chuan bi cho viéc danh gid CTTT theo
chuan AUN trong 2014, 2015. Nha truong ciing di c6 nhitng budce chuan bi cho
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viéc danh gia theo chuan ABET bang viéc guri 3 giang vién sang Hoa Ky tap huin
vé cach thue, quy trinh kiém dinh theo ABET.

CTTT nganh Hé thong s6 va Hé théng nhing (Pai hoc Pa Ning): Chuong
trinh da duoc dinh hudng kiém dinh chét luong theo chudn ABET. Véi su hd tro 1on
tor Boeing, hai bén da lam vi¢c va xay dung 10 trinh kiém dinh, t6 chirc hoi thao
ABET do Boeing t6 chitc vao 12/2006. Tir két qua cua cc cudc gip g& gitra Boeing
va Ban kiém dinh ABET vao nim 2006, 2007, 2008. Nam 2009, mot doan gém 01
can bd quan li va 4 giang vién cua truong da tiép xac voi dai dién cia Boeing tai
bai hoc Washington, Seattle dé thao luan va duoc tu van xay dung 10 trinh kiém
dinh chuan ABET cho CTTT. Nam 2010, doan cong tac Pai hoc Pa Nang, trudng
Pai hoc Bach Khoa di dén lam viéc tai Truong Catholic, Hoa Ky va dugc trudong
tai trg toan bo dit liéu hudng dan vé kiém dinh ABET cho nganh Dién tur va Dién.

Tuy nhién, sau Hoi nghi so két chuong trinh tién tién ctia B6 nam 2013,
Truong da quyét dinh chon hé thong danh gia ngoai AUN. Pong thoi, dinh huéng
kiém dinh theo chuan ABET van dugc Nha truong nhan manh dé tiép tuc hudng
dén viéc kiém dinh ABET. Thuc hién muc tiéu trén, thang 3/2014, Nha truong da
cu 01 can b tham gia khoa tap huén vé kiém dinh ctia AUN tai Thai Lan. Dudi sy
chi dao quyét liét cia Nha truong, CTTT di xay dung ké hoach chi tiét cho viéc
danh gia chét luong giao duc theo chuan AUN, d3 hoan thanh cic cong viéc nhu
thanh lap hoi déng tu danh gia CTTT va cac nhom chuyén trach, lap ké hoach chi
tiét, xay dung ché do lam viéc (kinh phi, nhan su, thoi gian va dia diém), tap huan
cho toan thé thanh vién cac nhém chuyén trach, phan cong viét danh gia tiéu chi cho
tung thanh vién, hoan thanh danh myc cadc minh chirng da c6 va nhitng minh ching
can thu thap thém, v.v... Ngoai ra, Nha truong cling dang trién khai hoan thién bao
cado tu danh gia, phan bién, hoi thao, hoan thanh bdo cdo danh gia trong dé chuan bi
cho danh gid ngoai.

CTTT nganh Khoa hge Moi trwong (truong Pai hoc KHTN, PHQG HN):
Thang 3/2014, CTTT nganh Khoa hoc Méi truong di dang ky kiém dinh chét luong
dao tao theo tiéu chuan AUN. Nha trudng dang tich cuc hoan thién bao co ty danh
gia. Bé thuc hién dugc céc cong viéc trén, Nha truong dd cir can bo tham du 02 16p
tap huan vé kiém dinh chat luong theo b tiéu chuan AUN, thanh lap Hoi dong tu
danh gia, 1ap ké hoach tu dénh gia, thu thap minh chiring va viét bao céo tu danh gia
CTTT nganh Mbi truong, phdi hop véi Pai hoc Indiana dé cung cap thong tin vé
giang vién phuc vy cho cong tac kiém dinh, danh gia chwong trinh.

CTTT nganh Céng nghé thwe pham, Thiét ké dé thi (Pai hoc Kién tric
TPHCM): Nha truong di 1én ké hoach danh gia, kiém dinh theo tiéu chuan AUN,
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da thanh lap to chuyén trach chuén bj hd so kiém dinh. Hién truong dang hoan thién
bao cdo tu danh gia va chuan bi cho danh gia ngoai.

CTTT nganh Ky thuat Co khi, Ky thuat Dién (Pai hoc Ky thuat Cong
nghiép, PHTN): Chuong trinh lac dau duoc dinh huéng kiém dinh chét luong theo
chuan ABET. Nam 2014, trudng di ky hop dong véi truong dbi tac vé hd tro, tu
van cho trudng trién khai kiém dinh theo ABET. Ngoai ra, trudng ciing ctr 02 giang
vién sang truong dbi tic dé thuc tip chuyén mén két hop véi tim hiéu quy trinh,
cach thirc chuan bi béo céo tu danh gia CTTT. Truong cling nhan duoc sy hd tro
tich cuc tir trudng ddi tac. Tuy nhién, sau khi nghién ctru hd so do trudong ddi tac
guri, danh gia thyc tién trién khai CTTT, Nha truong nhan thay chuong trinh chua
du cac diéu kién can thiét dé kiém dinh theo ABET. Vi vay, trudc hét Nha truong
trién khai kiém dinh theo AUN. Nam 2015, Nha truong da cu 03 can bd sang tap
huan vé kiém dinh CTTT tai Thai Lan, da lap ké hoach kiém dinh va dang chuan bi
bao cao tu danh gia. Nam 2016, Nha trudng sé to chirc danh gia ngoai.

Ngoai nhitng chuong trinh di va dang bat dau trién khai kiém dinh theo
AUN, thi cac chuong trinh ddo tao tién tién nganh Co dién ti, hé thong thong tin,
ky thuat Hoa hoc, Ky thuat Tai nguyén nude, Ky thuat xay dung, Ky thuat xay dung
cong trinh giao thong, Khoa hoc Vat liéu, Thiét ké do thi déu da dinh huéng kiém
dinh theo AUN. Céc chwong trinh dang trong qua trinh tiép can v&i danh gia AUN.
Trong s cac chuong trinh ddo tao tién tién ké trén c6 nhitng chuong trinh thudc pha
3 va phai cho ¢6 sinh vién t6t nghiép thi méi kiém dinh duoc.

Trong s cac chuong trinh dao tao tién tién khoi nganh K§ thuat, chi co riéng
CTTT nganh Kién tric Cong trinh 1a khong dinh huéng kiém dinh theo AUN.
Thang 4/2013, Dai hoc Kién trac Ha Noi dd moi chu tich Hoi d@)ng Kién trac Hoang
gia Anh - RIBA va Bai st Vuong quoc Anh tai Viét Nam dén tham va lam viéc voi
truong, ky bién ban thoa thuan hop tac dio tao ciing nhu trao d6i vé kha nang tiép
can voi hé tiéu chi danh gia cua Hoi dong Kién truc hoang gia Anh - RIBA.
2.2.2.3. Muec do phu hop

Viéc da s cac truong trién khai CTTT déu chon danh gia chuong trinh cia
don vi minh theo AUN duoc xem 1a giai phap phu hop tai thoi diém nay. Viéc lam
nay dat muc tiéu kiém dinh CTTT theo cac tiéu chuan danh gia cia nudc ngoai. Cac
tiéu chuan cua AUN rat rd rang, ndi dung da dugc dinh lugng san nén mac du
CTTT méi dugc trién khai song ciing dé dang dép tng dugc cac yéu cau cia kiém
dinh. Ngoai ra, viéc kiém dinh theo CTTT theo AUN duoc xem la budc tap duot
cho viéc trién khai danh gia ngoai, nham hoc tap kinh nghiém dé chuan bi cho viéc
danh gia CTTT theo chuan danh gia cia truong ddi tac 1a ABET.
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2.3. Nhirng kho khan trong danh gia CTTT

Viéc trién khai danh gia CTTT c6 thé duge xem 13 van dé kho khan nhét coa
viéc dat duge muc tiéu cia “Pé an Pao tao theo chuong trinh tién tién tai mot sb
truong Dai hoc cua Viét Nam giai doan 2008-2015”. Day ciing 1 vin dé ma cac
treong trién khai CTTT con gip nhiéu lung ting, by ngd. Khé khin trong danh gia
CTTT duoc thé hién nhu sau:

Kho khin thtr nhat: CTTT la chuong trinh thi diém nhdm x4y dung mé hinh
dao tao hién dai tai Viét Nam. Chuong trinh dao tao tién tién 1a mot nhan td méi cua
gido duc dai hoc Viét Nam. Chuong trinh nhap khéu chuong trinh dao tao, cach
thtrc t6 chtrc dao tao ciia mot dat nude hién dai nhat thé gidi1, noi co nén gido duc
hién dai nhat thé gidi vé trién khai tai mot dat nudc dang phat trién, gido duc noi
chung, giao duc dai hoc néi riéng con nhiéu bat cap. Ngoai ra, theo Dé an thi CTTT
van la chuong trinh thi diém, méi duoc trién khai tir nam 2008, mot khoang thoi
gian qua ngan dé cac truong dugc giao nhiém vu trién khai CTTT vira trién khai
vira rat kinh nghiém, hoan thién chuong trinh, dem lai chat luong tong thé cho
chuong trinh va cling kho cho ca to chirc ddnh gia ngoai vi thiéu co s dé két luan.

Kho khan thir hai: Nguén nhan luc trién khai kiém dinh con han ché ca vé s6
luong va chét luong. Ngoai mot s6 kiém dinh vién duoc dao tao co ban, co kién
thtre vé kiém dinh, da sb cac kiém dinh vién dugc dao tao trong qua trinh cong tac.
Can bo, giang vién dugc giao nhiém vu trién khai chuan bi cho cong tac kiém diém
co ban khong phai chuyén vé kiém dinh, phai kiém nhiém nhiéu cong viéc khéc,
ngoai ngit con han ché, chua thuc sy hiéu vé CTTT, chua hiéu dugc vin hoa,. ..

Kho khan tht ba: Quan ly CTTT chua thuc su hi¢u qua. Voi muc tiéu cua
chuong trinh khac biét voi cac chuong trinh dao tao khac trong cac truong dai hoc
nén viéc quan 1y CTTT ciing c6 diém khac biét voi quan 1y cac chuong trinh khéc.
Viéc quan 1y chiu anh hudng ctia nhiéu dbi twong quan 1y nhu truong ddi tac & nudce
ngoai, B6 Gido duc va Pao tao, quan 1y cdp Nha truong va cap khoa, v.v... Cac
chuong trinh dao tao tién tién déu co ban chi dao, tuy nhién, thuc trang cho théy vai
trd ctia ban chi dao chuong trinh lai chua dugc phat huy. C6 mot sb truong co hai
chuong trinh tién tién, Nha truong thanh 1ap hai ban chi dao khac nhau, dan dén sy
thiéu déng bd trong viéc chi dao thuc hién hai chuong trinh ¢ cing mdt Nha truong.
Mot khé khin 16n nita phai ké dén, d6 1a mot sé truong chua c6 khoa chuyén mén
phu trach chuong trinh, chua doc 1ap dugc viéc quan ly chuyén moén va quan ly
hanh chinh. T4t ca cac hoat dong trién khai chuong trinh déu do Ban chi dao CTTT
quan ly, chua ké ban chi dao lai kiém nhiém nhiéu cong viéc khac nhau dan dén
viéc chi dao khong sau sat, chua thyc sy bam sat voi chuyén mon. Mot trong nhiing
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khé khan nira 1a do1 ngti can by van hanh chuong trinh con qua mdi mé, chua cé
kién thirc vé viéc to chirc dao tao nhu nudc ngoai.

Kho khin the tu: d6 1 su tiép nhin van héa. CTTT la chuong trinh nhap
khau cua Hoa Ky, ban than chuong trinh d3 mang dam nhing nét vin héa ciia mot
dat nudce hoi nhdp va phat trién. Vi vay, khi trién khai tai Viét Nam, phai méat mot
thoi gian kha 1au, chuong trinh méi nhan dugc sy ung ho thuc sy cua xa hoi, phu
huynh va sinh vién. Giai doan dau niém tin cua xi hoi dbi v6i chuwong trinh bi lung
lay, khong it nguoi dd phan ddi chuong trinh cho rang chuong trinh qua khac biét so
voi1 cac chuong trinh dao tao tai Viét Nam nhu hoc qué nhiéu céc hoc phﬁn Toan,
phﬁn kién thirc chuyén mon it, cac hoc phﬁn thi nghi¢m, thuc hanh doc 1ap, v.v...
Dic biét, phai ké dén su khac biét vé phuong phap giang day, cach thuc to chirc
danh gia. Khi gido vién nudc ngoai dén giang day tai truong, gido su mang theo
phong cach giang day, cach giao tiép, ing xir, cach danh gia két qua hoc tap cia
sinh vién theo nudc ngoai dan dén dan dan sinh vién cta chuong trinh ciing anh
huong cua gido su. Mat tich cuc do 1a sinh vién chu dong, sang tao, kha nang logic
van dé cling tdt hon song lai tao ra su khac biét voi da sb sinh vién trong Nha
truong, tao ra nhirng cach nhin tiéu cuc, mau thuan vé chuong trinh dao tao tién
tién. Bén canh d6, giang vién chua quen voi phuong phéap giang day va to chirc nhu
clia truong doi tac, tham chi cé nhitng giang vién con chua hinh dung duwoc mé hinh
giao duc dai hoc ctia cac nudc tién tién dic biét 1a Hoa Ky; sinh vién tham gia
chuong trinh con thiéu hiéu biét vé chuong trinh, tiéng Anh con kém va dic biét c6
qua trinh ddo tao 12 nim & cac truong trung hoc phd thong & Viét Nam theo md
hinh gido duc ctia Viét Nam con rat han ché trong viéc tiép can véi gido duc phd
thong ctia thé gidi. Van dé dat ra 1a liéu c6 thé thay d6i duoc thé gidi quan, nhan
sinh quan cta vin héa Viét Nam di dn sdu vao tu duy cta toan b nhiing cé thé
tham gia vao chuong trinh va can thoi gian dé thay doi nhiing diéu nay.

2.4. Panh gia chung vé danh gia CTTT

C6 thé khang dinh ngay tir khi trién khai chwong trinh dao tao tién tién vai
tro cua danh gia, kiém dinh CTTT d4 dugc dit ra va nhan duoc su quan tam cua cac
cép tr Bd Gido duc va Pao tao dén cac Nha truong trién khai CTTT. Ban than céc
Truong dang trién khai CTTT cling déu nhan thtc dugc sy can thiét phai danh gia,
kiém dinh CTTT néu mudn duy tri chuong trinh va hoi nhap véi gido duc dao tao
quéc té. Bén canh do, kiém dinh CTTT cling 1a yéu cau bat budc ddi vai cac Truong
dugc giao nhiém vu trién khai CTTT.

Bang céc hinh thitc khac nhau, cic trudng di trién khai ty danh gia chuong
trinh, c6 nhitng diéu chinh vé chuong trinh dao tao mot cach phu hop, kip thoi vai
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yéu cau thuc tién. Viée ty trién khai dénh gia di giup can bo, giang vién lam quen
voi viéc xay dung nang luc ty danh gia, chuin bi cho viéc trién khai danh gia
chuong trinh theo cac chuan qudc té.

Déi v6i viée danh gia ngoai hau hét cac Trudng déu hudéng theo danh gia cua
AUN. Viéc danh gia theo AUN do day 1a bo tiéu chudn kiém dinh chit luong danh
cho mang luéi cac truong dai hoc thude khdi ASEAN nén kha gan va phu hop véi
gido duc dai hoc Viét Nam. Day ciing 1a dip dé can bd gido vién Nha trudong nhan
thirc dung mdi chuong trinh ddo tao dang & dau va tir d6 co ké hoach phat huy
nhirng diém manh va khéc phuc han ché cua chuong trinh. Mat khac, viéc kiém
dinh chuong trinh ddo tao tién tién theo AUN da gitip can bo, giang vién 1am quen
v6i cac chuan myc qubc té. Hién mdi chi c6 2/18 chuong trinh thudc khéi nganh k¥
thuat da dugc danh gid ngoai boi AUN va co két qua twong ddi cao. Song, cic
chuong trinh dao tao tién tién da s6 1a nhap khau tir Hoa Ky vé nhung chua c6 mot
Truong nao trién khai danh gia theo tiéu chuan ciia Hoa Ky.

Céc trudng con lai dang trong qué trinh trién khai kiém dinh hodc con trong
budc dau tiép can vai kiém dinh CTTT. Nguyén nhén 13 do chua thuc sy sin sang
cho viéc nay, chua hoi di cac yéu t6 dé tién hanh kiém dinh (chua c6 khoa sinh vién
t6t nghiép) quy trinh kiém dinh rat phic tap, kinh phi 16n, nhan su can duoc boi
dudng dao tao bai ban.

Dé viéc kiém dinh CTTT c6 hiéu qua va thuc hién nhanh can c6 su chi dao kip
thoi, quyét liét cia Ban Giam hiéu. Toan bo Nha truong phai hiéu duoc y nghia va
ting ho cho viée kiém dinh. Viéc chuan bi cho cong tac kiém dinh phai duoc chuan bi
k¥ ludng trong mot thoi gian dai, can bo ctia don vi phai dugc tap huan vé cong tac
kiém dinh.
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Két luan chwong 2

Véi muc tiéu tao ra buc tranh tong quat vé thuc trang trién khai va danh gia
chuong trinh dao tao tién tién khéi nganh K¥ thuit, & chuong ndy, cic tac gia tdp
trung trinh bay va phén tich vao thuc trang trién khai nhu thuc trang tuyén sinh,
quan 1y, t6 chirc dao tao, boi dudng doi ngii, nghién cru khoa hoc va viée lam cia
sinh vién sau tot nghiép. Nhom tac gia ciing da trinh bay va phan tich thyuc trang,
cach thuc t chirc danh gid CTTT nhu viéc lua chon chuin danh gia quéc té hodc
phdi hop gitra co s dao tao cua Viét Nam va trudng dbi tic dé ty danh gia chuong
trinh. Dé tir do, tac gia da chi ra nhitng kho khin trong viéc danh gia CTTT khéi
nganh k¥ thuat dang duogc trién khai ¢ Viét Nam, nhitng kho khin va bd ngd cua
cac Truong khi phai tiép can véi cac chuan danh gia cling nhu cach thic to chirc
danh gid ctia nudc ngoai. Viée trinh bay thyc trang ddnh gia chuong trinh dao tao
tién tién s& 1a co s& dé cac tac gia phan tich, xem xét va hiéu rd ban chat vé CTTT
cling nhu thuan lgi, kho khan trong qué trinh trién khai mot chuwong trinh “kha dic
biét” & Viét Nam. Viéc hiéu va nim bat mot cach sau sic vé chuong trinh dao tao
tién tién s& gitp cac tac gia dé xuat bo tiéu chi danh gia co thé tiép thu, ké thira mot
cach sang tao cic bo tiéu chi danh gia cia nudc ngoai, phu hop véi thuc tién trién
khai CTTT cling nhu phu hop véi gido duc dai hoc Viét Nam.



79

Chuong 3
TRIEN KHAI XAY DUNG VA PE XUAT BOQ TIEU CHI PANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO TIEN TIEN KHOI NGANH KY THUAT
O VIET NAM

3.1. Nhitng nguyén tic va nhirng yéu ciu co ban dbi véi xay dung bd tiéu chi
danh gia
3.1.1. Nhitng nguyén tic can qudn triét
3.1.1.1. Nguyén tic dam bdo tinh ké thira

Lich sir thé giéi néi chung va Viét Nam noéi riéng di chi ra rang gido duc
ludn c6 vai trd vo cung quan trong trong viéc cung cap ngudn nhan lyc co chat
lugng cao, gan lién v6i qua trinh phat trién cta khoa hoc - cong nghé hién dai va
nén kinh té tri thirc. Mot s6 quéc gia trén thé gidi dac biét quan tim dén viéc dau tu
cho gido duc. Ho da c6 nhiing chién luoc ding dan va lau dai cho viéc phat trién
gido duc va dao tao, “coi gido duc 1 niém hy vong 16n lao dé cai bién ting c4 nhan
va x3 hoi”. Véi nhiéu quéc gia, da phén tién bd vé kinh té, chinh tri, khoa hoc va
van hoa dat duoc 1a nho vao su phat trién cia gido duc. Khong di ngoai xu hudng
chung cia toan thé gidi, mic du con 1a mot nude dang phét trién gap kha nhiéu kho
khan, song Viét Nam ludn coi dau tu cho gido duc 1a qudc sach hang dau.

Cung voéi su phat trién va nhirng thanh tuu vé kinh té, chinh tri, xa hoi, ban
than gido duc ciing luon tu doi mdi va phét trién. Mot trong nhimg nhan t6 dam bao
viéc doi mai va phat trién cia gido duc ludn di dung muc tiéu ciia mdi quoc gia,
Nha truong chinh 1a khau giam sat va dam bao chat luong gido duc. Pam bao chat
lugng gido duc la mot trong cac khau quan trong dugc cdc Nha truong quan tdm va
dau tu ngudn luc dé chimg minh chét luong dao tao ctia Nha trudng trude xa hoi
nham thu hat ngu@)n tuyén sinh c6 chat luong cao. Pam bao chét luong duogc thuc
hién bang cac bién phap khac nhau trong d6 c6 kiém dinh chat luong gido duc 1a
hoat dong khong thé thiéu. Kiém dinh chat luong gido duc la mot trong nhitng hoat
dong dam bao chat lugng bén ngodi co so dao tao. Muc tiéu cta qua trinh kiém dinh
chat luong gido duc 1a dua ra cac quyét dinh cong nhan vé muc do tién b va dam
bao chat lwong gido duc tai cac trudng cao dang, dai hoc, v.v... Hién nay, kiém dinh
chat lugng gido duc ngay cang tré nén pho bién hon béi n ching to 1a mot cong cu
hiru hiéu giap nhiéu qudc gia trén thé gidi nham duy tri cic chuan myc chat lugng
giao duc va khong ngirng nang cao chét lugng day va hoc. O Viét Nam, kiém dinh
chat luong gido duc 1a mdt linh vuc con kha méi mé, dic biét 1a kiém dinh chuong
trinh dao tao hau nhu chwa duoc quan tim hoic c6 dugc quan tam trién khai thi van
thuc hién theo mé hinh dugc nhiéu nudc trén thé gidi st dung, dac biét 1a mo hinh
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kiém dinh cua Hoa Ky, noi ma c6 hang trim t6 chirc danh gia, kiém dinh chuong
trinh Nha truong va kiém dinh chuong trinh dao tao. Vi¢c hoc tap, ké thira nhitng
tinh hoa cua kiém dinh thé giéi 1a vo cung can thiét va quan trong d6i v6i nén gido
duc con gip nhiéu khé khin trong t6 chuc, trién khai nhu gido duc Viét Nam. Ké
thtra ¢ day duoc hiéu 12 mot hinh thirc cua viée st dung lai, st dung theo mot phﬁn,
mot vai thong tin ciia mot hodc mdt vai bo cong cu danh gia, bo tiéu chuén kiém
dinh cua thé gi6i hodc trong khu vuc. Sau dé, bd sung thém nhitng yéu cau méi cho
phu hop voi diéu kién thyuc té cua gido duc Viét Nam. Ké thira & day con la ké thira
tinh luu dong, tinh bién dong cua cach thic t6 chirc danh gia dé diéu chinh cho phu
hop vé6i diéu kién cua thuce tién.

Chinh vi vay, nguyén tic dam bao tinh ké thira 13 nguyén tic vo cing quan
trong, gitp tiét kiém duogc thoi gian, cé thé tan dung dugc nhiing kién thirc, kinh
nghiém, cach lam da duoc tong hop va trai qua thyc té dé xay dung ndi dung, hinh
thire cua bd tiéu chi danh gia cho phu hop voi diéu kién gido duc dai hoc Viét Nam.

3.1.1.2. Nguyén tic dam bdo tinh muc dich

Muc dich 13 két qua du kién ma mdi c4 nhan, tap thé, hé thong cin phan dau
dé dat duoc. Muc dich co tac dung dinh hudng, chi dao toan bd qué trinh hoat
dong. Chat luong, hiéu qua cua hoat dong phu thudc rat nhiéu vao viéc xac dinh
dugc va dung muc dich ban dau. Vi vay, muc dich 1a mot yéu to rat quan trong
dbi voi tat ca cac hoat dong, dic biét 1a ddi voi hoat dong gido duc. Muc dich
chinh 14 diém dén cua hoat dong gido duc. Kiém dinh chit luong gido duc la mot
hoat dong cua gido duc vi vdy viéc dam bdo tinh muc dich giap cho cong tac
kiém dinh chat lugng gido duc dat hiéu qua cao nhét 1a giup cho hoat dong gido
duc di dang huéng, tranh sai 1am, kip thoi diéu chinh nhiing thiéu sot, tiét kiém
thoi gian va cong strc dé dat hiéu qua giao duc cao nhat. Muc dich cudi cung cia
kiém dinh chét luong gido duc va danh gia chuong trinh ddo tao 12 nham cai tién
lién tyuc nang cao chat luong gido duc - dao tao va dam bao chat luong gido duc.
Viéc dam bdo tinh muc dich trong xay dung cac ti€u chi danh gid Chuong trinh
dao tao tién tién ¢ Viét Nam 1a nham hudng toi cai tién cach to chuc thuc hién
chuong trinh, phat trién chuong trinh dao tao tién tién tai Viét Nam sao cho phu
hop véi diéu kién thyc hién vé ngudn nhan luc, vat lyc, tai lyc va trinh do dau
vao cua sinh vién Viét Nam. Dé phat huy mot cach tot nhat cac ngudn lyuc thuc
hién c6 hiéu qua chét lugng chuong trinh ddo tao tién tién tai Viét Nam.

Viéc bam sat nguyén tic dam bao tinh muc dich trong viéc xdy dung bo tiéu
chi danh gia Chuong trinh tién tién 13 hoat dong vo cung quan trong. N6 dam bao
viéc xay dung bg tiéu chi xac dinh dugc dung muc dich 1a ty danh gia vi¢c trién
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khai cac chuong trinh dao tao tién tién khdi nganh k¥ thuat, danh gia nhiing két qua
ma chuong trinh di dat dugc, chi ra nhitng thiéu sot, nhirg diém can b sung dé
dam bao chuong trinh dat hiéu qua cao nhit. Day ciing 1a bude tip duot cho cac
chuong trinh ddo tao ctia Viét Nam tiép can dan véi mot chuan danh gia chuong
trinh dao tao khat khe dang dugc str dung trén thé gidi.

Ngoai ra, viéc dam bao xay dung bo tiéu chi ciing sir dung chinh muc dich dé
dinh hudng xuyén sudt trong sudt qué trinh xay dung b tiéu chi danh gia, giup cho
viéc hoan thién bo ti€u chi dugc thuc hién theo ding muc dich da dé ra. Boi 18, du
muc tiéu c6 hay dén bao nhiéu, hop 1y dén mirc ndo ma khong dung muc dich dé
dinh huéng, dé diéu chinh qué trinh hoat dong thi két qua s& khong dugce dam béo.

Nguyén tic dam bao tinh muc dich 13 nguyén tic v6 cing quan trong, co
vai tro chi dao va dinh hudng cho moi hoat dong gido duc thong qua viéc xac
dinh cac nhiém vu gido duc cu thé, lya chon va d6i méi ndi dung, hinh thirc dé

dat két qua nhu mong muén.
3.1.1.3. Nguyén tic dam bdo tinh hé thong

Bén canh nguyén tic dam bao tinh muc dich thi nguyén tic dam bao tinh hé
théng dugc chu trong quan tdm. Trong qua trinh trién khai xdy dung bo tiéu chuan
phai chi trong dén viéc dam bao tinh hé théng cua chuong trinh dao tao va qua
trinh t6 chtre thuc hién chuong trinh dao tao. Viéc dam bao tinh hé théng phai duoc
xay dung trén co s& dam bao su théng nhét trong khoa hoc, giita 1y luan va thuc
tién, tinh cu thé. Pam bao su duy tri ctia cac mbi lién hé va tac dong voi nhau theo
mot cach nhat dinh. Nguyén tic dam bao tinh hé thong s& gitp cho viéc thuc hién
hoat dong xay dung bg ti€u chuan duoc b tri, Xép xép mdt theo mot trinh tu nhat
dinh véi cac budc di cu thé trén co s& dam bao tinh hé thng, tinh thong nhét trong
tu duy va cach xay dung cac tiéu chi. Nguyén tic hé théng con dam bao cho su phat
trién ndi tiép trén co s& nén tang cla bd tidu chi tham khao. N6 dam bao cac tiéu
chuan, tiéu chi dugc phat trién trén cac ting bac voi hé thong cac tiéu chi dam bao
su thong nhét giira ndi dung va hinh thire, gitta ndi bo tidu chi trong tiéu chuan, giira
tiéu chi cua tiéu chuan nay vai tiéu chi ciia tiéu chuan khac, giira tiéu chuan véi tiéu
chuan, giira tiéu chuan véi toan b tiéu chi.

Pam bdo tinh hé thong trong xay dung bo tiéu chi danh gia chuong trinh
dao tao tién tién con thé hién su théng nhat gilra c4c tiéu chuén, tiéu chi dé ra vai
muc tiéu, noi dung chuong trinh va cdc minh ching can c6 dé danh gid. Pong
thoi con thé hién tinh 16 gic trong st dung cac minh chuéng danh gia gitra cac

ti€u chuan, ti€u chi.
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3.1.1.4. Nguyén tic dam bdo tinh hiéu qua

Néu nhu nguyén tic dam bao tinh muc dich dam bao cho viéc xay dung bd
tiéu chuan di ding muc dich, nguyén tic dam bao tinh hé thdng giup cho viéc
xdy dung b tiéu chuan khong di chéch hudng, dam bao su théng nhat giira cac
tiéu chi, tiéu chuin trong qua trinh xay dung bo tiéu chuén thi viéc dam bao tinh
hiéu qua 12 nguyén tic can dic biét quan tdm cha y. Viéc xay dung bo tiéu chi
can phai dam bao tinh hiéu qua. Viéc 1am nay phai tra 10i dugc cau hoi t6i 1am
viéc nay lam gi? Két qua ctia viée nay ra sao va viéc 1am nay dem lai hiéu qua gi
cho cong déng xa ho1, cho qua trinh td churc day hoc c6 hiéu qua hon. Tinh hi¢u
qua gitp chimg minh viéc xay dung bo tiéu chi phu hop véi diéu kién thuc tién
gido duc dai hoc Viét Nam la can thiét. No co y nghia 1y luan va thyc tién. Dic
bi¢t quan tam dén van dé thyc tién, bd tiéu chi giup cho cac chuong trinh dao tao
tién tién khoi k¥ thuat tién hanh kiém tra lai toan bo nhitng diéu kién can thiét,
soi chiéu vao thuc tién ctia don vi dé tién hanh t6 chuc kiém dinh, giup tiét kiém
thoi gian va tién ciia don vi.

Tinh hiéu qua trong viéc xay dung bd ti€u chi danh gia chuong trinh dao tao
tién tién tai Viét Nam con gitip cic nha gido duc tra 10i cau hoi, chuong trinh dao
tao tién tién khéi nganh k¥ thuat to chirc thuc hién tai Viét Nam c6 phu hop khong?
Mudn ning cao hiéu qua cua thuc hién chuong trinh thi Nha trudng va ca nhan phai
lam gi?
3.1.1.5. Nguyén tic dam bao tinh khdch quan

Bén canh yéu cau viéc xay dung bo tiéu chi danh gia vira phai dam bao tinh
muc dich, tinh hé théng, tinh hiéu qua thi yéu cau vé sy phu hop véi diéu kién
khach quan ctia cac co so gido duc Viét Nam 13 nguyén tic quan trong can dugc cha
trong. Viéc xay dung bo tiéu chi danh gia phai ton trong su that khach quan dé phat
hién ra ban chat, thuc té trién khai cac chuong trinh nham do duoc mot cach chinh
xéc, cong bang, minh bach nhiing két qua trién khai thyc hién chuong trinh dao tao
tién tién tai Viét Nam. B0 tiéu chi phai dugc xay dung voi hé théng cac tiéu chi, hé
thong cau hoi, hé thong minh ching thé hién dugc tinh khach quan, bao quat tong
thé chuong trinh va c6 thé danh gia, tong hop xem xét thuc té trién khai chuwong
trinh hoan toan diang nhu n6 xay ra.

Tinh khach quan ciia viéc dé xuat bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao
tién tién 1a n6 co d6 gia tri va do tin cay trong cac phép do, nd khong phu thude vao
¥ mudn chu quan cta ngudi st dung, nd danh gia duoc muc d6 phu hop hay khong
phu hop khi trién khai chuong trinh ddo tao tién tién tai Viét Nam.
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3.1.2. Yéu cau vé ngi dung b¢ tiéu chi

Noi1 dung bg tiéu chi phai phan anh dugc muc tiéu cua chuong trinh dao
tao, phan anh dugc tam nhin, st mang cua Nha truong trong viéc thuc hién muc
ti€u cua chuong trinh.

Noi dung b tiéu chi phai dam bao xdy dung duoc diy du hé thong céc
tiéu chudn, tiéu chi. Mdi tiéu chun, tiéu chi phai quy dinh, phan anh rd vé dic
tinh k¥ thuat va nhirng yéu cau quan 1y 1am chuan dé phan loai danh gia chuong
trinh. C4c tiéu chun, tiéu chi phai dwgc thé hién mot cach khoa hoc, rd rang,
manh lac va cu thé mot cach hé théng.

Noi dung bo tiéu chi phai duoc luong hoa thanh thang diém véi cac mirc tir
thip dén cao, cac muc danh gia chat lugng day va hoc cu thé gitp ngudi viét bao
céo ty danh gia chuong trinh c6 thé dinh luong két qua & mirc sat nhat va chuyén
gia danh gia dé dang hon trong qua trinh danh gia chuong trinh tai co s6.

Mot yéu cau bat budc nira ddi v6i ndi dung bo tiéu chi 1a phai cu thé duoc
hé thong thong tin va minh ching. Hé thong yéu cau cac thong tin va minh
chimg phai duoc thé hién rd rang, sip xép theo thu tu tir bat budc giam dan. Dbi
v6i tirng tiéu chudn, tiéu chi cu thé phai c6 yéu cau vé sé luong cac minh ching,
thong tin bat budc va khuyén khich, hinh thire trinh bay, cach sip xép, ma hoa
cac thong tin minh chung.

3.1.3. Yéu cau vé nding lwc chuyén gia

Chuyén gia danh giad phai 1a nguoi ¢ nang lyc k¥ thuat phu hop, co6 trinh do
cao, da duoc hoc tap, kinh doanh hodc c6 kinh nghiém trong linh vuc gido duc, cac
nganh nghé lién quan dén k¥ thuat va cong nghé. Phai am hiéu vé chuong trinh dao
tao, vé thuc tién gido duc dai hoc Viét Nam.

Chuyén gia danh gia phai am hiéu vé danh gia chuong trinh, 1y thuyét vé
danh gia chuong trinh, c6 kha nang phén tich, k¥ ning giao tiép, va sy truong thanh
ca nhan tuong xtimg véi yéu cau ciia nhiém mot nguoi danh gia.

Chuyén gia danh gia phai la nguoi am hiéu vé CTTT, hiéu duoc muyc tiéu cta
Nha nuée, Bo Gido duc va Pao tao khi trién khai CTTT, néu da c6 kinh nghiém
tham gia CTTT thi cang tot.
3.1.4. Céc yéu t6 anh hwéng

Khi xay dung bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién phai xem
xét dén cac yéu td anh huong nhu phai y thirc duoc chuong trinh dao tao tién tién
dang dugc thuc hi¢n trong diéu kién thyuc tién gido duc dai hoc Viét Nam, van hoa
va cach thurc quan 1y cua gido duc dai hoc Viét Nam.
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3.2. D@ xuit b tiéu chi

Trén co s& 1y ludn vé x4y dung bo tiéu chi danh gia va phan tich thyc trang
trién khai, danh gia CTTT, tac gid luan an da co ban tham khao cac tiéu chi cua
ABET, lay cac tiéu chi cia ABET lam nén tang dé dé xuat bo tiéu chi danh gia
CTTT gdm 9 tiéu chudn va 42 tiéu chi. BO tiéu chi danh gid CTTT s& tip trung
huéng dén nhitng van dé con han ché dang nhan dugc nhiéu sy quan tdm trong diéu
kién thuc tién gido duc hién tai cua Viét Nam nhu sinh vién, muc tiéu dao tao,
chuong trinh dao tao, co s¢ vat chit, v.v... Chinh vi vay, bo tiéu chi danh gia CTTT
c¢6 nhitng tiéu chuan c6 dén 7 tiéu chi song ciing co tiéu chudn chi ¢ 2 tiéu chi, cu
thé nhu sau:

TIEU CHUAN 1: SINH VIEN
1. M6 ta chung
Chuong trinh dao tao phai danh gia dugc toan bd qué trinh hoc tdp cua
sinh vién.
Sinh vién dugc tu van vé chuong trinh dao tao, nghé nghiép va theo ddi su
tién bo cua sinh vién dé gitp ho dat dugc muc ti€u cua chuong trinh.

Chuong trinh c6 cac chinh sach nham tuyén sinh sinh vién méi véi chinh
sach tuyén sinh rd rang, ti€p nhan sinh vién chuyén tiép va cong nhan diém cua sinh
vién chuyén tiép.

Chuong trinh phai c6 danh muc nhitng thu tuc, hé théng van ban, cu thé hoa
nhimg yéu cau va quy trinh nhap hoc cia mét sinh vién dam bao sinh vién co thé
dap tng duoc yéu cau cua chuong trinh. Pinh ky xem xét va bo sung cac tiéu chuan
tuyén sinh phu hop.

2. Tiéu chi

Tiéu chi 1: Tuyén sinh

Co yéu cau vé diéu kién va quy trinh nhap hoc roé rang d6i véi mot tan
sinh vién.

Tiéu chi 2: Danh gia sinh vién

T6 chirc danh gia chat lugng dau vao cia sinh vién dé dinh hudng cho viéc
t6 chirc ddo tao phu hop véi timg dbi tuong, ddnh gia qua trinh ciia timg hoc phan
cu thé, danh gia sinh vién t6t nghiép va cong nhan két qua tot nghiép cua sinh vién.

Danh gia su tién bo cua sinh vién trong ca qua trinh hoc tip, hd so ning luc sinh
vién t6t nghiép duoc xay dung theo hudng tiép can chuan dau ra cua chuong trinh.
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Dénh gia toan dién vé kién thirc, k§ nang, thai d§ hoc tap, ren luyén ctua sinh
vién trén co s&é dam bao tinh khach khach quan va phu hop véi muc ti€u dé ra.

Tiéu chi 3: Hop tdac quoc té vé chwong trinh va trao doi sinh vién

Co tir 20% hoc phan moi chuyén gia nudc ngoai giang day trén co s thuc
hién dung cac y€u cau vé chuyén moén va co so phap 1y cia Viét Nam.

C6 quy dinh vé& quy trinh tiép nhén, trao d6i sinh vién giita Viét Nam va
nudc ngoai hoc tap cac hoc phan cia CTTT.

Tiéu chi 4: Tw vin va dinh hwéng nghé nghiép

Cong tac tu van, dinh huong nghé nghi¢p cho sinh vién dugc thuc hién dinh
ky, lién tuc dén tat ca sinh vién v&i quy trinh, ndi dung tu van day du ro rang. Pam
bao réng moi hoat dong tu van hd trg déu dat hiéu qua hiru ich ddi voi sinh vién.

Tiéu chi 5: Cdc hoat ddng trdi nghi¢m nghé nghigp ciia sinh vién

- T6 chuc cac hoat dong hoc tap ngoai trudng song song v4i qué trinh hoc
tap nham tich iy kinh nghiém thyc té nhu trai nghiém thuc té nghé nghiép, cudc
séng, tham gia cac hoat dong xa hoi, cac khoa dao tao quan sy, cac hoat dong tai
co s san xuét, V.V...

- S luong tin chi da duogc trién khai cac hoat dong thuc hanh, thuc té
chuyén mon.

- NO1 dung tung hoat dong trai nghiém thyuc té nghé nghi¢p cua sinh vién
duoc thiét ké phu hop.

- Pdi tugng t6 chirc hoat dong trai nghiém nghé nghiép cho sinh vién.
- X4c dinh rd tiéu chuan danh gia d4u ra cua cac loai hinh hoat dong trai nghiém.

- T6 chite cac hoat dong tai truong theo tiép can phat trién va hinh thanh
nhing k¥ ning giai quyét nhitng van dé cta thuc té sau khi sinh vién tét nghiép.

Tiéu chi 6: Diéu kign tot nghiép

Mo ta nhitng diéu kién, yéu cau dé duoc cong nhan tot nghiép: sb tin chi tich
Iy, diém tich Ity tdi thiéu, hd so nang luc, v.v...

Bang diém t6t nghiép.

Céc van bang ching chi kém theo: Chirg nhén quan sy, ching chi ngoai
ngtlr va cac ching chi khac.

Tiéu chi 7: Bing diém cdc mén hoc thay thé khéa ludn tét nghiép, diém
ludn vin tot nghiép

- Piém luan van t6t nghiép thay diém do an t6t nghiép.

- Piém cidc mon hoc thay thé khoa luan tt nghiép.
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TIEU CHUAN 2: MUC TIEU PAO TAO

1. M6 ta chung

Chuong trinh dao tao phai cong bd coéng khai muc tiéu dio tao ma nhitng muc
tiéu nay phai nhat quan vo1 st mang, muc tiéu chién luge, tam nhin cua co s& dao tao.
Nhiing ghi nhan vé qué trinh danh gia dinh ky chuong trinh ddo tao, chimg minh cac
muc tiéu dao tao dugc xay dung trén co s¢ can cir vao nhu cau cua cac nhom ddi
tuong khac nhau ctia chuong trinh va mirc do dat duoc cac muc ti€u dat ra.

Néu duoc cac yéu cau vé chuin dau ra cia sinh vién khi t6t nghiép vé kién
thire, k¥ nang, thai do, vi tri viéc lam, trinh d§ ngoai ngfr, tin hoc.

Thé hién dugc kha nang dap tng thi truong lao dong.

Quy trinh ra soat myc ti€u dao tao va dinh ky tién hanh ra soat muc tiéu dao
tao c6 con phu hgp vdi st mang cia Nha truong va yéu cau cua thi truong lao dong.

2. Tiéu chi

Tiéu chi 1: Str mang, muc tiéu chién lwgc ciia Nha truong

Néu st mang, nhi€ém vu chién luvoc va tam nhin cua Nha truong va khoa
chuyén mon. Sy nhat quan cua muc tiéu dao tao voi st mang, nhi€ém vu chién lugce
cua Nha truong.

Tiéu chi 2: Muc tiéu chwong trinh dao tao va chudn dau ra sinh vién cdn
dat dwoc

- Mo ta rd rang nhitng yéu cau veé kién thirc, k¥ niang, thai do, sinh vién can
dat duoc sau khi két thiic chuong trinh dao tao.

- M6 ta muyc ti€u cua tirng modul kién thirc hay muyc ti€u cua ting mon hoc
trong chuong trinh dao tao.

- Cong khai hdéa muyc tiéu chuong trinh dao tao trong nién gidm.

- Cong khai hoéa muc tiéu moén hoc, muyc tiéu thanh phan trong dé cuong
mon hoc.

Tiéu chi 3: Tinh nhat quadn cua muc tiéu chwong trinh véi chuan dau ra
va nhiém vu cua Nha truong

- Viéc mo6 td muyc tiéu chuong trinh dao tao va muc tiéu moén hoc phai dap
ung chuan dau ra da cong bo.

- Muyc tiéu thanh phan trong tirng mén hoc phai dap tmg muc tiéu chung va
chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao.
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- Chuong trinh phai cong bo chuan dau ra cia sinh vién sau khi t6t nghiép va
vi tri viéc lam, trinh d0 ngoai ngtt, tin hoc cua sinh vién nham dap tng dugc yéu
cau cua thi truong lao dong.

- Chuan dau ra cua chuong trinh dap Gmg yéu cau trinh d6 dai hoc gom:

+ Noi dung chuan dau ra thé hién day du yéu cau can dat duoc vé pham chat
chinh tri, dao duc, kién thirc chuyén mon, k¥ ning nghé nghiép theo yéu ciu cua
Chuan ning luc co ban cua nghé.

+ Noi dung chuan dau ra phu hop véi yéu cau sir dung k¥ su ciia nganh ky
thuat phu hop véi Viét Nam va hoi nhap khu vuc, qué)c té;

+ Noi dung chuan dau ra gan vdi muc ti€u, st mang ctua nha truong, phu hop
v6i thyc tién dia phuong va yéu cau ctia nganh.

Tiéu chi 4: Luc luwgng tham gia xdy dung chwong trinh dao tao

- M6 ta quy trinh xay dung chuong trinh dao tao va cac lyc lugng tham gia &
tung khau.

- Vai tro chi dao, xay dung ké hoach ciia nha quan 1y cac cap trong phat trién
chuong trinh dao tao.

- Vai tro ctia giang vién trong viéc xay dung va phat trién chuong trinh dao tao.
- Vai tro cua cyu sinh vién trong xay dung chuong trinh dao tao.

- Vai trd cua nha tuyén dung trong xay dung chuong trinh dio tao.

Tiéu chi 5: Quy trinh ra sodt muc tiéu chwong trinh dao tao

- Muc tiéu cuia chuong trinh dugc dinh ky ra soat, diéu chinh, bd sung theo
huéng cai tién va nang cao chit luong.

- C6 quy trinh dinh ky ra soat muc tiéu ctia chuong trinh dao tao va dam bao
chuong trinh ddo tao ludn phi hop véi nhiém vu chién luge cia Nha trudng.

- Vai trd ciia nha tuyén dung, thi truong lao dong trong ra soat muc tiéu
chuong trinh dao tao.

- S6 1an va thoi gian Nha truong ra soat muc tiéu ctia chuong trinh dao tao.
- Vai trd ctia nha quan 1y cc cAp trong ra soat muc tiéu cta chwong trinh do tao.

- Vai tro cua gidng vién trong viéc ra soat muc ti€u cuia chuong trinh dao tao
O cac cap do khac nhau.

- Vai tro cua cuu sinh vién trong ra soat muc ti€u cua chuong trinh dao tao.

- MO ta cach t6 chure ra soat, di€u chinh muc tiéu dao tao doi vai tig doi tuong.
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TIEU CHUAN 3: CHUAN DPAU RA CUA SINH VIEN
1. M6 ta chung

Chuén dau ra phai dat duoc két qua mong doi, dap tng duoc nhu cau cua
nguoi hoc va nguoi st dung lao dong. Céac hoat dong hoc thuat, nghién ctru khoa
hoc cia giang vién va sinh vién phai dap tng dugc yéu cu cua ngudi sit dung

lao dong.
Phai thé hién duoc chuin dau ra sinh vién c6 thé dat duoc gé)m:
- Kha nang ap dung cac kién thire toan hoc, khoa hoc va k¥ thuat.
- Kha ning thiét ké, tién hanh cac thi nghiém, phén tich, giai thich dir liéu.

- Kha nadng thiét ké mot h¢ thong, mgt thanh phan, mdt qua trinh dé dap
ung cac yéu cau mong muon vdi sy rang budc thuc t€ nhu vé kinh té, moi
truong, xa hoi, chinh tri, dao dtc, strc khoe va su an toan, c6 thé san xuat dugc

va c6 tinh bén viing.
- Kha nang hoat dong trong cac nhom lién nganh.
- Kha ning nhén dién, dién dat va giai quyét cac van dé k¥ thuat.
- Sur hiéu biét vé nghé nghiép, trach nhiém dao dirc nghé nghiép.
- Kha nang giao tiép hiéu qua.

- Sy gido duc rong can thiét dé hiéu biét tac dong cua cac giai phap k¥ thuat

trong boi canh toan cau, kinh t&€, moi trudong va xa hoi.
- Nhan thtrc v€ su can thiét va nang luc hoc tap suot doi.
- Kién thure vé cac van dé duong dai.

- Kha nang st dung cac phuong phap, k¥ ndng va cong cu k¥ thuat hién dai
can thiét cho thuc hanh k¥ thuat

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Chudn diu ra dwoc cong bo theo hwéng tiép cin néing luc

- Li¢t ké cac chuan dau ra vé kién thirc, k¥ nang, thai d§ sinh vién phai dat

duoc tuong tng véi vi tri viée lam cua sinh vién.
- Liét ke céc ti€u chi danh gia trong tirng mon hoc theo chuan dau ra.

- Liét ké mirc d6 dép ung chuan dau ra clia tmg mén hoc trong chuong trinh
dao tao.
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Tiéu chi 2: Moi quan hé giita chuan dau ra va muc tiéu dao tao

- Miéu ta chuan dau ra cua sinh vién sap tot nghi€p dap rng muc tiéu chuong
trinh dao tao nhu thé nao.

- Méi quan hé gitra muc ti€u cua tung hoc phan va chuan dau ra.
- M6i quan hé gitra muc ti€u cua modul kién thirc va chuan dau ra.

- Muc tiéu chuong trinh dao tao phuc vu cho phat trién nghé nghiép va
cong dong.

- Muc tiéu chuong trinh dao tao nhidn manh cic ky ning giai quyét van dé

ctia k¥ thuat dugc ap dung cho timg vi tri viéc lam ciia sinh vién sau khi tot nghiép.
TIEU CHUAN 4: CAI TIEN LIEN TUC

1. M6 ta chung

B4o cdo md ta danh gia dau vao, danh gia qua trinh va danh gia tong két,
danh gia sinh vién t6t nghiép dé khang dinh sy phat trién lién tuc cua sinh vién.

Chuan dau ra cua chuong trinh dugc xac dinh va thuong xuyén duoc ra soat,
hoan thién, diéu chinh va danh gia theo mot quy trinh xac dinh, két qua danh gia
phai dugc ghi lai thanh vin ban. Quy trinh danh gia san pham cho thay chuan dau ra
duoc cai tién lién tuc va cho théy murc do hoan thién cac san phém nay nhu thé nao.
Can c6 bang chtng cho thay két qua danh gia chuong trinh duoc st dung dé cai tién
hon nira chuong trinh dao tao.

Trong phan nay, can phai c6 mot hé thdng danh gia trén co s cac bao cio cé
nhan ghi chép lai qua trinh danh gia thuong xuyén va danh gia dinh ky cac mirc do
ma cac két qua sinh vién dat dugc cia ting tiéu chuan. Pong thoi phai thé hién ro
viéc sir dung cac két qua danh gia nay dé phat trién chuong trinh dio tao mot cach
lién tuc nhu thé nao?

2. Tiéu chi

Tiéu chi 1: Chudn ddu ra cia sinh vién qua cic mén hoc va cho cd qud
trinh dao tao

- Bang liét ké vé cac dit liéu danh gia thuong xuyén qua trinh hoc tip cia
sinh vién dé tao dong luc cho sinh vién phat trién.

- Liét ké céc ky thi danh gid ndng lyc sinh vién qua tung giai doan, hinh thire
danh gia, tiéu chi danh gia.

- Hb so nang luc cua sinh vién qua timg giai doan hoc tap va tich lily cac
moén hoc, mirc d6 dap tmg chuan dau ra cua sinh vién ¢ timg mén hoc.



90

- H6 so danh gia két qua thuc hanh, thyc té, thuc tap va do an tot nghiép cua
sinh vién, mirc do dap tng chuin dau ra cia timg hoat dong.

- HO so nang luc cua sinh vién tot nghi€p cudi khoa thé hi¢n sy dép ung
chuan dau ra cua chuong trinh dao tao va dat dugc muc tiéu dao tao dé ra.

- Céc két qua danh gia va ho so nang luc cua sinh vién dugc luu gilt nhu
thé nao?

Tiéu chi 2: Ké hoach va viéc thwc hién ké hoach cdi tién, ra sodt, diéu
chinh chwong trinh dao tao hang nam

- Viéc sir dung két qua danh gia dau vao trong to6 chic do tao va cai tién
chuong trinh ddo tao nhu thé nao?

- Viéc sir dung két qua danh gia thudng xuyén duoc giang vién sir dung trong
d6i méi phuong phap va hinh thuc to chire day hoc nhu thé nao?

- Viéc sir dung danh gia dinh ky, danh gia tong két dé phat trién chuong trinh
mon hoc nhu thé nao trong qué trinh dao tao?

- Viéc str dung két qua danh gia chuan dau ra cia sinh vién t6t nghiép dé cai
tién, phat trién chuong trinh dio tao nhu thé nao?

- Ké hoach phat trién chuong trinh mén hoc ciia giang vién, Nha trudng qua
tirng nam hoc, khoa dao tao.

- Ké hoach phat trién chuong trinh trong tuong lai.

Tiéu chi 3: Hé thong gidm sdt va cong cu gidm sdt

- M6 ta viéc giam sat dau vao, gidm sat qua trinh va két qua dau ra.
- Cac cong cu khao sat dau vao, dinh ky, thuong xuyén.

- Cong cu khao sat, danh gia sinh vién tot nghiép, tu danh gia chuwong trinh
dao tao cua nha truong.

- Céc luc lugng tham gia danh gia.
TIEU CHUAN 5: CHUONG TRINH PAO TAO
1. M6 ta chung

Chuong trinh dao tao bao gdm cac hoc phan thé hién cac chu dé phu hop
v6i k¥ thuat, chtr khong quy dinh cac moén hoc cu thé. Chuong trinh phai ¢ cu
triic hop 1y bao dam bb tri du ndi dung kién thirc va thoi gian cho mdi cha dé ky
thuat, nhat quan véi cac két qua ky vong va muc tiéu dit ra ctia chuong trinh va co
so dao tao, gom:
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- Thoi gian cho viéc hoc cac hoc phan toan va cac khoa hoc co ban phu hop
vo1 nganh hoc.

- Thoi gian hoc kién thirc nganh ma cu thé khoa hoc va thiét ké ky thuat phu
hop v6i1 nganh hoc.

- Khoa hoc k¥ thuat phai dua trén nén tang cua toan hoc va khoa hoc co ban
nhung ciing sir dung céc kién thirc sdu hon vé sy ing dung sang tao.

- Sinh vién dugc cung cép can béng gifta toan hoc, khoa hoc co ban va thyc
hanh k¥ thuat.

- Chuong trinh dam bao giita cac khdi kién thic co ban, co s¢ nganh va
chuyén nganh.

- Chuong trinh dam bao tinh can dbi giita 1y thuyét v6i thuc hanh.
- Chuong trinh dam bao can d6i gitra hoc kién thirc v6i k§ ning nghé.
- Thoi gian kién thuc chuyén siu cho cac ndi dung k§ thut cta cac hoc phan.

- Viéc bo tri chuong trinh dao tao phai ddm bdo tinh nhat quan véi cac muc
ti€u cua chuong trinh va co sé dao tao.

- Chuong trinh dam bao dé nguoi hoc c6 du nang luc hoc tiép O trinh do
cao hon.

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Chuwong trinh phdn dnh tam nhin, muc tiéu ciia Nha truong

Chuong trinh dao tao phai thé hién tdm nhin, nhiém vy, muc tiéu va muc dich cta
Nha truong va duoc pho bién rong rii cho toan thé CBVC, giang vién va sinh vién biét.

Tiéu chi 2: Chwong trinh dio tao thé hién tinh cdp nhat, tinh hién dai

Chuong trinh dao tao phai thé hién tinh cap nhat, hién dai ctia hé thong kién thirc
moi nham hinh thanh tu duy giai quyét van dé ctia thyc té cho sinh vién.

Nbi dung kién thirc cho timg hoc phan phai dap tng duoc yéu cau vé phat trién
nang lyc ctia sinh vién theo yéu cau ctia Nha tuyén dung.

Tiéu chi 3: Ngi dung chwong trinh dao ta0
Thé hién dugce su théng nhét gitra chuong trinh dao tao vo1 muc tiéu dao tao.

Su can dbi giita cac khoi kién thiic (co so va nganh, chuyén nganh). Chuong
trinh dao tao duoc xay dung dé cac mén hoc dugce phdi hop va ting cudng nhau.
Mo ta cach thirc cac chuong trinh dio tao va diéu kién tién quyét lién quan cta nd
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hd tro cho viée dat duoc cac chuan dau ra cua sinh vién. Chuong trinh phai thé hién
duogc cac hoc phan tién quyét, hoc phan song hanh.

- Chuong trinh dao tao dugc xay dung dé chi ra thoi gian, chét luong, su két
ndi va td chirc cac mon hoc. Mo ta cach thire chuong trinh dap tng cac yéu cau vé
thoi gian va nghién ctru chuyén sau cho ting bd mon (Toan va Khoa hoc co ban,
chu dé k¥ thuat, va gido duc dai cuong) cu thé giai quyét bang mot trong hai tiéu chi

chung hodc cac tiéu chi cua chuong trinh.

- Chuong trinh dao tao chi 18 cac moén co so, mon trung gian, mon chuyén
nganh, d6 4n, d& an. Mo ta cac kinh nghiém thiét ké chinh nham chuan bi cho sinh
vién thuc hanh k¥ thuat.

- Chuong trinh dao tao phai ddm bao dugc tinh lién thong doc va ngang.

Tiéu chi 4: Pé cwong moén hoc

- B¢ cuong mdn hoc phai chi rd muc tiéu chung va muc tiéu thanh phan cua
ting tiéu mo dul kién thic ing v6i 3 cip do khac nhau. P& cwong mén hoc phai thé
hién rd phuong phap, hinh thuc td chirc day hoc, cach thtrc hoc tap cua sinh vién,
lich trinh hoc tap cua sinh vién dia diém va thoi gian thuc hién, san phém sinh vién
can dat dugc, céc tiéu chi, phuong phap do danh gia két qua hoc tap cua sinh vién.

- bé cuong hoc phﬁn phai c6 tac dung dinh hudng cho hoat dong tu hoc va tu
nghién ctru cua sinh vién. bé cuong hoc phén phai mo ta dugc ma trdn cua muc ti€u
theo cac cép do ma sinh vién can dat dugc.

- P& cuong hoc phan cé chi din cho sinh vién hinh thirc va tiéu chi danh gia,
dinh hudng céac hinh thirc hoc tap.

Tiéu chi 5: Thuwe hanh, thuc tap

Sinh vién phai duoc thuc hanh k¥ thuat trén co sé nhimng kién thuc, k¥ ning
thu dugc trong cac hoc phan co ban, su két hop cac tiéu chuan k¥ thuat va da dang
cua thuc té.

Tiéu chi 6: Danh gia

- Chuong trinh ddo tao phai thé hién duoc hinh thirc va ty trong danh gia cta
tirng hoc phan.

- Chuong trinh dao tao phai thé hién kha niang tu danh gia thong qua chuan

dau ra cua chuong trinh.
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TIEU CHUAN 6: PQI NGU
1. M6 ta chung

Chuong trinh dam bao d6i ngii giang vién phai du vé sb luong va c6 kha
ning giang day tit ca cac hoc phin cta chwong trinh. Luc lwgng giang vién
phai du c6 du cho viéc tuong tac giang vién - sinh vién, c6 van sinh vién, cac
hoat déng dich vu, phat trién nghé nghiép, tuong tic v6i cac doanh nghiép va
nguoi st dung lao dong.

Giang vién phai c6 du cac phdm chit phu hop va c6 du thim quyén dé to
chtrc chuong trinh, thyc hién cac qua trinh danh gia va cai thién lién tuc cua chuong
trinh ddm bao thuc hién cac muc ti€u cia chuong trinh. Giang vién duoc luya chon
dua trén cac yéu td nhu qua trinh dao tao, chuyén nganh, kinh nghiém nghién ciru
va giang day, kha ning giao tiép, sy nhiét tinh dé phat trién chuong trinh hiéu qua
hon, cap d6 hoc gia va su tham gia vao cac hiép hoi nghé nghiép.

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Chit lwong déi ngii

- Trinh d6 cua giang vién c6 dép ung y€u cau cia chuong trinh dao tao nhu
kha nang thiét ké chuong trinh dao tao, sir dung cac phuong phap day va hoc khac
nhau, kha nang st dung may tinh, thiét bi giang day, k¥ ndng danh gia sinh vién va
tu boi dudng nang cao trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu.

Ho so giang day cua giang vién.

Tiéu chi 2: Trach nhiém ciia ngwoi gidang vién

Mo ta 10 vai tro va trach nhiém cia nguoi giang vién doi voi Nha truong,
khoa chuyén mon va hoat dong giang day cua ho. Thé hién rd tham quyén cua
nguodi gidng vién trong viéc stra doi, danh gia va phat trién hoc phan, vai trd cua
giang vién trong viéc xac dinh va sta doi cac muc ti€u chuong trinh dao tao va
chuan dau ra. Bén canh do, mo ta tham quyén, vai tro cua nhitng thanh vién khac
trong truong nhu Hi¢u trudng hodc trudng khoa doi véi viée stra doi cac muc tiéu
chuong trinh dao tao va chuan dau ra.

Tiéu chi 3: Phat trién néing luc chuyén mén

Mo ta tom tat khoi lugng cong viee vé giang day, NCKH va ty bdi dudng
clia ting giang vién trong Khoa, danh gia két qua hoan thanh coéng viéc clia giang
vién. Co hoi phat trién cac hoat dong chuyén mon, ngoai ngit, phuong phap giang
day cho giang vién, su tao diéu kién cua Nha truong ddi véi viée phat trién chuyén
mon cua Khoa.
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Tiéu chi 4: Ty I¢ sinh vién trén giang vién

- Ty 1€ sinh vién va giang vién.

- S6 luong d6 4n t6t nghiép can hudng dan d6i voi mdi giang vién.

Tiéu chi 5: Co ciu ciia khoa

Thé hién day du cac thong sb lién quan dén giang vién cua Khoa, nhirng bién
dong trong s6 lugng, mirc do va chit luong cua giang vién ciia Khoa. S6 thoi gian,
chét luong cua viée tuong tic gifra giang vién véi sinh vién nhu tu van sinh vién,
cac hoat dong dich vy, phat trién chuyén mon, v.v...

TIEU CHUAN 7: CO SO VAT CHAT

1. M6 ta chung

Phong hoc, phong thi nghiém va cac trang thiét bi di kém phai day du dé
thuc hién cac muc tiéu dao tao va dé tao moi truong thuan loi cho nguoi hoc. Co sd
vat chat (thiét bi hién dai, nguén hoc liéu, phong thi nghi€ém,v.v...) phai du dé phuc
vu cho viéc twong tac giita giang vién va sinh vién, tao diéu kién cho sy phat trién
va hoat dong chuyén nghiép. Sinh vién phai c6 nhitng huéng dan dé c6 thé sir dung
cac thiét bi, dung cu, nguén hoc liéu va thu vién.

Ha tﬁng thong tin va may tinh phai co dé hd tro cac hoat dong hoc thuat cua sinh
vién va Khoa, va hd trg cc muc tiéu dao tao ctia chuong trinh va co so dao tao.

2. Tiéu chi

Tiéu chi 1: Phong lam viéc, phong hoc va phong Thi nghié¢m

Tong hop co so vat chat ciia mdi chuong trinh theo kha nang hd tro chuan
dau ra cho sinh vién va méi trudng hoc tap.

- Phong lam viéc (nhu 13 phong diéu hanh, khoa, trg giang) va bat ki thiét bi
¢6 thé khac déu c6 thé sir dung.

- Phong hoc va céc thiét bi lién quan déu c6 thé dung dé giang day.

- Co s6 vat chat cia phong thi nghiém bao gdm may tinh (mé ta phan cimg
va phan mém) va cac dung cu, thiét bi hd tro giang day. sach cac thiét bi sir dung
trong chuong trinh.

Tiéu chi 2: Tai nguyén May tinh

Mo ta céc tai nguyén mday tinh (mdy tram, may chu, luu trit, mang bao gom
ca phan mém), kha nang tiép can cc ngudn tai nguyén may tinh tai nhicu dia diém
khéc nhau nhu ky tic x4, thu vién, héi sinh vién, ngoai truong, v.v... thoi gian cac
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tai nguyén may tinh mod phuc vu cho sinh vién. Panh gia tinh day du cta co so nay
dé hd tro cac hoat dong hoc thuat va chuyén sau cua sinh vién.

Tiéu chi 3: Huéng din sir dung

Mo ta cac dinh hudng giup sinh vién trong viée sir dung cac dung cu, thiét bi,
ngudn tai nguyén may tinh va thiét bi thi nghiém.

Tiéu chi 4: Bdo tri va néng cdp thiét bi

Mo ta cac chinh sach va thu tuc duy tri va nang cép cac cong cu, thiét bi, tai
nguyén may tinh, va cadc phong thi nghiém dugc sir dung boi céac sinh vién va giang
vién trong chuong trinh.

Tiéu chi 5: Dich vu Thu vién

M0 ta va danh gia kha nang phuc vu cua thu vién gff)m cac thiét bi phuc vu
cho cac yéu cau ciia chuong trinh va giang vién, thoi gian va quy trinh ma cac giang
vién c6 thé yéu cau thu vién dé dat mua sach hoic diang ky hé thong thu thap dit liéu
dién tir, cac dich vu thu vién khac co lién quan dén céc nhu cau cia chuong trinh.

Tiéu chi 6: Co s6 vit chit phuc vu ngodi gio hoc ciia sinh vién

Mo ta cac thiét bi phuc vu cho sinh vién ngoai gio 1én 16p nhu hé thong san
choi, san van dong, phong tap va cac khu dich vu phuc vu sinh vién.

Mo ta viéc dam bao ky tic x4 cho sinh vién.

TIEU CHUAN 8: HO TRQ CUA TO CHUC

I. Mo ta chung

Phai c6 du su hd tro cta co sé dao tao nhu cac nguén tai chinh, su lanh dao
mang tinh xay dung dé bao dam chat luong va tinh lién tuc ciia chuwong trinh. Céc
nguodn tai nguyén phai c6 da dé thu hat, giir lai va tao diéu kién cho su phat trién
nghé nghiép lién tuc cta giang vién véi pham chét cao. Cac ngudn tai nguyén ciing
du dé thu thap, bao tri va van hanh co s¢ vat chat va cac thiét bi phu hop vai
chuong trinh k¥ thudt. Ngoai ra, nhan sy hd tro va cac dich vu cua co s dao tao
phai du dé dap ung cac yéu ciu cua chuong trinh.

Su hd trg cia to chic dugc thé hién thong qua cac ndi dung: lanh dao, ngéan
sach va hd tro tai chinh, nhan su, ddo tao can bo va viéc hd trg phat trién khoa
chuyén mon.

2. Tiéu chi

Tiéu chi 1: Lanh dao

bam bao chuong trinh dugc dam bao chit luong va cach thuc lanh dao
chuong trinh nham ci tién lién tuc dé nang cao chat luong dao tao.
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Tiéu chi 2: Tai chinh

- Nha trudong c6 ké hoach hang nim danh mot khoan tai chinh nhat dinh dé
phat trién churong trinh dao tao.

- Nha truong c6 ké hoach hang nim danh mét khoan tai chinh dé ting cudng
o s& vat chét phuc vu t6 chirc day hoc cua giang vién va tu hoc cua sinh vién.

- Nha trudng dap tng ngudn tai nguyén doi dao dé t6 chue day va hoc.

- Nha truong td chirc thuong xuyén hoat dong ho tro thong tin trong dao tao,
td chure thuc hién chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 3: Nhan sw

Nha trudng thuc hién quy hoach phat trién doi ngii hang niam, c6 ké hoach
bdi dudng nang cao trinh d6 cho can bo, gido vién, nhan vién.

- Céc hinh thirc bdi dudng nang cao nang luc cho can bd, giang vién ma nha
truong da st dung.

Tiéu chi 4: Hop dong gidng day, thuc tip

- Ké hoach, cach to chtrc thyuc hién hgp dong moi giang vién thinh giang.

- Céc chinh sach ctia Nha truong nham tao dong luc cho giang vién giang day.

Tiéu chi 5: Hé tro phdt trién chuyén mén ciia Khoa

Mo ta day du hd tro cho giang vién phat trién chuyén mén, cach thirc hoat
dong nhu tu vin hudng din ddng nghiép, du gio chuyén mon, seminar chuyén dé,

tap huin nang cao trinh d§ chuyén moén, tham quan hoc tap tai co s& ban, hdi thao,
vv, duge 1én ké hoach va hd tro.

TIEU CHUAN 9: PHAN HOI CUA
PON VI, CA NHAN SU DUNG LAO PONG
1. M6 ta chung

Nha trudong duoc khuyén khich xdy dung chwong trinh dao tao c6 sy tham
gia cta ngudi st dung lao dong. Sau do, 1y phan hoi ctia nguoi st dung lao dong
dé nhan biét thong tin vé chat lugng lao dong, sy théa man cua nha st dung lao
dong dbi voi CTDT va chat luong dau ra, s dung v kién phan hoi ciia nguoi sir
dung lao dong dé phat trién ho so niang lyc cua sinh vién t6t nghiép va phat trién
chuong trinh ddo tao, hoan thién ning lyc giang vién, d6i méi phuong phép hinh
thire t6 chtre dao tao.
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2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Sw tham gia ciia ngwoi sir dung lao déng déi véi vige xdy dung
chwong trinh dao tao

- Chuong trinh dao tao can cé su dong gop v kién cua cac cd nhan doéi voi
viéc di€u chinh va cap nhat nhiing yéu cau cua thuc t€ déi voi chuong trinh dao tao.

- Nha tuyén dung tham gia phat trién chuong trinh dao tao va tham gia to
chirc dao tao.

- Nha tuyén dung tham gia dénh gia két qua dao tao.

Tiéu chi 2: Sw phdn héi vé chit lwong sinh vién

Nha trudng can c6 su phan hoi vé chat lugng thuc té cta sinh vién tét nghiép
cia Nha truong c6 dap tng dugc yéu ciu cua nha tuyén dung hay khong? Nén bo
sung nhirng ndi dung kién thirc gi?

Sinh vién t6t nghiép con han ché vé pham chat, k§ ning nao?

Tiéu chi 3: Phéin héi tiv cwu sinh vién va thi trwong lao dong

- Pinh ky xin ¥ kién phan hoi tir cyu sinh vién vé chuong trinh va dich
vu ddo tao, mic do dap ung yéu cau vé ning luc cia sinh vién sau khi tot nghiép
d6i voi yéu cau ciia vi tri viée 1am thong qua cac kénh khao sat cia Nha trudng.

- Phan hdi cua sinh vién vé hoat dong thuc hanh, thuc té nghé nghiép cua
sinh vién trong qua trinh dao tao.
3.3. T6 chirc khio nghiém
3.3.1. Muc dich

T6 chirc khao nghiém nham khang dinh mutc d6 phi hop va tinh khach quan,
do6 tin cay cua bo cong cu danh gid chuong trinh dao tao tién tién tai Viét Nam.
3.3.2. Doi twong

Déi tuong khao nghiém 14 cic chuyén gia ¢ nhidu kinh nghiém vé danh gia
chuong trinh ddo tao, cic nha khoa hoc chuyén nghién ciru vé danh gia & cac trudng
bai hoc, cac nha quan 1y phu trach dam bao chét lugng chuong trinh dao tao & céac
truong dai hoc.

3.3.3. Ngi dung

Khao nghiém bd cong cu danh gia theo cac ti€u chuén, tiéu chi cta tung ti€u
chuan va hé théng cau hoi dé khao sat thu thap thong tin lam co s¢ dir li€u cho hoat
dong danh gia chuong trinh dao tao tién tién tai Viét Nam.
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3.3.4. Phwong phdp khdo nghigm: xay dung phiéu xin y kién chuyén gia.
3.3.5. Cong cu khdo nghiém

- Phiéu xin y kién cac chuyén gia 13 can bo quan Iy dam bao chét luong cia
cac truong dai hoc.

- Phiéu xin y kién chuyén gia 13 nha khoa hoc vé danh gia va dam bao
chit luong.

- Phiéu xin y kién chuyén gia 14 cac chuyén gia 1am cong tac kiém dinh vién.
3.3.6. Quy trinh khdo nghiém

Budc 1: Du thao bo tiéu chi danh gia CTTT khéi nganh k¥ thuat tai Viét
Nam trén co s¢ tham khéao bg ti€u chi danh gid ciia ABET.

Budc 2: Xin y kién chuyén gia vé b tiéu chi dé xuat.

Budc 3: Piéu chinh bo tiéu chi danh gia chuong trinh (néu co).

Budc 4: Dé xuat B tiéu chi danh gia CTTT khéi nganh k§ thuat tai Viét Nam.

Budc 5: Thi diém tu danh gia chuong trinh theo bo tiéu chi da xay dung.
3.3.7. Két qud xin y kién chuyén gia vé bé tiéu chi

Xin y kién bang phiéu 02 chuyén gia 14 nha khoa hoc vé danh gia va dam bao
chét luong chuong trinh dao tao cua ABET, Hoa Ky dén tr Pai hoc Bang
Oklahoma, Hoa Ky va Dai hoc Missouri, Hoa Ky; 15 chuyén gia la cac chuyén gia
lam cong tac kiém dinh vién tai cic trung tim kiém dinh chat luong gido duc; 28
chuyén gia 13 can bd quan 1y dam bao chat lugng cia cac trudng dai hoc; giang vién
giang day CTTT (bang phiéu) ctia mot s6 trudng dai hoc dang trién khai CTTT. Tong
cong cac chuyén gia duoc xin y kién (bang phiéu) gom 60 nguoi va bang phong van
20 nguoi (Phu luc 04).
3.3.8. Két qud khdo sdt
3.3.8.1. Két qud xin y kién ciia chuyén gia ddnh gid va dam bdo chdt lirong chwong
trinh dao tao cua ABET, Hoa Ky (Phu luc 05).
3.3.8.2. Két quda khdo sdt ciia chuyén gia lam céng tac kiém dinh vién, cdn bé qudn
ly, giang vién giang day CTTT: muc do phu hgp va tinh khach quan va tin cay cua
bd cong cu, cho két qua nhu sau:
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Bang 3.1. Két qua khio sat mirc phu hop ciia bd tiéu chi

Mirc do danh gia
Rit . | Khéng
oA 2 a . N Phu N
Tiéu chuan Tiéu chi phu . phu
hop (;3 hop
(%) (%0)
TC 1: Tuyén sinh 62,5 |375| O
TC 1: SINH | TC 2: Banh gia sinh vién 87,5 | 12,5 0
VIEN [ TC 3: Hop tic quéc té vé chuong trinh va t
€3 0'p ac quoc t& vé chuong trinh va trao 875 | 125 0
doi sinh vién
TC 4: Tu van va dinh huéng nghé nghiép 62,5 | 125| 25
TC 5: Cac hoat dong trai nghié hé nghié
€3 ai oat dong trai nghiém nghé nghiép 50 |375| 125
cua sinh vién
TC 6: Piéu kién t6t nghiép 375|625 O
TC 7: Bang diém cac mon hoc thay thé khoa luan o5 75 0
tdt nghiép, diém luan van tt nghiép
TC 1: St mang, muc tiéu chién luge cua Nha truong | 62,5 | 37,5 0
TC 2: Muyc tiéu ch trinh dao tao va chua
¢ 'uc %e:u C; uong trinh dao tao va chuan 375 | 625 0
dau ra sinh vién can dat duoc
TC 2: MUC | TC 3: Tinh nhat quan ctia myc tiéu chuong trinh 875 0 125
TIEU PAO | v6i chuan dau ra va nhiém vu cia NT ’ ’
TAO TC 4: Lyc 1 tham gia xay dung ch trinh
‘ uc lugng tham gia xay dung chuong trin 375 | 625 0
dao tao
TC 5: trinh ra soat ti€u ch trinh
( Quy trinh ra soat muc ti€u chuong trin 375 | 625 0
dao tao
TC 3: TC 1: Chuan dau ra d ong bd theo hud
] C L }1an au ra duoc cong bo theo hudng 75 |125| 125
CHUAN DAU | ti€p can nang luc
RA CUA TC 2: Mbi quan hé giita chuan dau ra va muc tiéu 50 50 0
SINH VIEN | do tao
TC 1: Chuéan d3 1a sinh vié Ac MO
: ua1} a1’1 I‘E‘l cua‘ sinh vién qua cac mon 625 | 25 125
TC 4: TINH | hoc va cho ca qua trinh dao tao
PHAT TC 2: Ké hoach va viéc thuc hién ké hoach cai
TRIEN LIEN | tién, ra soat, diéu chinh chuong trinh dao tao | 50 50 0
TUC hang ndm
TC 3: Hé thong va cong cu giam sat 50 |375| 125
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Mikc d¢ danh gia
] o Rit ohi Khong
Tiéu chuan Tiéu chi phu hop phu
hop (%) hop
(%) (%)
Zl; ;h??:jsfgtrinh phan anh tdm nhin, muc tiéu 625 | 375 0
TC5: TCA 2:’ Chu.(fng t.rinh dao tao thé hién tinh cap 75 o5 0
CHUONG nhat, tinh hién dai
TRINH PAO | TC 3: N6i dung chuong trinh BT 62,5 | 37,5 0
TAO TC 4: Dé cuong mon hoc 62,5 | 37,5 0
TC 5: Thuc hanh, thuc tap 50 50 0
TC 6: Banh gia 75 125 125
TC 1: Chat luong doi ngii 75 [125] 12,5
TCe: TC 2: Trach n%liém clia nguoi giang vién 50 | 375 125
) - TC 3: Phat trién nang lyc chuyén mon 62,5 | 37,5 0
POI NGU
TC 4: Ty I¢ sinh vién trén gidng vién 37,5 | 50 12,5
TC 5: Co cau cta khoa 50 50 0
TC 1: Phong lam viéc, phong hoc va phong Thi nghiém | 25 75 0
TC 2: Tai nguyén May tinh 62,5 | 37,5 0
TC 7 ¢ 3 Huong dan sir dung 50 |375| 125
COCSig&‘;AT TC 4: Bao tri va nang cap thiét b 62,5 |375| O
TC 5: Dich vu Thu vién 375 | 62,5 0
TC 6: CSVC phuc vu ngoai gi¢ hoc ctia sinh vién 62,5 | 25 12,5
TC 1: Lanh dao 62,5 | 25 12,5
TC 8: HO TC 2: Tai chinh 37,5 | 62,5 0
TRQ CUA | TC 3: Nhan su 375 [625| 0
TO CHUC | TC 4: Hop déng giang day, thuc tap 50 |375| 125
TC 5: HO tro phat trién chuyén mén ctia Khoa 37,5 | 62,5 0
TCO: TC 1: Sy tham gia cta nguoi sir dung lao dong ddi 50 50 0
PHAN HOI | Vo1 viéc xay dung chuong trinh dao tao.
CUA TC 2: Sy phan hoi vé chat luong sinh vién 50 50 0
PON VI, CA
NHAN SU | TC 3: Phan hdi tir cyu sinh vién va thi trudng lao 375 625! o
DUNG LAO | dong ’ '
PONG
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B Miic 1: Rat phuhop
mMirce 2: Phuthop
EMirc 3: Khong phuhop

Tiétn Tiéu Tiéu Tiéu Tiéu Tiéu Tiéu
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Biéu d6 3.1. Mtrc dd phu hop ciia b tiéu chi

Bang 3.2. Két qua khao sat tinh khach quan va dé tin ciy ciia bd tiéu chi

Mirc do danh gia
i Rétkhach | Khéach Khong
Tiéu chuan Tiéu chi guan va guan va khach
tin cay tin cdy | quanvatin
(%) (%) cdy (%)
Tiéu chi 1: Tuyén sinh 71,4 28,6 0
T.Ieu ihl 2: banh gia 71.4 28.6 0
sinh vién
Tiéu chi 3: Hop tac qudc
t¢ vé chuong trinh va 71,4 28,6 0
trao ddi sinh vién
Tiéu chi 4: Tu van vi
e el U van Va7 28,6 14,3
dinh hudng nghé nghi¢p
TC 1: SINH VIEN Tiéu chi 5: Céc hoat
dong trai nghiém nghé 28,6 71,4 0
nghi¢p cua sinh vién
T:eu ChAl 6: Diéu kién 28.6 714 0
tot nghi¢p
Tiéu chi 7: Bang diém
céc’ ménA th; thay .Ehé 42.9 42.9 14.3
khoa Iuan tot nghiép,
diém luan van tot nghiép
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Mikc d¢ danh gia
] Rétkhach | Khach Khong
Tiéu chuan Tiéu chi quan va quan va khach
tin cdy tin cdy | quan vatin
(%) (%) ciy (%)
Tiéu chi 1: St mang,
muc tiéu chién lugc cia | 85,7 14,3 0
Nha truong
Tiéu chi 2: Muc tiéu
chuong trinh dao tao va
. . . 57,1 42,9 0
chuan dau ra sinh vién
can dat dugc
Tiéu chi 3: Tinh nhat
TC2: MUCTIEU |quan cia muc tiéu
PAO TAO chuong trinh voi chuén 100,0 0,0 0
dau ra va nhiém vu cua
nha truong
Ti€éu chi 4: Luc lugng
tham gia xay dung 71,4 28,6 0
chuong trinh dao tao
Tiéu chi 5: Quy trinh ra
soat muc ti€u chuong 28,6 71,4 0
trinh dao tao
Tiéu chi 1: Chuan dau ra
| dwoc cong bd theo hudng 28,6 57,1 14,3
TC 3: CI:IUAN PAU | &p cin niing Iyc
RA CUA SINH -
VIEN Ti€u chi 2 Mé‘i quan hé
gitta chuan dau ra va 71,4 28,6 0
muc tiéu dao tao
Tiéu chi 1: Chuan dau ra
cua sinh vién qua cac
i . 57,1 42,9 0
TC 4: TINH PHAT | moén hoc va cho ca qué
TRIEN LIEN TUC | trinh dao tao
Tiéu chi 2: Ké h?ach va 42.9 571 0
viéc thuc hién ké hoach
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Mikc d¢ danh gia
] Rétkhach | Khach Khong
Tiéu chuan Tiéu chi guan va guan va khach
tin cdy tin cdy | quan vatin
(%) (%) cy (%)
cai tién, ra soat, diéu
chinh chuong trinh dao
tao hang nam
Tiéu chi 3: Hé théng va
A o 71,4 28,6 0
cong cu giam sat
Tiéu chi 1: Chuong trinh
phan anh tam nhin, muc 85,7 14,3 0
tiéu cia Nha truong
Tiéu chi 2: Chuong trinh
dao tao thé hién tinh cap 42,9 57,1 0
nhat, tinh hién dai
TC‘ > CH‘UJO.NG Tiéu chi 3: No6i dung 429 571 0
TRINH PAO TAO chuong trinh dao tao ’ ’
Tiéu chi 4: Dé cuong
A 42,9 57,1 0
mon hoc
Tiéu chi 5: Thuc hanh,
A 28,6 71,4 0
thuc tap
Ti€u chi 6: Panh gia 57,1 42,9 0
Tiéu chi 1: Chét luong
. 14,3 85,7 0
doi ngli
Tiéu chi 2: Trach nhiém
, e 714 28,6 0
clia nguoi giang vién
TC 6: POINGU | Tiéu chi 3: Phat trién
85,7 14,3 0
nang lyc chuyén mon
Tiéu chi 4: Ty 1€ sinh
L » 57,1 28,6 14,3
vieén trén glang vien
Tiéu chi 5: Co cauctakhoa | 57,1 42,9 0
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Mikc d¢ danh gia
] Rétkhach | Khach Khong
Tiéu chuan Tiéu chi guan va guan va khach
tin cdy tin cdy | quan vatin
(%) (%) ciy (%)
Tiéu chi 1: Phong lam
viéc, phong hoc va 28,6 71,4 0
phong Thi nghiém
Tn?u E)hl 2: Tai nguyén 71.4 28,6 0
May tinh
Tiéu chi 3: Huéng dan
. 42,9 57,1 0
TC 7: CO SO str dung
VAT CHAT Tiéu chi 4: Béo tri va
A ieu C;1 g 2‘10 tri va 28,6 714 0
nang cap thiét bi
Tiéu .CAhl 5: Dich wvu 1.4 28,6 0
Thu vién
Tiéu chi 6: Co s& vat
chat phuc vu ngoai gio 57,1 42,9 0
hoc cua sinh vién
Tiéu chi 1: Lanh dao 71,4 28,6 0
Tiéu chi 2: Tai chinh 71,4 28,6 0
TC 8: HO TRO Tiéu chi 3: Nhan su 42,9 57,1 0
> 2 ’ T.A h, 4: H A
CUATOCHUC | Ticu chi 4 Hop dong |45 g 57,1 0
giang day, thuc tap
Tfu chi AS: }AIo tfq phat 28,6 71.4 0
trién chuyén moén cua Khoa
Tiéu chi 1: Sy tham gia cua
ngJO’l Asu dlA_mg lao dong doi 571 42.9 0
‘ Vi viée xay dung chuong
TC 9: PHAN HOI | trinh do tao.
CUA PON VI, CA ‘
n A Ti€u chi 2: han hoi
NHAN SU DUNG 1e“hftll Su ph am ot 214 28,6 0
LAO PONG ve chat lugng sinh vién
Tiéu chi 3: Phan hoi tir
cuu sinh vién va thi 71,4 28,6 0
truong lao dong
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Biéu d6 3.2. Tinh khach quan va d9 tin ciy ciia b cong cu danh gia

3.3.9. Nhin xét chung vé két qud khdo sdt

- V& uu diém

+ V& co ban thi tat ca cac tiéu chuan va tiéu chi duoc dua ra déu dugc danh
gia la phu hop, khach quan va tin cay ¢ cac muc do khac nhau.

+ Pa bao quat dugc tat ca cac mit hoat dong ctia dam bao chat lugng chuong
trinh dao tao.

+ Luan an 1a mot ¥ tuong tot, c6 thé xem 13 co sé dé nang cao chat luong va
thanh cong cua gido duc Viét Nam.

+ Viéc nghién ctru va danh gia thyuc hién & day 1a toan dién va sang tao. Cach
lam duoc thuc hién bang cach st dung mot bo tiéu chuan va yéu cau mau duoc ap
dung théng nhét trén tat ca cac chuong trinh dugc kiém dinh. Néu duoc ap dung véi
hé théng giao duc dai hoc Vi¢t Nam, no s€ tang cudng chat lugng va trach nhiém
gitra cac chuong trinh hoc va cac truong dai hoc.

+ Dbi v6i viee danh gid mirc do phu hop ctia bo tidu chi cho thay c6 mot sd
tiéu chuan dugc cho 1a rat can thiét véi mic dd cao nhu tiéu chuan 1: tiéu chi 2,3;
tiéu chuan 2: tiéu chi 3; tiéu chuan 3: tiéu chi 1; tiéu chuan 5: tiéu chi 5,6;

+ Dbi véi viéc danh gia mirc do khach quan va tin cdy cho thdy mot so tiéu
chuan dugc cho 1a rat khach quan va tin cdy nhu tiéu chuan 2: tiéu chi 1,3; tiéu
chuan 5: tiéu chi 1; tiéu chuan 6: tiéu chuan 2; 3.
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- Nhwoce diém

+ Phiéu khao sat chia theo 3 mirc d6 din dén két qua danh gia cho muc 1 1a
qua cao nhiéu tiéu chi dat ty 1& tuyét dbi, sy cach biét gitta 3 murc 1a qua cao. Day la
mot han ché kha 16n cia phiéu khao sat.

+ Han ché cua phiéu khao sat va két qua khao sat dan dén kho khin trong viéc
danh gia chuong trinh dao tao CTTT vi van héa danh gid cua Vi¢t Nam thuong theo
hudng cam tinh, tao diéu kién va tich cuc héa cac hoat dong, gay khé khan cho viéc
phat hién nhirng diém han ché cta viéc trién khai céac chuong trinh dao tao tién tién.

+ Cac tiéu chi danh gia con mang tinh dinh tinh nhiéu, khong luong hoa
dugc ndi dung tiéu chi, chua phu hop vdi van hdéa danh gid chuong trinh cua Viét
Nam, chua ké trinh do ctia can bo danh gia chua du dé danh gia.

+ Can xem xét dé lugng hdéa mirc d6 dat dugc cua ti€u chi.

+ C6 mot sd chd 18i k¥ thuat, chua nhat quan trong cach trinh bay. Vi dy,
lGc d4u thi dua ra yéu cau cia tiéu chuan, sau thi lai yéu ciu ho mo ta.

+ Phan mo ta tiéu chuan va tiéu chi cling chua khoa hoc va khé theo ddi.
+ Can lam rd tinh khach quan, lya chon d6i ngii danh gia.

+ Nén lugng héa sé lugng va loai hinh cong viéc cua sinh vién dé chung
minh dau ra cua sinh vién dugc dap ang.

+ B0 sung tiéu chi 1: Su trung thyc va xtr Iy sinh vién vi pham trong thi cir.
+ Tiéu chudn 1

Ti€u chi 2: Nén stra tur “danh gia sinh vién” thanh “phuong phdp danh gia
bao trum noi dung hoc phan”

Tiéu chi 3: Ly giai nhu cau can thiét phai moi chuyén gia.
Tiéu chi 6: Chua néu rd yéu cau vé ngoai ngi.

Tiéu chi 7: trinh bay khéng ré rang.

+ Tiéu chudn 2

Ti€u chi 2: Giai phap va 19 trinh thuc hién

Tiéu chi 5: Lam ro thir tu thuc hién

+ Tiéu chudn 3: Mon ty chon 13 nhitng mén nao.

+ Tiéu chudn 4

Tiéu chi 2: B sung két qua phan tich, danh gia.
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+ Tiéu chudn 5

Ti€u chi 1: Xa hoi.

Tiéu chi 2: Can lam rd lam sao thé hién duoc tinh cap nhat, hién dai.

+ Tiéu chudn 6

Tiéu chi 1: Nguyén tic tuyén dung va b tri giang vién, chdm dut hop dong.

Tiéu chi 2: Khéi lugng cong viée, ché do khen thudng.

Tiéu chi 5: Viéc phan cong nhiém vu co6 theo kinh nghi€ém, trinh dg, k¥ nang.

+ Pdi véi viée danh gia mirc do phu hop cua bo tiéu chi thi c6 mot s6 tiéu chi
duoc cho 1a khong can thiét nhu tiéu chuén 5: tiéu chi 6; tiéu chuan 6: tiéu chi 1,4;
tiéu chuan 8: tiéu chi 1,4,6.

+ Ddi v6i viee danh gid muc do khach quan va tin cay thi c6 mdt sb tiéu
chuan duoc cho 1a khong khach quan nhu tiéu chuan 6: tiéu chi 4; tiéu chuan 3: tiéu
chi 1; tiéu chuén 1: tiéu chi 4,7. Nén bo mét sb tiéu chi khong can thiét.

Nhu vay, véi cac tiéu chi dugc cho 1a khong phu hop, khong khach quan va
tin cdy s€ duoc xem xét khi dua vao bo cong cu danh gia.

3.3.10. Piéu chinh bé tiéu chi dinh gid chwong trinh

Trén co sé két qua cua phiéu hoi, 14y y kién chuyén gia dé xay dung bo tiéu
chi danh gida CTTT khdi nganh K¥ thuat chuan nhét, tac gia da str dung giai phap
cAu trac lai ndi ham céc tiéu chi, vira loai bd mot so tiéu chi chua tdt vira diéu chinh
stra chira mot sb tiéu chi twong d6i phu hop, cu thé nhu sau:

+ Luong hda ndi dung cua tirng ti€u chi.

+ V6i viée chia 3 mitc trong phiéu khao sat va van hoa danh gia cia Viét
Nam nhu d3 dé cap ¢ phén nhuge diém & trén, tac gia da luong hoéa muc do dat
dugc cua tiéu chi theo 5 mirc nham dam bao ty 1& cach biét gilta cac mirc 1a vira
phai, khong qué chi tiét, thuan loi trong viéc phat hién nhitng uu diém va han ché
clia cac chuong trinh dang trién khai.

+ C6 danh muc cau hoi tim thong tin, minh chimg va cic yéu cau vé minh
chung cua tung tiéu chi.

+ Nhét quan lai ndi dung trinh bay tir tiéu chuan 1 dén tiéu chuan 9.

+ Chu trac lai noi dung cho 1o rang, cu thé hon trong cac tiéu chi tur tiéu
chuan 1 dén tiéu chuan 9.

+ Tiéu chuan 1: D6i chd tiéu chi 6 va tiéu chi 7 va bo sung tiéu chi 8.
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+ Tiéu chuén 4: Thém tiéu chi 4 “Viéc trién khai ty danh gia cua NT”.
+ Tiéu chuan 6: B tiéu chi 4 “Ty 18 giang vién/sinh vién”.
3.4. D¢ xuit b tiéu chi danh gia CTTT khéi nganh Ky thuit tai Viét Nam
TIEU CHUAN 1: SINH VIEN
1. M ta chung veé tiéu chuin

Chuong trinh dao tao phai danh gia dugc toan bd qua trinh hoc tap cua sinh
vién. Sinh vién duoc tu van vé chuong trinh dao tao, nghé nghiép va theo ddi su
tién bo cua sinh vién dé gitp ho dat dugc muc tiéu cua chuong trinh. Chuong trinh
¢6 céac chinh sach nham tuyén sinh sinh vién méi véi chinh sach tuyén sinh rd rang,
tiép nhan sinh vién chuyén tiép va cong nhan diém cua sinh vién chuyén tiép.
Chuong trinh phai ¢6 danh muc nhitng tha tuc, hé thong vin ban, cu thé hoa nhiing
yéu cau va quy trinh nhap hoc ciia 1 sinh vién dam bao sinh vién c6 thé dap tng
dugc yéu cau cua chuong trinh. Dinh ky xem xét va bo sung cac tiéu chuan tuyén

sinh phu hop.
2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Tuyén sinh
C6 yéu cau vé diéu kién va quy trinh nhap hoc rd rang d6i v6i mot tan sinh vién.
Tiéu chi 2: Danh gia sinh vién
T6 chtrc danh gia chat lugng dau vao cua sinh vién dé dinh hudng cho viée
t6 chirc qué trinh dao tao phu hop véi timg ddi twong, danh gia qua trinh theo ting

mon hoc cu thé va quyét dinh xtr Iy hoc vu do1 véi sinh vién, danh gia sinh vién tot

nghiép va cong nhan két qua t6t nghiép cta sinh vién.

Panh gia su tién bd cta sinh vién trong sudt qua trinh hoc tap, hd so ning luc
sinh vién tot nghiép duoc xay dung theo hudng tiép can chuan dau ra ctia chuong trinh.

bénh gia toan dién vé kién thurc, ky nang, thai do hoc tap, rén luyén cua sinh

vién trén co s& dam bao tinh khach khach quan va phu hop véi muc tiéu dé ra.

Tiéu chi 3: Hop tic quoc té vé chwong trinh va trao doi sinh vién

C6 it nhat 20% céac hoc phan moi chuyén gia nudc ngoai giang day trén co
so thyre hién dung cac yéu cau vé chuyén moén va co sé phap 1y ctia Viét Nam.

C6 quy dinh vé quy trinh tiép nhén, trao d6i sinh vién giita Viét Nam va
nudec ngoai hoc tap cac hoc phan ctia CTTT.
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Tiéu chi 4: Tw vin va dinh huwéng nghé nghiép

Cong tac tu van, dinh huong nghé nghi¢p cho sinh vién dugc thuc hién dinh
ky, lién tuc dén tat ca sinh vién v6i quy trinh, ndi dung tu van day du rd rang. Dam
bao rfmg moi hoat dong tu van hd trg déu dat hiéu qua hiru ich ddi voi sinh vién.

Tiéu chi 5: Cdc hoat ddng trdi nghi¢m nghé nghigp ciia sinh vién

T6 chirc cac hoat dong hoc tap ngoai trudng song song voi qua trinh hoc tap
nham tich ltty kinh nghiém thuc té nhu trai nghié¢m thyc té nghé nghiép, cudc séng,
tham gia cac hoat dong xa hoi, cac khoa dao tao quan sy, cac hoat dong tai co so
san xuat, v.v... v6i ndi dung timg hoat dong rd rang, c6 dé xuit dau ra va danh gia
két dau ra cua cac loai hinh hoat dong trai nghiém.

T6 chirc cac hoat dong tai truong theo hudng tiép can phat trién ning luc
va hinh thanh nhiing k¥ ning giai quyét nhitng van dé cua thyc té sau khi sinh
vién tot nghiép.

Tiéu chi 6: Danh muc cdc hoc phén thay thé khéa lugn tét nghiép, diém
Iudn vin tot nghi¢p

C6 danh muc cac hoc phan thay thé db an tét nghiép.

Tiéu chi 7: Piéu kign tot nghiép

C6 quy dinh vé sd tin chi tich lily toan bo qué trinh, diém tich liy tdi thiéu
can dat duoc trong sudt qua trinh hoc tap, yéu cau ho so nang luc, cac van béng
ching chi kem theo nhu ching nhin quan su, chung chi ngoai ngir va cac ching chi
khac d6i véi sinh vién xin tot nghiép.

C6 bang diém cua lan tot nghiép.

Tiéu chi 8: Tinh trung thwc ciia sinh vién

DPau mdi hoc ky phai td chirc it nhat mot hoat dong thuc té nham gido duc
chinh tri tu tuéng, khoi day tinh yéu t6 qudc, trach nhiém voi xa hoi va gia dinh,
bén bi rén luyén cac duc tinh tét cho sinh vién. Quy dinh rd rang vé nhirng viéc
duogc 1am, khong dugc 1am va ché tai xa Iy nghiém néu sinh vién vi pham.

TIEU CHUAN 2: MUC TIEU PAO TAO

1. M6 ta chung

Muc tiéu dao tao dugc cong bd cong khai, nhét quéan vdi st mang, muc tiéu
chién luge, tAm nhin cua co sé dao tao, hudng to1 yéu cau cua thi truong lao dong
chét lugng cao. Muc tiéu dao tao thé hién o céc yéu cAu vé chuin dau ra cua sinh
vién khi t6t nghiép vé kién thirc, k¥ ning, thai do, vi tri viéc lam, trinh do ngoai
ngir, tin hoc, v.v... Quy trinh ra soat myc tiéu dio tao va dinh ky tién hanh ra soat
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muc tiéu dao tao nham dam bao cac muc ti€u dao tao dugc xay dung trén co sd can
cir vao nhu cau ctua cac nhom doi tugng khac nhau cua chuong trinh va mire do dat
duoc cac muc tiéu dat ra.

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Str mang, muc tiéu chién lwoc ciia Nha trwong

Muyc tiéu dao tao thé hién sy nhat quan vo1 st mang, nhiém vu chién lugc,
tam nhin va muc tiéu Nha truong va khoa chuyén mon.

Tiéu chi 2: Muc tiéu chwong trinh dao tao va chudn dau ra sinh vién
can dat dwoc

Muc tiéu dao tao néu rd cac yéu cau vé kién thurc, k¥ nang, thai dg, sinh vién
can dat duoc sau khi két thic chuong trinh dao tao. Muc ti€u dao tao thé hién duogc
muc tiéu cua timg modul kién thirc hay timg hoc phan trong chuong trinh dao tao va
duogc cong khai hoc trong nién giam va dé cuong hoc phan.

Tiéu chi 3: Sw nhdt quan cua muc tiéu chwong trinh voi chudn dau ra va
nhiém vu cua Nha truong

Muc tiéu chuong trinh dao tao va muc tiéu ctia hoc phén phai dap Gng chuin
dau ra da cong bd khi sinh vién tdt nghiép vé phém cht chinh tri, dao duc, kién
thirc chuyén mon, k¥ niang nghé nghiép theo yéu cau ciia chuan ning luc co ban cua
nghé; vi tri vi¢e lam; trinh d§ ngoai ngir; tin hoc, muc tiéu phat trién cong déng, ky
nang giai quyét cac van dé cua k¥ thuat nhim dap ing duoc yéu cau cua thi trudng
lao dong. Noi dung chuan dau ra phu hop véi yéu cau sir dung k¥ su cta nganh k§
thuat phu hop thyc tién dia phuong, cua thi truong lao dong Viét Nam va hoi nhap
khu vuc, quéc té.

Tiéu chi 4: Luc luwong tham gia xdy dung chwong trinh dao tao

Xay dung dugc quy trinh va thé hién 1 vai tro cua cac luc luong tham gia
xay dung chuong trinh ¢ ting khau nhu vai tro cua nha quan ly, gidng vién, cyu
sinh vién, nha tuyén dung trong viéc xay dung va phat trién chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 5: Quy trinh ra sodt muc tiéu chwong trinh dao tao

Hang ndm, Nha truong phai tién hanh ra soat, diéu chinh muc tiéu dio tao,
bd sung theo hudng cai tién va ning cao chit lugng song van dam bao phu hop véi
nhiém vu chién lugc ciia Nha trueong, thé hién rd vai tro, cach to chire ra soat, didu
chinh muc tiéu dao tao d6i véi cac cap quan 1y, giang vién, cyu sinh vién, nha tuyén
dung, thi truong lao dong trong viéc ra soat muc ti€u chuong trinh dao tao.
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TIEU CHUAN 3: CHUAN DPAU RA CUA SINH VIEN
1. M6 ta chung

Chuan dau ra phai dat duoc két qua mong doi vé hoc thuat, nghién ctru khoa
hoc cua giang vién va sinh vién nham dap Ung dugc nhu cau ctia ngudi hoc va
nguoi su dung lao dong.

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Chudn dau ra dwoc cong bé theo huéng tiép cin ning luc

Chuén dau ra ctia chuong trinh duoc trinh bay rd rang, néu rd cac yéu ciu vé:
kha nang ap dung céc kién thirc toan hoc, khoa hoc va ky thuat vao giai quyét cac
van dé ky thuat cy thé; kha ning NCKH thong qua viéc thiét ké va tién hanh cac thi
nghiém, ciing nhu phan tich va giai thich dit liéu; kha ning thiét ké mot hé thong,
mot thanh phan, mot qua trinh dé dap Gmg cac yéu cau mong mudn vai sy rang budc
thuc té nhu vé kinh té, méi truong, xa hoi, chinh tri, dao duc, stc khoe va sy an
toan, c6 thé san xuat duoc va co tinh bén viing; kha ning hoat dong nhom lién
nganh; kha ning tu chiu trach nhiém, nhan dién, dién dat va giai quyét cac van dé
k¥ thuat; sy hiéu biét vé nghé nghiép, trach nhiém dao duc nghé nghiép; kha ning
giao tiép hiéu qua; kha ning giai quyét cac van dé k¥ thuat phu hop voi thuc tién
Kinh té, moi truong va xi hoi toan cau; nhan thirc vé sy can thiét va ning luc hoc
tap tron doi; kién thic vé cac van dé duong dai; kha ning st dung cac phuong
phap, k¥ ning va cong cu k¥ thuat hién dai can thiét cho thyc hanh k¥ thuat.

Tiéu chi 2: Moi quan hé giita chuan dau ra va muc tiéu dao tao

Trinh bay rd rang mbi quan hé giira chuan dau ra cta sinh vién sap tot nghiép
v6i muc tiéu chuong trinh dao tao, mdi quan hé giita muc tiéu cta ting hoc phan va
chuan dau ra, moi quan h¢ gitra muc tiéu cua modul kién thuc va chuan dau ra. Méi
quan hé giita muc tiéu va chuan dau ra nham thic day qué trinh hoc tap sudt doi cua
sinh vién.

TIEU CHUAN 4: CAI TIEN LIEN TUC

1. M6 ta chung

Trinh bay rd rang két qua dénh gia dau vao, qua trinh va tot nghiép dé khang
dinh su phat trién lién tuc cua sinh vién. Chuan dau ra cua chuong trinh thuong
xuyén dugc ra soat, hoan thi¢n, diéu chinh va danh gia theo mét quy trinh xac dinh,
két qua danh gia phai duoc ghi lai thanh van ban. Quy trinh danh gia phai thé hién
1d chuan dau ra da dugc cai tién lién tyc va mic dd hoan thién. Cé bang ching cho
thay két qua dénh gia chuong trinh dugc sir dung dé cai tién chuwong trinh dao tao.



112

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Chudn ddu ra ciia tirng hoc phin va cd qud trinh dao tgo

Liét ké dir liéu danh gia thuong xuyén trong sudt qua trinh hoc tip cua sinh
vién dé tao dong luc cho sinh vién phat trién, cic ky danh gia ning luc sinh vién
qua tirng giai doan, hinh thirc va tiéu chi danh gia. Hd so ning luc cia sinh vién qua
tirng giai doan hoc tap, két qua tich lily va mirc do dap ung chuan dau ra cia sinh
vién ¢ ting mon hoc. HO so danh gia két qua thuc hanh, thuc té, thuc tap va dd an
t6t nghiép cta sinh vién, mirc d6 dap tmg chuan dau ra cta ting hoat dong. Ho so
nang lyc cua sinh vién tot nghiép cudi khoa thé hién sy dép (mg chuan dau ra cua
chuong trinh dao tao va dat dugc muc ti€u dao tao dé ra. Cac két qua danh gia va

ho so nang luc cua sinh vién dugc luu gitt nhu thé nao?

Tiéu chi 2: Ké hoach va viéc thuwc hién ké hoach cdi tién, ra sodt, diéu
chinh chwong trinh dao tao hang nam

Mo ta viée str dung két qua danh gia dau vao déi voi viée to chire dio tao va
cai tién chuong trinh ddo tao, viéc giang vién st dung st dung két qua danh gia
thuong xuyén trong doi méi phuong phap va hinh thirc to chitc day hoc, viéc sir
dung két qua danh gia dinh ky, danh gia tong két dé phat trién chuong trinh mon
hoc trong qua trinh dao tao.

Mo ta viée str dung két qua danh gia chuan dau ra cua sinh vién tot nghiép dé
cai tién, phat trién chwong trinh dao tao.

Ké hoach phat trién chuong trinh mén hoc cua giang vién, Nha trudng qua
ting nam hoc, tung khéa dao tao. Ké hoach phat trién chuong trinh nha truong
trong tuong lai.

Tiéu chi 3: Hé thong gidm sdt va cong cu gidm sdt

Mo ta viée giam sat dau vao, giam sat qué trinh va két qua dau ra. Cac cong
cu khao sat dau vao, dinh ky, thuong xuyén. Coéng cu khao sat, danh gia sinh vién
t6t nghiép, tu danh gia chuong trinh ddo tao ctia nha truong. Cac lyc lugng tham gia
danh gia.

Tiéu chi 4: Vigc trién khai tw ddnh gid ciia Nha trwong

Mo ta viéc trién khai ty danh gia thuong xuyén ciia Nha truong.
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TIEU CHUAN 5: CHUONG TRINH PAO TAO
1. M6 ta chung

Chuong trinh dio tao bao gom cac hoc phan thé hién cac cha dé phu hop véi
k¥ thuat chtr khong quy dinh cac mén hoc cu thé. Chuong trinh dao tao phai co cu
trac hop 1y bao dam bd tri du ndi dung kién thirc va thoi gian cho mdi chu dé k¥
thuat, nhat quan véi cac két qua ky vong, muc tiéu dit ra ciia chuong trinh va co so
dao tao g@)m thot gian cho viéc hoc céac hoc phén toan va cac khoa hoc co ban phu
hop v6i nganh hoc, thoi gian hoc kién thirc nganh ma cu thé 1a khoa hoc va thiét ké
k¥ thuat pht hop véi nganh hoc. Khoa hoc k¥ thuat phai duwa trén nén tang cua toan
hoc va khoa hoc co ban nhung ciing sir dung cac kién thirc sdu hon vé su tng dung
sang tao. Sinh vién dugc cung cép can béng gitra toan hoc, khoa hoc co ban va thuc
hanh k¥ thuat, thoi gian kién thuc chuyén sau cho cac ndi dung k¥ thuat cua cac hoc
phan. Viéc bd tri chuong trinh dao tao phai dam bao tinh nhat quan vai cac muc tiéu
ctia chuong trinh va co so dao tao. Bb sung céc kién thirc x4 hoi, ning cao tinh nhan
van trong chuong trinh dao tao.

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Chwong trinh phdn dnh tam nhin, muc tiéu ciia Nha truong

Chuong trinh dao tao phai thé hién tim nhin, muc tiéu, nhiém vy, myc dich cia
Nha truong va duoc pho bién rong rii cho toan thé CBVC, giang vién va sinh vién biét.

Tiéu chi 2: Chuwong trinh dio tao thé hién tinh cdp nhat, tinh hién dai

Chuong trinh dao tao phai thé hién tinh cap nhat, hién dai ctia hé thong kién thirc
moi nham hinh thanh trr duy giai quyét van dé cua thuc té cho sinh vién. Noi dung kién
thirc cho timg hoc phan phai dap tmg duoc yéu cau ctia Nha tuyén dung.

Tiéu chi 3: Ngi dung chwong trinh dao tao

Nbi dung chuong trinh dao tao phai thé hién duoc sy théng nhat gitta chuong
trinh dao tao v&i muc tiéu dao tao, su can ddi, phéi hop va tdng cuong gilra cac khdi
kién thic (co s& va nganh, chuyén nganh). Chuong trinh phai néu ré cac hoc phan
tién quyét, hoc phan song hanh, mén co sé, mén trung gian, mon chuyén nganh, d6
an, d¢ an, V.v... va yéu cau trién khai cic hoc phan nay. Chwong trinh dao tao ciling
trinh bay ré cach thirc ciia viée bd tri ndi dung chuong trinh, thoi gian, su két ndi va
céch td chire cac hoc ph?m nham hd trg cho viée dat chuin dau ra cua sinh vién va
dam bao dugc tinh lién thong doc va ngang.

Tiéu chi 4: Pé cwong mén hoc

Dé cuong mon hoc phai chi rd myc tiéu chung va muc tiéu thanh phan cia
ting tiéu modul kién thirc tmg véi 3 cap do khac nhau. Pé cuong mén hoc phai thé
hién rd phuong phap, hinh thuc td chire day hoc, cach thirc hoc tap cua sinh vién,
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lich trinh hoc tap cua sinh vién dia diém va thoi gian thuc hién, san phém sinh vién
can dat duoc, cac tiéu chi, phuong phap do danh gia két qua hoc tip cua sinh vién.
bé cuong hoc phz‘in phai co tac dung dinh hudng cho hoat dong tu hoc va tu nghién
cuu cua sinh vién, phai mo ta dugc ma tran cua muc tiéu theo céc cép do ma sinh
vién can dat dugc va co chi dan cho sinh vién hinh thirc va tiéu chi danh gia, dinh
hudng céc hinh thue hoc tap.

Tiéu chi 5: Thuwce hanh, thuc tap

Chuong trinh phai néu rd yéu cau vé noi dung va cach thirc to chirc viée
thuc hanh, thyc tap k¥ thudt cua sinh vién trén co s¢ dua vao nhiing kién thuec,
k¥ nang thu dugc cua cac hoc phén co ban, su két hop cac tiéu chuin k¥ thuat

va da dang cua thuc té.

Tiéu chi 6: Danh gia

Chuong trinh dio tao phai thé hién duoc hinh thirc va ty trong danh gia cua timg
hoc phan, thé hién kha ning ty danh gia thong qua chuan dau ra ctia chuong trinh.

TIEU CHUAN 6: PQI NGU

1. M6 ta chung

Nha truong phai dam bao doi ngii giang vién di vé sé luong va ¢ kha ning
giang day tit ca cac hoc phan cua chuong trinh, ¢ du giang vién cho viéc twong tac
giang vién - sinh vién, cd van sinh vién, cic hoat dong dich vu, phat trién nghé

nghiép, twong tac vdi cac doanh nghi¢p va nguoi st dung lao dong.

Giang vién phai c¢6 du cac phdm chit phu hop va c6 du thim quyén dé to
chtrc chuong trinh, thyc hién céc qua trinh danh gia va cai thién lién tuc cua chuong
trinh ddm bao thuc hién cac muc ti€u ctia chuong trinh. Giang vién duoc luya chon
dua trén cac yéu t nhu qua trinh dao tao, chuyén nganh, kinh nghiém nghién ctru
va giang day, kha ning giao tiép, su nhiét tinh dé phat trién chuong trinh hiéu qua

hon, cap d6 hoc gia va su tham gia vao cac hiép hoi nghé nghiép.
Tiéu chi 1: Chit lwong déi ngii

Giang vién phai dap ung duogc chuan cua B Gido duc va Pao tao, trinh do
clia giang vién dap ng yéu cdu cua chuong trinh dio tao nhu kha ning thiét ké
chuong trinh dao tao, st dung cac phuong phap day va hoc khac nhau, kha nang st
dung may tinh, thiét bi giang day, k¥ nang danh gia sinh vién va tu bdi dudng nang

cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu.
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Tiéu chi 2: Trach nhiém cua nguwoi giang vién

Nha trudng quy dinh 3 vai tro, trach nhiém, nghia vu va quyén loi cta nguoi
giang vién ddi voi Nha truong, khoa chuyén mon va hoat dong giang day trong d6
dé cap rd dén thAm quyén cua ngudi giang vién trong viée sira ddi, danh gia va phat
trién hoc phan, vai trd cua giang vién trong viéc xac dinh va stra ddi cac muc tiéu
chuong trinh ddo tao va chudn dau ra.

Tiéu chi 3: Phat trién nang lwe chuyén mén

Hang nim, Nha truong yéu cau Khoa tom tit khdi lugng cong viée cua giang
vién gom giang day, NCKH va tu bdi dudng cua ting giang vién, danh gia két
qud hoan thanh cong viéc cua gidng vién. Nha truong cling c6 quy dinh rd rang
vé viéc bdi dudng, nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu cho giang vién
thong qua viéc phat trién cac hoat dong chuyén mon, ngoai ngit, phwong phap
giang day cho giang vién.

Tiéu chi 4: Co céu ciia khoa

Thé hién day du cac thong s6 lién quan dén giang vién ctia Khoa, nhiing bién
dong trong s6 lugng, mirc do va chat luong cua giang vién ciia Khoa. S thoi gian,
chat lugng cta viéc tuong tic giita giang vién véi sinh vién nhu tu van sinh vién,
cac hoat dong dich vu, phat trién chuyén mon, v.v...

TIEU CHUAN 7: CO SO VAT CHAT
1. M6 ta chung

Nha trudng dam bao co so vat chat cho viée to chire cac hoat dong giang day
va hoc tap. Hé thong phong hoc, phong thi nghiém va cac trang thiét bi di kém phai
dﬁy du dé thuc hién cac muc tiéu dao tao va dé tao moi truong thuan lgi cho nguoi
hoc. Co s& vat chét (thiét bi hién dai, ngudn hoc liéu, phong thi nghiém .v.v.) phai
da dé phuc vu cho viéc tuong tac giira giang vién va sinh vién, tao diéu kién cho su
phat trién va hoat dong chuyén nghiép. Sinh vién phai c6 nhitng huéng dan dé c6
thé st dung cac thiét bi, dung cu, ngu6n hoc liéu va thu vién. Ha tﬁng thong tin va
may tinh phai c6 dé hd tro cac hoat dong hoc thuat cta sinh vién, Khoa chuyén mon
va ho tro cadc muc tidu dao tao cuia chuong trinh va co sé dao tao.

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Phong lam viéc, phong hoc va phong thi nghiém

Nha truong cé hé thdng co s& vat chat tét phuc vu cho mdi churong trinh theo
kha niang hd trg chuan dau ra cho sinh vién va tao méi truong hoc tap 1y twong nhu
phong 1am viéc (nhu 1a phong diéu hanh, khoa, trg gidng) va bat ki thiét bi khac déu
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c6 thé sir dung, phong hoc va cac thiét bi lién quan déu co thé dung dé giang day,
phong thi nghiém bao gém mady tinh (m6 ta phan cting va phdn mém) va cac dung
cy, thiét bi hd tro giang day, sach céc thiét bi sir dung trong chuong trinh.

Tiéu chi 2: Tai nguyén May tinh

Hé thdng tai nguyén may tinh (may tram, may chu, lwu trir, mang bao gom ca
phan mém) dam bao phuc vu tdt cho sinh vién cua chwong trinh. Sinh vién c6 co
hoi tiép cén v6i cac ngudn tai nguyén may tinh qua nhiéu dia diém nhu ky tac x4,
thu vién, hoi sinh vién, ngoai truong, v.v... Nha truong chi ra thoi gian céc tai
nguyén may tinh dugc mé cho sinh vién str dung va danh gia tinh dy du cua cac co
so nay dé hd tro cac hoat dong hoc thuat va chuyén siu cta sinh vién va giang vién
trong chuong trinh.

Tiéu chi 3: Hudong déin sir dung

Sinh vién trong chuong trinh dugc dinh hudng tot trong viée sir dung cac
dung cu, thiét bi, nguén tai nguyén may tinh va thiét bi thi nghi¢m.

Tiéu chi 4: Bdo tri va ndng cdp thiét bi

Trang thiét bi, cong cu, thiét bi, tai nguyén may tinh va cac phong thi nghiém
phuc vu chuong trinh dugc dinh ky stra chira, bao tri va nang cép dam bao phuc vu
t6t cho sinh vién va giang vién trong chuong trinh.

Tiéu chi 5: Dich vu Thw vién

Thu vién c6 du sach, tai liéu dé phuc vu cho chuong trinh bao gém ca dang
ban cuing va ban mém, céc thiét bi, cong cu tim tai liéu giang day va hoc tap hi¢u
qua, kha nang dap Gng yéu cau dit mua sach, thu thap dir liéu dién tir va bat ky dich
vu thu vién khéc ¢6 lién quan dén cac nhu cau cua chuong trinh.

Tiéu chi 6: Co 56 vit chit phuc vu ngodi gio' hoc ciia sinh vién

Hé théng cac thiét bi phuc vu cho sinh vién ngoai gio' 1én 16p nhu hé thong
san choi, san van dong, phong tap va cac khu dich vu phuc vu sinh vién. Pam bao
dap Gmg nhu cau ky tic xa cho sinh vién.

TIEU CHUAN 8: HO TRQ CUA TO CHUC
1. M6 ta chung

Phai c6 du su hd tro cia co sd dao tao, cac nguén tai chinh, sy lanh dao
mang tinh xay dung dé bao dam chét luong va tinh lién tuc cia chuwong trinh. Céac
nguén tai nguyén phai c6 du dé thu hut, gilr lai va tao diéu kién cho su phat trién
nghé nghiép lién tuc cua giang vién voi pham chét cao. Cac ngudn tai nguyén ciing
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du dé thu thap, bao tri va van hanh co s¢ vat chit va cac thiét bi phu hop voi
chuong trinh k¥ thuat. Ngoai ra, nhan sy hd tro va cac dich vu cua co sd dao tao
phai du dé dap ung cac yéu cau cua chuong trinh.

Su hd tro cua td chirc dugc thé hién thong qua céc ndi dung: lanh dao,
ngan sach va hd tro tai chinh, nhan su, dao tao can bd va viéc hd tro phat trién
khoa chuyén maon.

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Lanh dao

M0 ta su 1anh dao ddi véi chuong trinh dao tao va thao luan déy du dé dam
bao chit luong va tinh lién tuc cta cac chuong trinh va cach thic ldnh dao dang
tham gia vao cac quyét dinh c6 anh huong dén chuong trinh.

Tiéu chi 2: Tai chinh

- M6 ta cac qua trinh st dung dé 1ap ngan sach cta chwong trinh va cung cap
bang chimg vé sy lién tuc cua cac quy ché hd trg cho chuong trinh. Liét ké cac
nguon hd tro tai chinh ca ¢ dinh (dinh ky) va cac quy (mot lan) tam thoi.

- M6 ta cach thirc giang day duoc hd tro boi to chuc trong diéu kién cta sinh
vién 16p, tr¢ gidng, hoi thao giang day, v.v...

- Trong pham vi khong dugc mod ta ¢ trén, mod ta tai nguyén duogc hién co,
duy tri va ning cdp co s& ha tang, phuong tién va thiét bi duoc st dung trong
chuong trinh.

- Panh gia tinh day du cia cidc nguodn tai nguyén dugc mo ta trong phan nay
doi voi céc sinh vién trong chuong trinh c6 kha nang dat chuan dau ra.

Tiéu chi 3: Nhan sw

Chién lugc phat trién nhan sy cia ctia Nha trudng bao gom ca doi ngil giang
vién va nhan vién (hanh chinh, gidang day va k¥ thuat vién, v.v...). Mo ta cong viéc
ctia ho. Néu ra céc chinh sach duge trién khai nham su dung va dao tao can bd cho
muc tiéu phat trién chuong trinh dio tao, cung cap dich vu cho chuong trinh. Cac
bién phap duoc Nha truong st dung dé giit chan giang vién, CBVC c6 trinh do 1am
viéc lau dai cho Nha truong.

Tiéu chi 4: Hé tro phdt trién chuyén mén ciia Khoa

Mo ta ddy du hd tro cho giang vién phat trién chuyén mén, cach thic hoat
dong nhu tu vin hudéng din ddng nghiép, du gio chuyén mon, seminar chuyén dé,
tap huan nang cao trinh d6 chuyén mén, tham quan hoc tap tai co s& ban, hoi thao,
v.v... dugc 1én ké hoach va hd tro.
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TIEU CHUAN 9: PHAN HOI CUA PON VI, CA NHAN SU DUNG LAO PONG
1. M6 ta chung

Nha trudong duoc khuyén khich xdy dung chwong trinh ddo tao c6 sy tham
gia cua ngudi st dung lao dong. Sau do, 1y phan hoi cia nguoi sit dung lao dong
dé nhan biét thong tin vé chit luong lao dong, sy théa man cia nha st dung lao
dong ddi v6i CTDT va chat lugng dau ra, sir dung ¥ kién phan hoi cia ngudi sir
dung lao dong dé phat trién hd so ning cua sinh vién t6t nghiép va phat trién
chuong trinh dao tao, hoan thién ning luc giang vién, d6i méi phuong phap hinh
thue t6 chire dao tao.

2. Tiéu chi
Tiéu chi 1: Sw tham gia ciia ngwoi sit dung lao dong déi véi vige xdy dung
chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao thé hién su dong gop ¥ kién cia cac ca nhan dbi voi
viéc diéu chinh va cap nhat nhiing yéu cau cua thuc té thi truong lao dong dbi véi
chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 2: Sw phdn héi vé chit lwong sinh vién

Nha truong thu thap sy phan hoi vé chat lugng thuc té ciia sinh vién tot
nghiép cua Nha truong, tong hop két qua vé sinh vién tot nghiép cuia Nha truong
dap tmg dugc yéu cau cta nha tuyén dung. Nha trudng c6 ké hoach cap nhat nhiing
kién thirc méi, xu huéng khoa hoc ctia qudc té nham diéu chinh qua trinh giang day.

Tiéu chi 3: Phdn hoi tiv cwu sinh vién va thi trwong lao dong

Phan hoi tir cyu sinh vién va thi truong lao dong gitip Nha truong diéu chinh
chuong trinh dio tao dé dam bao chit lwong dau ra cho sinh vién.

3.5. Huéng din sir dung tiéu chuin danh gia

Hudng dan st dung tiéu chuan danh gia dugc chia 1am 3 budc:

+ Buwdce 1: Ty danh gia

Pay duoc xem la budc dau tién, nham chuin bi cho viéc chuin bi minh
chiing va viét bao céo ty danh gia & budc tiép theo. Nha trudng can xac dinh rd
muc dich va muc tiéu cta viéc danh gia; thanh 1ap hoi dong ty danh gia gom
nhiéu nhém, mdi nhom tir 3-5 ngudi va nguoi diéu phdi chuong trinh ty danh gia
phai 1a nguoi cua khoa; chuan bi ké hoach danh gia, ra soat lai toan b cac hoat
dong lién quan dén chuong trinh. Cong viéc nay thuong thuong ton thoi gian,
thoi gian thong thudng mat tir 5-6 thang cho cong tac chuan bi; to chuc ty danh
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gia chuong trinh dao tao. Viéc chuén bi tu danh gid phai duogc thuc hién déng bo
trong toan thé Nha truong.

+ Buée 2: Chuén bi minh ching va viét bao cdo tw danh gia

Trén co s& két qua tu danh gia, cac nhom cia hoi ddng danh gia sé thu thap
thong tin, phan tich va chuan bi bao cdo tw danh gia.

Viéc thu thap thong tin va minh ching s€ dugc thuc hién theo ban goi y thu
thap thong tin va minh chung sau:

i Cau héi tim thong tin,
Tiéu chuan Minh chirng
minh chirng

Tiéu chuin 1:) - Yéu cau vé diéu kién dé duoc | - Vin ban cua Nha truong vé
. . A . 9 A A A .
Sinh vien | tuyén sinh? di€u kién tuyén sinh
- Quy trinh tuyén sinh? - Chinh sach d6i véi sb lugng

_ Nhitng bién phép dugc thuc tuyén sinh cua tirng nam hoc.

hién c6 tac dong dén chat lugng | - Quy trinh xur ly, luu trir ho so
va sO lugng dau vao cua sinh | cua sinh vién nhap hoc.

1€ ) a ? < . . s A
vién qua timg ndm hoc - Van ban danh gid trinh do

- Sinh vién méi c6 duoc danh gid | nhan thirc cta sinh vién khi
dau vao khong? Sinh vién tot nhap hoc. Sy lién két gitra
nghiép c6 dugc danh gia chuan | CTDT dai hoc va CTPT Trung
dau ra? hoc pho thong.

- CTDT c¢6 gitp sinh vién tiép | - Cau triic va cach thirc to chirc
c4n duge phuong phdp hoc tap | _ Vin ban huéng dan quy trinh
chi dong? tr van va dinh hudng nghé
- Sinh vién nhap hoc méi c¢6 dugce | nghiép cho sinh vién.

gi6i thicu vé Nha truong, nhimg | _ v5; pansai ligu vé co hoi vé
van ban nhu quy ché dao tao, noi thue tap nghé nghiép ngoai
quy cta Nha trudmg, khoa? truong hoc, co hdi trdi nghiém

- Sinh vién ¢ xa dugc tu van vé | kinh nghi¢m thuc té.

cho & nhur the nao? - Van ban quy dinh diéu kién dé
- Viée t6 chtrc danh gia lai ¢6 16 | duoc cong nhan tot nghiép. Diéu
rang va sinh vién c6 thoa man | kién dé sinh vién t6t nghiép sém
v6i nhitng quy tac nay khong? va kéo dai thoi gian hoc tap tai
truong.

- Hinh thtrc danh gia dugc thyc




120

Tiéu chuan

Cau héi tim thong tin,

minh chirng

Minh chirng

hién nhu thé nao, c¢6 yéu cau sinh
vién chirng minh nhan thuac, ky
ning va kha ning van dung kién
thirc trong moi truong mai?

- Céc phuong phap danh gia nao
khac nhau c¢6 dugc st dung?

- Lam thé nao dé nang cao dugc
tinh chu dong cia ngudi hoc?

- C6 cung cap thong tin vé co hoi
nghé nghiép sau t6t nghiép?

- Cong tac tu van dao tao: Nhap
hoc, trong qua trinh hoc tap va
chuan bj tot nghiép?

- Viéc giang day cac k¥ nang giai
quyét dé van thuc té cho sinh
vién? Pon vi giang day? Céch
thire to chure?

- Bang diém t6t nghiép cua
sinh vién.

- Quy trinh va ti€u chi lya chon
sinh vién.

- Sb luong hd so va xu hudng
dAu vao cua sinh vién.

- Céc van ban lién quan dén viéc
tuyén sinh ciia Nha trudng: T
tuyén truyén tuyén sinh, d6n sinh
vién, hé thong quy ché, quy dinh
di véi sinh vién.

- Piém dau vao cua sinh vién,
diém xét dau vao cta Nha
truong.

- Két qua khao sat trinh do
nhan thirc cia sinh vién nam
thir 1.

- Céc phan hoi cta sinh vién.

- Két luan cua cac cudc hop hoi
dong dao tao ctia Nha truong.

- Hé thdng dao tao tin chi.

- Quy trinh bdo cédo va thong
tin phan hoi vé su tién bd cua
sinh vién.

- Cung cap cac dich vy hd tro
sinh vién theo trinh do.

- Hu4n luyén, ¢d van va tu van
dao tao.

- Tham gia cac hoat dong
ngoai khoa ngoai hoc tap.

- Tham gia thyc tap nghé, thyuc
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Tiéu chuan

Cau héi tim thong tin,

minh chirng

Minh chirng

tap ngoai truong.

- Hoc tap quan su.

- Quy dinh vé t6t nghiép.

- Yéu ciu vé diéu kién tot nghiép.

- Céc hoi dong xét tot nghiép

Tiéu chuan
2. Muc tiéu

dao tao

- Tai sao phai c6 muc tiéu dao tao?
- Nguyén tic dé xdy dung muc
tiéu dao tao?

- Péi tugng xay dung muc tiéu
dao tao?

- Co s6 dé xay dung chuan dau ra?
- Chuén dau ra du kién?

- Muc ti€éu dao tao c6 dap tng duoc
yéu cau cia Nha truong khong?

- Quy trinh danh gid dinh ky
duoc thuc hién nhu thé nao?

- Muc tiéu dao tao c6 dap tng duoc
yéu cau ctia thi truong lao dong?

- Lam thé nao dé phu hop giita
chuong trinh dao tao va thi
truong lao dong?

- Lam thé ndo gido vién va sinh
vién biét dén chuan dau ra?

- Panh gid két qua thyc hién
chuan dau ra?

- Lam thé ndo dé chuyén chuan dau
ra thanh cac yéu cau khi tot nghiép
(VD: kién thirc, k§ nang va thai do,
dao dirc nghé nghiép)?

- Liét ké muc ti€u cua chuong
trinh dao tao.

- Cong khai myc ti€u cua cac
hoc phan trong chuong trinh
dao tao.

- Ban d6 ky nang.

- Két qua danh gia dinh ky va
bang tong hop theo doi danh
gia dinh ky.

- Website cia Nha truong va
cac Khoa chuyén mon.

- Co s& vat chat va ké hoach
hoc tap.

- Bién ban ra soat CTDT va
cac tai liéu lién quan.

- B4o c4o déanh gia chuong trinh.
- Cac phiéu diéu tra x4 hdi hoc.

- Bién ban hop ra soat muc tiéu
dao tao.
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Tiéu chuan

Cau héi tim thong tin,

minh chirng

Minh chirng

Tiéu chuin
3: Chuén
diu ra cia
sinh vién

- Sinh vién tdt nghi¢p dat duoc
nhimg ky vong gi vé kién thuc,
ky nang, khd nang, thai do, co
hoi viéc 1am sau tot nghi¢p?

- Tiéu chuan trung binh cua hoc
sinh t6t nghiép dat yéu cau?

- C4c tiéu chuan sinh vién dat duoc
c¢6 dap tmg duge myc tiéu vé chuan
dau ra va thoa man dugc yéu cau
ctia Nha tuyén dyung?

- Sinh vién t6t nghiép c6 xin viéc
dugc theo dung chuyén nganh
dao tao khong?

- Nha truong c6 thuc hién thong ké:
+ Su tién bo cua sinh vién trong
sudt qua trinh hoc tap?

+ Ty 1€ hoc sinh bd hoc va dat
chuan dé hoc tiép?

+ Ty 1& sinh vién khong t6t
nghiép? Co6 giai thich cho ty 1¢
sinh vién khong tt nghiép?

- Viéc danh gia két qua cua ting
hoc phan c6 tiép can v6i chuan
dau ra khong?

- Céc Modul kién thic trong hoc
phan va trong chuong trinh dao tao
¢6 phuc vu chuan dau ra hay khong?

- Tinh lién két giita cac hoc phan
trong chuong trinh dao tao?

- Thoi gian trung binh dé tot nghiép?

+ Cho biét s6 lugng nam hoc trung

- Két qua tot nghiép cua sinh
vién

- Bao cédo ty 1€ sinh vién cé
viéc lam sau tot nghiép

- Cac bdo cao danh gia thuc
trang sinh vién sau t6t nghiép.

- Moi lién h¢ gitra chuan dau ra
va muc tiéu dao tao.

- Khao sat sinh vién tot nghiép
va viéc lam.

- Moi lién hé gitta Nha truong
va cuu sinh vién.

- Thu nhap cho nguoi méi di
lam.

- Thong tin phan ho6i tor nha
tuyén dung.

- Bao céo két qua cong b6 NCKH
clia gidng vién va sinh vién.

- Bao cao duogc dua 1én bao.
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Tiéu chuan

Cau héi tim thong tin,

minh chirng

Minh chirng

binh cua 1 sinh vién? Néu can thiét,
phan loai hoc sinh theo nhém?

+ Nhitng bién phap duogc thuc
hién dé rut ngin thoi gian trung
binh tét nghiép?

+ Nhiing bi¢én phap cé hi€¢u qua gi?
- Viéc 1am sau tot nghiép:

+ Bao nhiéu phan trim sinh vién
tot nghi¢p tim dugc viéc lam
trong vong sau thang sau khi tot
nghiép trong vong ndm nam qua?
Bao nhiéu phan trim sinh vién
tot nghi¢p tim dugc viéc lam
trong mot nam?

+ Ty 1€ % sinh vién chua co6 viéc
1am sau 2 nam sau t6t nghiép?

- Nghién ctru:

+ Nhitng loai hinh hoat dong
nghién ciu dugc thuc hién béi
doi ngli giang vién va sinh vién?
+ Nhitng hoat dong nay cé phu
hop véi tAm nhin va sit ménh cia
cac Nha truong va giang vién?

+ Muc tai trg cho nghién ctu 1a gi
va no dugc sir dung nhu thé nao?

+ Khoi lugng nghién ciu? Céc
tai liéu nghién ctiru duge cong bd
trén cac tap chi dia phuong, khu
vue va quc té?

- Két nbi giira Nha truong, giang
vién va sinh vién cé dugc duy tri
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Tiéu chuan

Cau héi tim thong tin,

minh chirng

Minh chirng

sau khi sinh vién tot nghiép?

Tiéu chuan
4: Cai tien
lién tuc

- Tiéu chuan cai tién lién tuc
duoc thuc hién nhu thé nao?

- Nhiing d6i tuong duoc ap dung
ti€u chuan cai tién lién tuc?

- DU li€u cua cai tién lién tuc
gom nhirng gi?

- TO chtrc cai tién lién tuc duoc
thuc hién nhu thé nao?

- Quy trinh danh gia, tién hanh
phan tich két qua danh gia duoc
thuc hién nhu thé nao? Cong cu
danh gid 1a gi?

- Chi ra ké hoach phat trién
chuong trinh trong tuong lai dua
trén nhitng danh gia gan day?

- Néu ly do ngan gon cho mdi
ctia nhitng thay d6i ké hoach?

- Chuén déu ra sinh vién, quy
trinh thu thap cac dir liéu dé
dua vao nhiing dir liéu thu
dugc danh danh gia két qua
ctia mdi sinh vién.

- Pé thi, hd so cua sinh vién,
ké hoach t6 chirc thi, khéa luan
t6t nghiép.

- Muc do cac qué trinh danh
gid duoc thuc hién.

- Du doan viéc dat chuan dau
ra cua sinh vién.

- Téng hop so sanh két qua dau
ra cia SV duoc tién hanh & cac
khda khac nhau.

- Ké& hoach phat trién chuong
trinh trong tuong lai.

- Bién ban hop cua cac cude
hop danh gia

- Nhitng khuyén nghi sau mdi
lan danh gia

Tiéu chuin
5: Chuwong
trinh dao tao

- Tiéu chuan cai tién lién tuc
duoc thuc hién nhu thé nao?

- Nhiing d6i tugng dugc ap dung
tiéu chuén cai tién lién tuc?

- Dit liéu cta cai tién lién tuc
g6m nhiing gi?

- TO chuc cai tién lién tuc duoc
thyc hién nhu thé nao?

- Chuan déu ra sinh vién, quy
trinh thu thap cac dir licu dé
dua vao nhiing dt liéu thu
dugc danh danh gia két qua
cia mdi sinh vién.

- Dé thi, hd so cua sinh vién,
ké hoach to chirc thi, khoa luan
t6t nghiép.

- Muc dd céc qud trinh danh




125

Tiéu chuan

Cau héi tim thong tin,

minh chirng

Minh chirng

- Quy trinh danh gia, tién hanh
phan tich két qua danh gia duoc
thuc hién nhu thé nao? Cong cu
danh gia la gi?

- Chi ra ké hoach phat trién
chuong trinh trong tuong lai dua
trén nhitng danh gia gan day?

- Néu ly do ngan gon cho mdi
ctia nhitng thay d6i ké hoach?

gid duogc thyc hién.

- Dy doén viéc dat chuin dau
ra cua sinh vién.

- Tong hop so sanh két qua dau
ra cua SV duoc tién hanh & cc
khoa khac nhau.

- Ké hoach phat trién chuong
trinh trong tuong lai.

- Bién ban hop cua cac cudc
hop danh gia

- Nhitng khuyén nghi sau mdi
lan danh gia

Tiéu chuan 6:

Doi ngii

- Trinh d§ chuyén mon cua giang
vién ra sao? Trinh d6 NVSP va
nang lyc NCKH cua giang vién?

- Giang vién c6 nang lyc danh
gia két qua hoc tip cua sinh vién
theo tiép can ning luc?

- Giang vién c¢6 du ning luc dé
phat trién chuong trinh dao tao?
Muc do st dung thoi gian cua
giang vién dé danh gia su tién bo
cua sinh vién?

- S6 luong giang vién c6 trinh do
Thac s¥, tién sy, PGS, GS? Trinh
dd ngoai nglr va tin hoc cua
giang vién?

- Tong s gio day cua giang
vién/l nam hoc, ty 1& gilra
giang vién/sinh vién.

- Nhing kh6 khin lién quan dén

- Viéc quan tam cua Nha
truong dén doi song tinh than
cua doi ngti.

- Yéu cau tuyén dung giang
vién.

- Bang trinh d6 ctua giang vién
chuyén mén.

- Bang khdi luong giang day cua
giang vién chuyén mon.

- Yéu cau vé ké hoach dao tao

- Phan héi cua sinh vién.

- H6 so chuyén mén cua giang
vién.

- Hé thdng kiém dinh va danh
gia dong cp.
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Tiéu chuan

Cau héi tim thong tin,

minh chirng

Minh chirng

nguon nhan luc?

- Céac chinh sach cia Nha truong
doi voi giang vién?

- C6 no luc trong viéc boi dudng,
dao tao giang vién mdi va nang
cao nang luc cho giang vién?

Tiéu chuin
7: Co s vat
chit

- Co du giang duong, phong hdi
thdo, phong thi nghiém, phong
doc sach, phong may tinh?

- Thu vién c6 trang bi day du
nguoén hoc liéu goém sich va
nguén hoc liéu mé khong?

- Viéc tiép can thu vién co dé
dang khéng?

- Thiét bi phuc vu thuc hanh,
thi nghiém co diy du khong?
Co6 dam bao phuc vu day du
nhu cau thuc hanh, thi nghiém
cua sinh vién khong?

- Cac thiét bi phuc vu giang day
nhu thé nao?

- H¢ théng mang Internet co
duoc phu séng ca trudng, chat
lugng Internet?

- Giang vién c6 duoc bd tri
phong lam viéc riéng khong?

- Dién tich phuc vu cho viéc vui
choi cua sinh vién?

- C6 du Ky tac xa cho sinh vién ¢
khong? Co s vat cht tai cac KTX?

- Tong kinh phi dau tu cho co
s vat chat, thiét bi phuc vu
giang day.

- Danh sach cac phuong tién,
thiét bi, phan ciing may tinh va
phan mém, v.v...

- Thiét bi trong phong, ty 1& str
dung, thoi gian dung/thoi gian
hoat dong, thoi gian hoat dong.

- K& hoach bao tri, bao dudng
thiét bi.

- Céc co s& mdi va ké hoach
nang cap.

- An toan, sirc khoe va chinh
sach moi truong.

- Hé théng cic co s vat chat
phuc vu viéc t6 chtc giang day
va cac hoat dong khac cua sinh
vién.

- Thong tin phan hdi cia sinh
vién va nhan vién.
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Tiéu chuan

Cau héi tim thong tin,

minh chirng

Minh chirng

- Co6 cangteen, khu dich vu dé
phuc vu sinh vién khong?

Tiéu chuan
8: Ho trg
cua to chue

- Nang luc cua doi ngii 1dnh
dao, quan ly, phuc vu co6 dap
tmg dugc yéu cdu cong viéc
hay khéng, néu dap tng duogc
thi thé hién nhu thé nao?

- Kinh phi phuc vu cho to chirc dao
tao/1 ndm; mo ta 5 nim gan day?

- Giang vién nhan duoc su hd trg
gi tr Nha truong dé nang cao
nang lyc chuyén mén, NCKH?

- Viéc su dung kinh phi cua Nha
truong co 10 rang, minh bach khong?

- Chién luoc dé giit chan giang
vién, CBVC gioi nhu thé nao?
Thyc hién viéc gitt chan giang
vién, CBVC giéi nhu thé nao?

- Chién luong va thuc trang viéc
bdi dudng trinh d6 Ngoai ngit, tin
hoc cho giang vién, CBVC cua
Nha trudng nhu thé nao?

- Su quan tdm cua Nha truong
d6i voi doi song vat chét, tinh
than ctia CBVC?

- Yéu cau vé timg chtrc danh
d6i voi timg vi tri cong tac

- Tai chinh dung dé boi dudng
chuyén moén nghi€p vu cho
giang vién, CBVC chiém %
tong kinh phi chi cho cac hoat
dong cua Nha truong.

- Céc van ban thé hién chu
truong, chi dao cua lanh dao
Nha truong trong thoi gian 5
nam tré lai day.

- B&o cao tai chinh.

- Quy ché chi tiéu ndi bo cua
Nha truong.

- Chién lugc boi dudng doi
ngii cia Nha truong.

Tiéu chuin
9: Phin hoi
cua don vi,
ca nhan sir
dung lao
dong

- Nha truong c6 thong tin phan
hdi tir thi trudng lao dong?
- Nha truong c6 kénh thong tin
phan hoi tir cyu sinh vién?
- C6 bg phan duy tri lién hé voi
sinh vién sau tot nghiép? c6 hoi

- Khao sat sinh vién tot nghiép,
cyu sinh vién va nha tuyén
dung.

- Cac minh chtng vé viéc st
dung cac thong tin phan hoi dé
cai thién.
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i Cau héi tim thong tin,
Tiéu chuan Minh chirng
minh chirng

cuu sinh vién?

- Cyu sinh vién nghi gi vé
chuong trinh dao tao?

- Théng tin phan hoi cua ngudi
stt dung lao dong vé chat luong
lao dong do Nha truong dao tao?
Nhitng thé manh cta sinh vién
t6t nghiép duoc danh gia cao boi
cac nha tuyén dung?

- Thong tin phan hoi cua nguoi
si dung lao dong vé chuong
trinh dao tao?

- Cach thirc dé do su hai long cta
nguoi st dung lao dong?

- Nguoi st dung lao dong co
tham gia vao viéc xady dung
chuong trinh dao tao khong?

- Sur hd tro cha td chire, ca nhan st
dung lao dong ddi véi Nha truong.

Tiép theo clia qua trinh thu thap thong tin va minh chimg 13 viét bao cio tu
danh gia. Viéc chuan bi bao céo ty danh gia phai dam bao cac yéu cau sau:

+ Khong chi miéu ta cac ndi dung lién quan doi véi ting tiéu chi, ma phai
tap trung phan tich, dé xuét cach giai quyét cta timg tiéu chuan theo tht tu cac tiéu
chuan di dugc dé xuét & trén.

+ B4o c4o ti danh gid bao gdm cac ndi dung sau: Phan gi6i thiéu (gi6i thiéu
vé lich sir Nha truong, khoa, sit mang, tdm nhin, cac chinh sach cia Nha trudng co
lién quan); ndi dung tiéu chuan (thé hién cach Nha truong, khoa thé hién cac yéu
cau ctia bd tiéu chudn); phan tich diém manh va diém yéu cua ting tiéu chuén, tiéu
chi; dé& xuit cac bién phap va ké hoach thyuc hién, giam sat, danh gia, thoi han phai
hoan thanh; dé xuat ké hoach va thoi gian cho dot danh gia tiép theo.

+ Kiém tra lai toan bd cac thong tin, minh chiing va ra soat lai bdo cao tu
danh gia.
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Budce 3: Danh gia ngoai

Trén co s& bdo céo tu danh gia cua Nha truong, doan danh gia ngoai s€ vao

truong, xem xét cac van dé lién quan dén chuong trinh dao tao, chi rd6 nhitng diém

manh va yéu cua chuong trinh dao tao, danh gia timg tiéu chuan tiéu chi (theo thang

danh gia bén dudi) va cip gidy chimg nhin (néu dat).

Thang danh gia mirc dj can thiét

TT Noi dung cac tiéu chi
1 2 3 4 5
TIEU CHUAN 1: SINH VIEN
TC1 | Tuyén sinh
TC 2 | DBanh gié sinh vién
Hop tac qudc té vé chuong trinh va
TC3 2. - A
trao doi sinh vién
TC 4 | Tu van va dinh hudng nghé nghiép
Céc hoat dong trai nghiém nghé
TC5 A . A
nghiép cua sinh vién
Danh muc cac hoc phén thay thé
TC 6 | khoa luan tét nghi€p, di€ém luan van
tot nghi¢p
TC 7 | DPiéu kién t6t nghiép
TC8 | Tinh trung thuc cua sinh vién
Tong hop
TIEU CHUAN 2: MUC TIEU
PAO TAO
St mang, muc tiéu chién luoc cua
TC1 N
Nha truong
TC 2 Muc ti€u chuong trinh dao tao va
chuan dau ra sinh vién can dat duoc
Sy nhat quan cua muyc tiéu chuong
TC 3 | trinh v&1 chuan dau ra va nhiém vu
cua Nha truong
Luc lugng tham gia xdy dung
TC4 . \
chuong trinh dao tao
TCS Quy trinh ra soat muc tiéu chuong

trinh dao tao

Téng hop
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Thang danh gia mirc dd cin thiét

TT Noi dung cac tiéu chi
1 2 3 4 5
TIEU CHUAN 3: CHUAN DAU RA
Chuan dau ra duoc cong bd theo
TC1 A Ao
huodng ti€p can nang luc
Moi quan hé gitra chuan dau ra va
TC2 A s
muc ti€u dao tao
Téng hop
TIEU CHUAN 4: CAI TIEN LIEN TUC
Chuan dau ra cua sinh vién qua cac
TC1 A . . .
mon hoc va cho ca qua trinh dao tao
Ké hoach va viéc thuc hién ké
TC 2 |hoach cai tién, ra soat, diéu chinh
chuong trinh dao tao hang nam
TC 3 | Hé thng giam sat va cong cu giam sat
TC4 Vlf_:‘C trl‘en khai tuy danh gid cua
Nha truong
Tong hop
TIEU CHUAN 5: CHUONG TRINH PAO TAO
Chuong trinh phan 4anh tam nhin, muyc
TC1 | .., o
tiéu cia Nha truong
1c o |Chuong trinh dio tao thé hién tinh
cap nhat, tinh hién dai
TC 3 | Noi dung chuong trinh dao tao
TC 4 | Pé cuong méon hoc
TC5 | Thuc hanh, thuc tap
TC 6 | banh gid
Téng hop
TIEU CHUAN 6: POI NGU
TC1 | Chat luong doi ngi
TC 2 | Trach nhiém cia nguoi giang vién
TC 3 | Phat trién ning luc chuyén mon
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Thang danh gia mirc dd cin thiét
TT Noi dung cac tiéu chi

1 2 3 4 )

TC 4 | Co ciu cua khoa

Tong hop

TIEU CHUAN 7: CO SO VAT CHAT

Phong lam viéc, phong hoc va

el phong thi nghiém

TC 2 | Tai nguyén May tinh

TC 3 | Hu6ng dan st dung

TC 4 | Bao tri va nang cap thiét bi

TC5 | Dich vu Thu vién

Co sé vat chat phuc vu ngoai gio

TCéo hoc cua sinh vién

Tong hop

TIEU CHUAN 8: HO TRQ CUA TO CHUC

TC 1 | Lanh dao

TC 2 | Taichinh

TC 3 | Nhan su

TC 4 | Hb tro phat trién chuyén mon cua Khoa

Tong hop

TIEU CHUAN 9: PHAN HOI CUA PON VI, CA NHAN SU DUNG
LAO PONG

Su tham gia cua nguoi st dung lao
TC1 |dong dbi voi viée xay dung chuong
trinh dao tao.

TC 2 | Sy phan hdi vé chat lugng sinh vién

Phan hoi tr cyu sinh vién va thi

TC3 . A
truong lao dong

Téng hop

Thang danh gia tiéu chi dwgc quy dinh nhw sau:
1: Chua thuc hién hodc méi chi ¢6 ké hoach thuc hién.

2: Méi thye hién nhung chua ¢ minh chiing hodc minh chirng khong 1o rang.
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3: Co ban dat dugc 2/3 nd1 dung cua ti€u chi (c6 van ban va minh ching c6
thé dung duoc).

4: Pang trién khai c6 hiéu qua v6i 100% nodi dung cua tiéu chi va cung cap
da 100% minh chung.

5: Pat & muc cao voi 100% ndi dung cua ti€u chi va chat luong cua minh

chtng tét.

Phén logi chit lwong CTPT sau tw dinh gid nhw sau:

Mt 1 va Muc 2: Chua dat yéu cau

Mtrc 3: Pat yéu cau

Muc 4: Pat cao hon yéu ciu cua tiéu chi
Murc 5: Xuat sdc

Két luan chwong 3

Viéc xay dung bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién tai Viét
Nam duoc tién hanh theo cac budc, trén co sd tham khao, ké thira noi dung, cach
thire t0 chire danh gid cua cac bo cong cu danh gia tién tién trén thé gidi va khu
vuc. Nhom tac gia da tién hanh xdy dung bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao
tao tién tién, tién hanh khao nghiém dé chi ra nhitng wu diém va nhirng han ché
ctia bo tidu chi dé tir 6 diéu chinh bo danh gia chuong trinh va dé xuat mot bo
tiéu chi danh gia CTTT & Viét Nam gdm 9 tiéu chuan va 42 tiéu chi ciing nhu
hudng dan st dung tiéu chuan danh gia. Vé ban chét bo tiéu chi da tap trung lam
r0 cac tiéu chi danh gia cho phu hop véi cac diéu kién thuc hién & Viét Nam cling
nhu di xdy dung dugc hudng dan sir dung tiéu chuan dénh gia, ban goi y thu thap

thong tin va minh ching.
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Chuong 4
THU NGHIEM BOQ TIEU CHI PANH GIA CHUONG TRINH
PAO TAO TIEN TIEN KHOI NGANH KY THUAT O VIET NAM

4.1. Muc dich thir nghiém

Viéc thtr nghiém bd ti€u chi danh gia CTTT khdi nganh k¥ thuat & Viét Nam
gdém cac muc dich sau:

- Thuc tién héa b tiéu chi nham phat hién ra nhiing diém han ché con ton tai
thong qua thuc té danh gia.

- Panh gia chat lugng, hiéu qua cua b tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao
tién tién khoi nganh K¥ thuat ¢ Viét Nam duoc xay dung.

4.2. Poi twong thir nghiém

St dung bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién khoi nganh k¥
thuat dé danh gia 2 chuong trinh dao tao tién tién nganh K§¥ thuat Co khi va K¥
thuat Dién.

4.3. Pham vi thir nghiém: 02 chuong trinh do tao tién tién nganh K¥ thuat Co khi
va Ky thuat Di¢n tai truong Pai hoc Ky thuat Cong nghiép Thai Nguyén.

4.4. Phuong phap thir nghiém

Viéc thir nghiém bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién khoi
nganh K¥ thuat ¢ Viét Nam duogc thuc hién nhu sau:

- Lya chon tir 1-2 chuong trinh dao tao tién tién dang trién khai dé t6 chirc
danh gia.

- Lua chon 2/9 tiéu chuan dé lam cong cu danh gia.

- Xay dung bao céo tu danh gia va minh chung.

- Moi doan dénh gia ngoai (gom 3 kiém dinh vién st dung bo tiéu chi da
dugc xay dung dé danh gia thuc trang trién khai 2 chwong trinh da duoc lia chon).

- So sanh két qua ctia ty ddnh gia va két qua ciia danh gia ngoai.
- Phan tich két qua so sanh va kién nghi (néu co).

4.5. N¢i dung thir nghiém

4.5.1. Lwa chon chwong trinh dao tao tién tién dé to chivc dinh gid

Trong s6 35 chuong trinh dao tao tién tién c6 18 CTTT thudc khdi nganh k¥
thuat. Téac gia da lya chon 1 chuong trinh dao tao tién tién thudc pha 2 va 1 chuong
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trinh dao tao tién tién thudc pha 3 dé to chic danh gia. CTTT thudc pha 2 1a CTTT
nganh K¥ thuat Co khi va pha 3 1a CTTT nganh Ky thuat Dién. Pay 1a 2 chuong
trinh dao tao tién tién khéi k¥ thuat hoi tu cac diéu kién dé co6 thé danh gia d6 1a da
c6 sinh vién t6t nghiép, Truong trién khai chuong trinh hoc tap triét dé mé hinh dao
tao cua truong ddi tac Hoa Ky, c¢6 sy dau tu kha bai ban vé chuyén mén va cac diéu
kién co s& vat chat phuc vu cho viéc trién khai dao tao.

4.5.2. Lwa chon tiéu chudn lam céong cu dinh gid

Véi viée lwa chon 2 chuong trinh dao tao tién tién nganh K¥ thuat Co khi va
K¥ thuat Dién, tic gia da thir nghiém 2 tiéu chuan d6 1a tiéu chudn 1: Sinh vién véi
8 tiéu chi va tiéu chuan 3: Chuan dau ra véi 2 tiéu chi.

Téc gia lya chon 2 tiéu chuan trén vi hai tiéu chuan nay dugc xem quan trong
nhat ciia bd tiéu chi. Sinh vién 1a mot trong nhitng nhan t quan trong nhat trong
gido duc dai hoc va két qua ma sinh vién thu dugc trong qua trinh hoc tip s& phan
anh hiéu qua cua chuong trinh. Két qua danh gid s& anh huong siu sic dén su
nghi¢p cua sinh vién sau nay. Chuan dau ra thé hién cac muc tiéu vé hoc thuat va k¥
nang cua chuong trinh.

4.5.3. Xdy dung bdo cdo tw danh gia va minh chirng: Bao céo ty danh giad CTTT
nganh K¥ thuat Co khi va Ky thuat Pi¢n tai truong Pai hoc Ky thuat Cong nghiép
Théai Nguyén (phu luc 06)

4.5.4. Moi doan ddnh gid ngoai: Moi doan danh gia ngoai gom 3 kiém dinh vién,
sir dung bo tidu chi da duoc xay dung dé danh gia thuc trang trién khai 2 chuong
trinh da dugc lva chon. Kiém dinh vién s& xem xét thuc tién trién khai chuong trinh
thong qua viéc héi, quan sat cach t6 chirc, xem xét minh chirng. Sau do, kiém dinh
vién sé& giri cho truong nhitng van dé ma kiém dinh vién con thac mac, chua hiéu rd.
Nha truong s& phan hoi thong tin, cung cdp bod sung minh ching dé hoi dong quyét
dinh diém cua ting tiéu chuan, tiéu chi theo thang 5 mirc da dugc xay dung o trén,
két qua danh gia két qua nhu sau:

Tiéu chuén 1: Sinh vién

Tiéu chi 1: Tuyén sinh

Piém manh:

- Nha truong da lya chon dugc nhiing sinh vién uu ti theo hoc chuong
trinh dao tao tién tién, chat lugng dao tao duoc nang cao, sinh vién ra trudng co
viéc lam ngay.

- C6 quy trinh nhap hoc day du dbi véi tan sinh vién.
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- Sinh vién nam dugc day du yéu cau thong tin vé chuong trinh.

- Sinh vién dwoc tu vin vé chuong trinh ddo tao va nganh nghé day du,
thuong xuyén.

Diém yéu va dé xuit hwéng khic phuc:

- Con mot sd sinh vién khong theo duoc chuong trinh (nguyén nhan chu yéu
1a khéng dat yéu ciu vé chuén tiéng Anh) phai xin rat khoi chwong trinh hodc chdm
t6t nghiép.

- S lugng sinh vién chua dat chuan tiéng Anh theo 10 trinh con nhiéu.

- Sinh vién nam bét cac quy dinh quy ché ciia Nha truong con cham. Tham
chi, c6 sinh vién khong biét dén quy dinh, quy ché ctia Nha truong.

- K& hoach hoc tap ctia nhitng nam dau méi té6 chirc dao tao chua rd rang,
chua dlng trinh tu.

Nhirng diém chwa ré: Khong
Két qua danh gia tiéu chi: 3/5

Tiéu chi 2: Danh gid sinh vién

Pbiém manh:

- Két qua hoc tap cua sinh vién dugc xir Iy theo dung ké hoach, c6 tac dung
dinh hudng hoat dong hoc tap cia sinh vién.

- Biém danh gia cta sinh vién thé hién duogc day du qua trinh tién bd cua
sinh vién, ho so nang luc cua sinh vién dugc thuc hién tot.

- C6 danh gia diém dau vao, qua trinh danh gia toan dién bao gdom danh gia
kién thirc, k¥ nang, thai do hoc tap va rén luyén cua sinh vién.

- Mbi hoc phan ¢ tir 1-12 bai quis, 3 bai kiém tra va 1 bai cudi ky/1 hoc ky.
- Pua diém rén luyén cia timg hoc ky vao bang diém cudi khéa cua sinh vién.
Di¢m yéu va dé xuat hwéng khic phuc:

- Viéc danh gia thuong xuyén chua c6 tac dung tao dong luc cho sinh vién hoc
tap, van con hién twong sinh vién xin rit khéi chuong trinh hodc dirng hoc, thdi hoc.

- Thoi gian xét két qua hoc tap ciia sinh vién thuong cham hang hoc ky. Diéu
nay han ché viéc lap ké hoach va diéu chinh ké hoach cua ban than. Co ché ciru xét

sinh vién chua rd rang.

- Sinh vién tt nghiép mudn so voi ké hoach dao tao tham chi dén 01 hoc ky.
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- Van dé tiéng Anh cua sinh vién la van dé néi com.

- H6 so nang luc sinh vién chua day du thong tin moéi chi gom c6 mot so
thong s6 chinh nhu ho tén, ngay thang ndm sinh, qué quan, so dién thoai lién lac.

Nhiing diém chwa rd: Quy trinh xét tt nghiép cho sinh vién.
Két qua danh gia tiéu chi: 3/5

Tiéu chi 3: Hop tdac quoc té vé chwong trinh va trao doi sinh vién

Pi¢m manh:

- Moi duge nhiéu giang vién nudc ngoai sang giang day CTTT (mdi nim
moi tr 3-8 giang vién nudc ngoai sang giang day chuyén mon, tir 5-7 gidng vién
nudc ngoai dén giang day tiéng Anh) tao moi truong tiéng Anh tbt cho sinh vién.

- Tiép nhan tir 15-20 sinh vién nudc ngoai dén thuc tdp chuyén mon tir 3-6
thang tai Nha truong.

- PBa c6 6 sinh vién Philipinese, 7 sinh vién Lao va Campuchia hoc toan
khoa. Ttr ndm 7 cua qua trinh dao tao da cé sinh vién Hoa Ky sang hoc cung mot
hoc phan.

- Sinh vién ¢6 co hoi duge hoc 1 hoc ky mién phi tai Hoa Ky hoc sinh vién
CTTT nganh K¥ thuat Dién sau 2 nam hoc c6 thé chuyén tiép sang hoc 2 nam cubi
tai Pai hoc Quéc gia Kyong Pook va nhan béng ctia Pai hoc Qudc gia Kyong Pook.

Piém yéu va dé xuat hwéng khic phuc:

- Thoi gian giang vién nude ngoai giang day ¢ Viét Nam 13 qua ngin, tinh
két ndi gitta cac hoc phan chwa cao. Giang vién hau méi chi biét dén chuan dau ra
ctia chuong trinh hoc phan ma khong ndm bat méi lién hé giita chuin dau ra va muc
tiéu dao tao cua chuong trinh.

Nhirng diém chwa ré: khong

Két qua danh gia tiéu chi: 4/5

Tiéu chi 4: Tw vén va dinh hwéng nghé nghiép

Piém manh:

- Cong tac tu van va dinh huéng nghé nghiép cho sinh vién thuc hién rat t6t
Nha truong bo tri mdi giang vién mot phong 1am viée riéng dé sinh vién dén hoi bai.

- Sinh vién dugc tu van day du, dinh ky cac hoat dong hoc tap, dinh hudng

va tu van nghe, tu van hanh chinh.
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- Nha trudng di t6 chirc cac hoi thao vé phwong phéap hoc tap, hoi thao vé k§

nang mém trong viéc hoc tap va tim viéc lam.

- Ba trién khai gidi thi¢u viéc lam cho sinh vién tai mdt s6 lién doanh nudc
ngoai, cap va dich bang diém bang tiéng Anh cho sinh vién dé sinh vién dang ky di
hoc thac s¥ tai nudc ngoai.

- Nha trudng di tao ra nhidu kénh tu van cho sinh vién nhu tu van truc tiép
tai khoa, Showroom, trén website cua Nha truong, v.v...

Piém yéu va dé xuéat hwéng khic phuc:

- Van con c6 hién twgng tu van chua day di dan dén sinh vién thiéu hiéu biét
vé chuong trinh va tu y bd khoi chuong trinh.

- C6 van hoc tap chua thuc sy lam tron nhiém vu tu van, dinh hudng hoc tap
cho sinh vién. Pa sb sinh vién dugc hoi déu khong lap ké hoach tu hoc cho ban than.

- Céac khoa dau tu tudng sinh vién con chua 6n dinh, niém tin cta sinh vién
va gia dinh vao chuong trinh rat it.

Nhirng diém chwa ré:

- Lam rd cong tac tu van va dinh hudng nghé nghiép cho sinh vién dugc thuc
hién nhu thé nao luc trudce va sau khi thanh lap khoa Qubc té.

- Lam rd hiéu qua cta viée tu van va dinh hudng nghé nghiép cho sinh vién.
Két qua danh gia tiéu chi: 4/5

Tiéu chi 5: Trii nghiém thuwe té

Piém manh:

- Hoat dong trai nghiém cua sinh vién duogc to chirc mot cach da dang, phong
phu, huy dong duoc nhiéu luc lugng tham gia cing to chirc hoat dong trai nghiém
thuc té cho sinh vién nhu tham quan Cong ty Toyota, Cong ty Ford, Cong ty Canon,
tham HO Nai Cdc ddi véi sinh vién nam thtr nhat, tham gia Hoi trai Québc té, giao
luu van héa tai Thai Lan, Nhat Ban d6i v6i sinh vién tiéu biéu.

- Noi dung timg hoat dong trai nghiém thyc té nghé nghiép cua sinh vién
dugc gan voi viéc hoc 1y thuyét trong chuong trinh dao tao va dinh huéng nghé
nghiép ctia sinh vién sau khi tot nghiép.

- Nha truong dd huy dong duoc nha tuyén dung, k¥ su gioi, giang vién co
nhiéu kinh nghiém, nha khoa hoc tham gia td6 chirc hoat dong trai nghiém nghé
nghiép cho sinh vién.
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Piém yéu va dé xuat hwéng khic phuc:
- Co ché phdi hop gitra Nha trudng v6i doanh nghiép chua xac dinh rd rang.

- Nhiéu sinh vién c¢6 hoan canh gia dinh kh6 khan, han ché vé nguon tai

chinh nén khong dugc tham gia chuwong trinh trai nghiém tai cac nude doi tac.

- Do gbc dao tao pho thong tai Viét Nam theo cac chuong trinh dai tra nén
nang luc nghién ctru khoa hoc cua sinh vién chua cao, sinh vién thiéu tu tin, chu

dong, nang dong trong viéc tham gia cac hoat dong trai nghiém.
Nhitng diém chwa rd: khong
Két qua danh gia tiéu chi: 3/5

Tiéu chi 6: Dank muc cic hoc phan thay thé khéa luin tot nghiép, diém

ludn vin tot nghiép

biém manh:

- Tao thuan lgi cho sinh vién trong qua trinh hoc tip nén sinh vién t6t nghiép

co viéc lam ngay.
- Nha truong c6 quy dinh 1 rang vé do an tot nghiép cua sinh vién CTTT.

- D6 4n tot nghiép, d6 an tot nghiép duoc thuc hién dudi sy huéng dan cia
gido su, giang vién cua Khoa Qudc té va phai ¢ san pham thuyc.

- Sinh vién dugc tham gia nhiéu cudc thi vé sang tao khoa hoc hoc tré trong
va ngoai nudc nhu chuong trinh “Sang tao Viét”, tham gia IECOM tai Indonesia,

cac trién 1am sang tao san phrflm NKCH cua bai hoc Thai Nguyén, v.v...

- Sinh vién c6 trinh d6 tiéng Anh tét, c¢6 thé 1am viéc bﬁng tiéng Anh. 100%

sinh vién t6t nghiép c6 diém Toefl - ITP tir 500 trd 1én.
- 100% sinh vién c6 viéc lam sau 6 thang.
Diém yéu va dé xuat hwéng khic phuc:

- Con mot bo phan nhoé chiém ty 18 15% sinh vién chua bao vé dd an tét

nghiép vi Iy do chua dat chuan ngoai ngir.
- Danh myc cac hoc phan thay thé chua 6 rang va thyc hién theo nam.
Nhirng diém chwa ro: Khong

Két qua danh gia tiéu chi: 3/5
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Tiéu chi 7: Diéu kién tot nghiép

biém manh:

- Sinh vién dat tiéng Anh (Toefl - ITP tir 500 tr& 1én) va chuan nghé nghiép
dé tot nghiép twong doi cao, sinh vién tot nghiép co co hoi thich ing va kha ning
tim kiém viéc lam tot hon.

- bicu kién sinh vién tot nghiép dugc cong bd cong khai trong nién giam
cua truong.

- Bang tbt nghiép CTTT duoc ghi 16 chuong trinh day bang tiéng Anh.

- Ty 1¢ sinh vién chuong trinh dao tao tién tién dat tot nghiép loai kha, gidi
cao khoang 70% tro 1€n.

Piém yéu va dé xuat huéng khic phuc:
- Thot gian dao tao thuong quéa 5 nam.
Nhirng diém chwa ro: khong

Két qua danh gia tiéu chi: 2/5

Tiéu chi 8: Tinh trung thuc cua sinh vién

biém manh:

- Sinh vién c¢6 moi truong hoc tap va phan dau tot. Sinh vién cé dieu kién thé
hién nang luc ban than.

- Pau mbi hoc ky sinh vién déu dugc pho bién cac quy dinh, quy ché cua
Nha truong.

- Nha trudng thudng xuyén to chtrc d6i thoai giita Nha truong va sinh vién.

- Nha truong da chi dao xir Iy nghiém sinh vién thiéu trung thuc trong thi
cir. Sinh vién s& nhan diém 0 néu khong trung thyc trong qua trinh 1am bai thi.

Piém yéu va dé xuat hwéng khic phuc:

- Hién tuong sinh vién thi€u trung thuc trong thi cir nhi€u, nhi€u gidng vién
nudc ngoai phai phan anh vé€ van dé€ nay va chua duogc gidi quyét tri¢t deé.

- M6t by phan khong nho sinh vién chua nhan thuc dugc muc tiéu cua
Nha truong, song thiéu trach nhiém, thiéu ¥ thirc rén luyén.

Nhirng diém chwa ré: khong

Két qua danh gia tiéu chi: 2/5
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Tiéu chuan 3: Dau ra Sinh vién

Tiéu chi 1: Chuén diu ra dwoc cong bé theo hwong tiép cdn nang luc

biém manh:

- Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao tién tién dugc xac dinh ro rang va
cong khai. Chuan dau ra da thé hién day du cac yéu cau ve kién thuc, k¥ nang, thai
do va co hdi viéc lam sau tot nghiép.

- Chuan dau ra di dap tng tot két qua mong doi, dap tng duoc nhu ciu cia
ngudi hoc va ngudi sit dung lao dong thé hién thong qua viéc 100% sinh vién co
viéc 1am dung chuyén nganh ngay sau 6 thang t6t nghiép, da sb sinh vién lam viéc
tai cac doanh nghi¢p nudc ngoai.

- Cong tac quan 1y sinh vién trién khai rat tot.

- Ty 1é bo hoc cua sinh vién CTTT 1a rat thip, chi khoang 1%.

- SV CTTT di c6 cong bd khoa hoc qudc té ngay khi con hoc tap trong Truong.
Pié¢m yéu va dé xuat huéng khic phuc:

- Con mdt sd6 mon hoc muc do dap ung chuan dau ra chua cao.

- Mot sé hoc phan mang nguyén chuong trinh ddo tao ciia nudc ngoai vé
Viét Nam dan dén chua phu hop véi gido duc dai hoc Viét Nam.

Nhirng diém chuwa rd: khong
Két qua danh gia tiéu chi: 3/5

Tiéu chi 2: Méi guan hé giita chuin dau ra va muc tiéu dao tao

Piém manh:

- Pa sb cac mon hoc cua chwong trinh dao tao déu dap tng chuan dau ra va
muc tiéu chuong trinh dao tao thé hién qua két qua sinh vién tot nghiép 100% c6
viéc lam sau 6 thang.

- Binh ky ra soat diéu chinh chuan dau ra dam bao bam sat muc ti€éu dao tao.
- Chuén dau ra thé hién muc tiéu dao tao, hoc tap sudt doi.
Diém yéu va dé xuat huwéng khic phuc:

- Con mdt bd phan nho s6 mon hoc mirc d¢ dap trng muc tiéu chung thap va
chuan dau ra thap.

- Méi quan hé gitta chuan dau ra va muc ti€u dao tao chua ro rang doéi voi
tung hoc phan.

Nhirng diém chwa ré: khong
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Két qua danh gia tiéu chi: 3/5

Bang 4.1. Két qua danh gia ngoai

Thang danh gia mirc d9 can thiét

TT Noi dung cac tiéu chi
1 2 3 4 5
TIEU CHUAN 1: SINH VIEN
TC1 | Tuyén sinh X
TC 2 | DBanh gié sinh vién X
Hop tac qudc té vé chuong trinh va X
TC 3 2. A
trao doi sinh vién
TC4 | Tu van va dinh huéng nghé nghiép X
Céc hoat dong trai nghiém nghé X
TC5S A . A
nghiép cua sinh vién
Danh muc cac hoc phan thay thé X
TC 6 | khoa luan tot nghiép, diém luan vin
t6t nghiép
TC 7 | Piéu kién t6t nghiép X
TC8 | Tinh trung thyc cua sinh vién X
Tong hop 3,0
TIEU CHUAN 3: CHUAN DAU RA
Chuan dau ra duoc cong bd theo X
TC1 A Ao
huodng ti€p can nang luc
Mbi quan hé gitta chuan dau ra va X
TC?2 A4
muc ti€u dao tao
Tong hop 3,0
Tong hop
Bang 4.2. Tong hop két qua danh gia ngoai
. S6 ] S6 tidu
Tiéu chuan _ So tiéu chi dat
tiéu chi chi chwa dat
Tiéu chuén 1 8 6 2
Tiéu chuén 3 2 2 0
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4.6. So sanh két qua ciia bao cao tw danh gia va két qua danh gia ngoai

Bang 4.3. So sanh két qua theo tw danh gia va danh gia ngoai

Thang danh gia mirc dj can thiét
TT Noi dung céc tiéu chi KQ tw danh gia KQ:ga;‘;i‘ g
1(2,3|4|5/1|2|3[4]|5
TIEU CHUAN 1: SINH VIEN
TC 1 | Tuyén sinh X X
TC 2 | Banh gia sinh vién X X
TC3 Hop t?? quoc 'tAe v€ chuong trinh va X X
trao doi sinh vién
TC 4 | Tu van va dinh hudng nghé nghiép X X
TS Cacmhoaqt d_Qng _‘Eral nghiém nghé X X
nghiép cua sinh vién
Danh muc cac hoc phén thay thé
TC 6 | khoa luan tot nghiép, di€ém luan van X X
tot nghi¢p
TC 7 | biéu kién tbt nghiép X X
TC8 | Tinh trung thyc cta sinh vién X X
Tong hop 3,75 3,0
TIEU CHUAN 3: CHUAN PAU RA
Chuan dau ra duoc cong bd theo X X
TC1 . A A
hudng ti€p can nang luc
Mobi quan hé giira chuan dau ra va X X
TC?2 Caan
muc tiéu dao tao
Tong hop 3,0 3,0

Bang 4.4. Tong hop két qua theo tw danh gia va danh gia ngoai

KQ tw danh gia KQ danh gia ngoai
. < S6 .. .| Sotiéu o S6 tiéu
Tiéu chuan n . | So tiéu chi , So tiéu i
tiéu chi chi chwa i chi chuwa
dat chi dat
: dat ’ dat

Tiéu chuén 1 8 8 0 6 2
Tiéu chuén 3 2 2 0 2 0
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4.7. Phén tich két qua so sanh va kién nghi (néu cé)

- Néu tinh trung binh chung theo thang danh gia muc d6 can thiét thi két qua
bao céo tr danh gia 1a 3,9 va két qua ctia doan danh gia ngoai 1a 3,0. Nhu vay, muc
d6 chénh léch giita két qua tu danh gia va danh gia ngoai 1a 0,9. Theo tac gia két
qua chénh léch theo thang mirc do can thiét cua ty danh gia va danh gia ngoai 1a cao
song van chip nhan dugc va nam trong gi6i han cho phép giita muc 3-4.

- Phén loai chét lugng CTDT: két qua bao céo tu danh gia tiéu chuén 1: 8/8
tiéu chi dat, tiéu chuan 3: 2/2 tiéu chi dat va két qua danh gia ngoai thi tiéu chuan 1:
6/8 tiéu chi dat, tiéu chuan 3: 2/2 tiéu chi dat. Nhu vay, trung binh chung timg tiéu
chuan cia ca ty danh gia va danh gia ngoai déu nam trong muc tir 3,0 - 4,0 tuong
g véi viéc: CTDT dat yéu cau.

Trén co so phan tich két qua cua tu danh gia va ddnh gia ngoai theo thang
mitc do can thiét va phan loai chat luong chuong trinh ddo tao, tc gia nhan thay c6
su twong dong, tring khép va nam trong gidi han cho phép. Tuy nhién, ty 1é trung
binh trung theo thang danh gid mic d6 can thiét cao hon 0,5 vi vay twong lai can
phai duoc thir nghiém hét cac tiéu chuan va phat trién nghién ciru trong cac chuong
trinh tiép theo trudc khi dua vao ing dung.

Két luén chwong 4

Trong chuong 4, v&i muc tiéu lam sang rd vé mit 1y thuyét thyc tién hoa bo
tiéu chi dé tiép tuc tim ra nhitng han ché con ton tai ctia b tiéu chi méi duoc xay
dung, tac gia da tién hanh thir nghiém bo tiéu chi véi 2 tiéu chuan cia 2 chuong
trinh dao tao tién tién nganh K thuat Co khi va Ky thuat Dién. Trén co sd bao cdo
tu danh gia, doan danh gia ngoai da sir dung bo ti€u chi danh gia CTTT mdi duoc
xay dung dé thir nghiém danh gia chuong trinh dio tao tién tién cua hai tiéu chuan
1a sinh vién va dau ra cta sinh vién. Nhém tac gia ciing di so sanh gitra két qua tu
danh gia va danh gia ngoai dé chi ra su twong dong, tring khép va nam trong gidi
han cho phép dé c6 thé str dung. Tac gia ciing dé nghi duogc tiép tuc thir nghiém hét
céc tiéu chuan va phat trién nghién ctru trong cac chuong trinh tiép theo.
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KET LUAN
1. Két luan

Sau khi tién hanh nghién ctru bo tiéu chudn danh gia chuwong trinh dao tao
cua nudc ngoai nhu ABET, ANU va bo tiéu chuin danh gia truong Pai hoc, bd
tiéu chi danh gia chuong trinh cua Viét Nam lam co s& cho viéc dé xuét viéc
hoan thién bd tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién khéi nganh k¥
thuat phu hop voi diéu kién thuc tién gido duc dai hoc Vi¢t Nam, chung t61 da
rut ra dugc nhiing két luan sau:

Viéc dé xuit duoc hoan thién bo tiéu chi danh gia chuwong trinh dao tao tién
tién khoi nganh K¥ thuat phu hop véi diéu kién thuc tién gido duc dai hoc Viét Nam
1a viéc lam ding dan, can thiét 1am co sé cho viéc tu danh gia chuong trinh tién tién
khéi nganh k¥ thuat dang trién khai ¢ Viét Nam. Ngoai ra, bd tiéu chi con ¢ vai tro
tac dong tich cuc dén chat luong dao tao cua cac chuong trinh. B0 ti€u chi dugc xay
dung trén co s& nghién ctru mot cach co hé théng vé mat 1y luan va thyc tién nén
dam bao vé tinh khoa hoc.

Tt viéc nghién ctru bo ti€u chuan danh gia ABET, thuc trang trién khai céc
chuong trinh dao tao tién tién, trén co so xem xét k¥ cac yéu to vé van hoa, thuc
tién gido duc dai hoc Viét Nam, nhom tac gia da tién hanh so sanh, dé xuat nhiing
khia canh can duoc bo sung vao b tiéu chi danh gid chuong trinh dao tao tién tién
khéi nganh K thuat. Bé kiém chimg tinh kha thi ctia cac bién phap chung toi ciing
da xin ¥ kién ciia cdc chuyén gia 13 nhitng nha danh gia trong va ngoai nudc vé cach
thirc va ndi dung cia bo ti€u chi danh gia, tiép thu va hoan thién b ti€u chi danh
gia. Nhom tac gia cling da moi danh gia ngoai st dung bd tiéu chi da dugc hoan
thién dé danh gia 2 trong 9 tiéu chuan da duoc dé xuat.

Két qua cho théy cac bién phap dé ra nhan dugc sy phan hdi tich cuc vé tinh
khoa hoc, tinh hién thuc va tinh kha thi. Néu thuc hién tot va dong bo cac bién phap
nay thi s& giup nang cao chat lugng dao tao, 1am co s& cho viéc cai tién lién tuc
chuong trinh, thay d6i tu duy vé kiém dinh chat luong dao tao, thuc hién tot nhiém
vu dugc giao cua chuong trinh dao tao tién tién va cac muc tiéu cia chuong trinh ¢
cap to chuc dao tao.

Tom lai, két qua nghién ctru thu duoc cho thy viéc hoan thién b tiéu chi
danh gia chuong trinh dao tao tién tién dugc thyc hién bai ban, phu hop voi dé xuat
true d6. Phan tu danh gia cua mot s6 tiéu chuan cho théy viéc lam nay can duoc
thuc hién thuong xuyén va c6 hé théng. Pé tai nghién ctru da giai quyét duge cac
muc tiéu dé ra va co thé duge xem xét st dung trong viéc tu danh gia chat lugng
chuong trinh dao tao tién tién khoi nganh K¥ thuat tai Viét Nam.
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2. D¢ nghi va khuyén nghi

Trén co sd két qua nghién clru ctia luan an, tac gia xin dé xuat mot so dé nghi
va khuyén nghi nhu sau:

- Dé nghi doi voi Bo Giado duc va Dao tao

Tac gia mong mudn B Gido duc va Pao tao xem xét, danh gia két qua
nghién ctru cua luin an dé khuyén khich cac truong dai hoc dang trién khai chuong
trinh dao tao tién tién thudc khdi nganh k¥ thuat ty danh gia, rat kinh nghiém qua
thuc té, tiép tuc hoan thién tién téi chinh thirc ban hanh bo tiéu chi danh gia chuong
trinh ddo tao tién tién khéi nganh K¥ thuat ¢ Viét Nam.

- DBé nghi déi véi cac truong dai hoc dang trién khai chwong trinh dao tao
tién tién khoi nganh Ky thudt.

Bo tiéu chi danh gia chi danh gia chat lugng chuong trinh ddo tao tién tién
khéi nganh k¥ thuat & Viét Nam 1a mot cong trinh nghién ctru khoa hoc nghiém tac,
da duoc chuan hoéa, tic gia rat mong cac truong xem xét, ¢6 ké hoach s dung bo
tiéu chi nay trong viéc tu danh gia chat luong chuong trinh dao tao tién tién, phat
huy nhitng vu diém cua chuong trinh, han ché va c6 ké hoach khic phuc nhiing ton
tai nham thuc hién t6t muc tiéu ctia Dé an “Pao tao theo chuong trinh tién tién tai
mot sb truong Pai hoc cia Viét Nam giai doan 2008 -2015”.

- Khuyén nghi déi véi cdc nghién ciru tiép theo

Tiép tuc xdy dung bo tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao tién tién dbi véi
khéi nganh K§ thuat & cip d6 cac chi bao.

Tiép tuc md rong hudng nghién ctru xay dung bo tiéu chi danh gia chuong
trinh ddo tao tién tién chung c6 tat ca nganh dao tao.



146

CAC CONG TRINH KHOA HQC PA CONG BO
LIEN QUAN DEN LUAN AN

Pham Hong Quang, P& Lé Ha (2011), “Van dé xdy dung méi trudong vin hoa
hoc tap cho sinh vién chuong trinh tién tién”, Tap chi Gido duc, 271, tr. 1-3.

Phan Quang Thé, P§ Lé Ha (2013), “Advanced Program at Thai Nguyen University
of Technology (TNUT) an effective way for international collaborations”
Australia Awards Alumni Conference 2013, Indonesia, tr. 28-29.

D Lé Ha (2014), “Dinh huéng quan 1y, to chirc do tao chuong trinh tién tién
dap tng nhitng yéu cdu co ban cta kiém dinh chwong trinh ABET”, Tap chi
Khoa hoc va Cong nghé, Pai hoc Thai Nguyén, 125 (11), tr. 121-125.

Db Lé Ha (2016), "Xay dung bo tiéu chuin danh gia chuong trinh tién tién
Khéi nganh K§ thuat tai Viét Nam", Tap chi Thiét bi gido duc, s6 125, thang 1
nam 2016, tr.24-26.



147

TAI LIEU THAM KHAO

1. Tran Thi Ta Anh (2015), Nghién citu xdy dwng tiéu chuan danh gid chat leong
chuwong trinh dao tao dai hoc nganh bao chi truyén thong o Viét Nam, Luan an
tién si nganh Po luong va danh gia trong gido duc, Vién Pam bao chét luong
gido duc, Pai hoc Quéc Gia Ha Noi.

2. Ban Chép hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam (2013), Nghi quyét s6 29-
NO/TW vé @i méi can ban, toan dién gido duc va dao tao, ddp g yéu cau
cong nghiép héa, hién dai héa trong diéu kién kinh té thi truong dinh huéng
XHCN va héi nhdp quéc té.

3. B6 Giao duc va Dao tao (2005), Pé an doi méi giao duc Pai hoc Viét Nam giai
doan 2005-2020.

4. Bo Giao duc va Pao tao (2007), Quy dinh vé tiéu chudn danh gia chdt lwong gido
duc truong dai hoc.

5. BO Gido duc va bao tao (2007), Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong
chwong trinh gido duc nganh Gido duc Tiéu hoc trinh dj cao dang.

6. B Gido duc va Dao tao (2008), Quy dinh Chu ky va quy trinh kiém dinh cht
lirong chwong trinh gido duc cia cdc truong dai hoc, cao dang va trung cdp
chuyén nghiép.

7. B6 Giao duc va bPao tao (2008), Pé an Pdo tao theo chwong trinh tién tién tai
mot s6 truong Pai hoc cua Viét Nam giai dogn 2008-2015.

8. BO Gido duc va Dao tao (2008), Quy dinh vé tiéu chudn ddnh gid chdt lwong gido
duc chuong trinh gidao duc tiéu hoc trinh do cao dcfng.

9. B6 Gido duc va Pao tao (2008), Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chdt lrong
CTDT giao vien THPT trinh do dai hoc.

10. Bo Gigo duc va Pao tao (2009), Tai liéu ding cho can bé quan Iy truong phd
thong, giam sat, danh gia trong truong hoc, Nxb Ha Noi.

11. B6 Gido duc va Pao tao (2010), Hudng dan xdy dwng va céng bo chudn dau ra.

12. B6 Giao duc va Pao tao (2013), Bao cdo so két tinh hinh hoat dong cua chuong
trinh tién tién tai mot sé truong dai hoc cua Viét Nam.

13. Bo Gido duc va Pao tao (2013), Théng tw 07/2015/TT-BGDPT quy dinh vé khéi
luong kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé nang luc ma nguoi hoc dat dwoc sau khi 1ot
nghiép doi véi moi trinh @ dao tao cia gido duc dai hoc va quy trinh xdy dung,
tham dinh, ban hanh chuong trinh dao tao trinh do dai hoc, thac s, tién si.

14. Nguyén Hiru Chau (2006), Nhitng vin dé co ban vé chwong trinh va qud
trinh day hoc, Nxb Gido duc.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

148

Nguyén Dirc Chinh, Nguyén Phuong Nga (2000), Nghién ciru xdy dung bé tiéu
chi danh gia chat lwong dao tao dung cho cac truong dai hoc Viét Nam, Pé tai
NCKH doc 1ap cap Nha nuée.

Nguyén Dtrc Chinh (chu bién), Nguyén Phuong Nga, Lé Btic Ngoc, Tran Hiru
Hoan, John J. McDonald (2002), Kiém dinh Chat lwong trong Gido duc Pai hoc,
Nxb Dai hoc Qudc Gia Ha Noi.

Nguyén Puc Chinh (2008), Thiét ké va déanh gid chirong trinh gido duc, Bai giang
tai Khoa Su pham, Pai hoc Gido duc, Pai hoc Quéc Gia Ha Noi.

Lé Vinh Danh (2006), M¢t s6 vin dé Iy ludn vé dam bdo chdt lwong ddo tao
trong gido duc dai hoc, Ky yéu hoi thao “Pam bao chat luong trong doi méi
gido duc dai hoc”, Pai hoc Qubc Gia Thanh phd Ho Chi Minh.

David L. Feinstein and Herber E. Longenecker (2008), Tiéu chi va quy trinh
kiém dinh chdt lwong nganh Khoa hoc g dung, Tin hoc, Ky thudt, va cong
nghé Hoa ky, Ky yéu Hoi thao “Vai tro ciia cac to chirc kiém dinh doc 1ap
trong kiém dinh chat luong gido duc dai hoc Viét Nam”, Vién Nghién cuu
Gido duc, truong Pai hoc Su pham Thanh phé Ho6 Chi Minh, tr. 78-83.

Nguyén Kim Dung (2003), Pdnh gid chiwong trinh hoc va mét vai dé nghi cho viéc
chudn bi kiém dinh chuong trinh o cac trwong dai hoc Viét Nam, Ky yéu Hoi
thio “Xdy dung tiéu chudan chat heong cho cdc truong sw pham Viét Nam”,
Vién nghién ctru gido duc, Truong Pai hoc Su pham Thanh phé Ho Chi Minh,
tr. 139-152.

Nguyén Kim Dung va Pham Xuan Thanh (2003), “Vé mét s6 khai niém thuong
dung trong ddm bao chat lugng gido duc dai hoc”, Tap chi Gido duc, 66.

Nguyén Kim Dung (2004) dich, Xdy dung chuwong trinh - Huéng dan thwc hanh
(Curriculum Development A Guide to Practice), Nxb Giao duc.

Tran Khanh Pic (2012), “Nang Iuc va nang luc nghé nghiép”, Tap chi gido duc (283),
tr. 23 - 26.

Tran Khanh Duc (2014), Gido duc va phdt trién nguon nhan liec trong thé ky
XXI, Nxb Giao duc, tr. 273 - 277.

Poan Khao sat Thuc dia thudc Vién Han 14m Qudc gia Hoa Ky (2007), Nhung
quan sat vé giao duc dai hoc trong cic Nganh Céng nghé Thong tin , Ky thudt
Pién - Dién tir - Vién thong va Vat Iy tai mot s6 T ruong Dai hoc Viét Nam.
https://nome.vef.gov/.

Nguyén Quang Giao (2009), “Pam bao chat luong gido duc va kinh nghiém cia

mot s6 truong dai hoc trén thé gidi”, Tap chi Khoa hoc va Cong nghé, s6 4 (33),
tr. 120-128.



217,

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

149

Tran B4 Hoanh (2006), Vdn dé gido vién, nhitng nghién cvru Ii ludn va thuc tién,
Nxb Pai hoc Su pham Ha Noi.

Sai Cong Hong (2014), Qudn Iy CTPT dai hoc nganh Qudn tri kinh doanh ¢
Dai hoc Quo”'c gia Ha Noi theo tié'p cdn dam bdo chat lwong cua mang lwoi
cdc trwong Dai hoc khu viee Péng Nam A (AUN), Luén 4n tién si nganh Quan
1y Gido duc, Pai hoc Quéc Gia Ha Noi.

Pham Thi Huyén (2011), "Xay dung chuan dau ra cho dao tao nganh marketing
theo nhu cau xa hoi", Ky yéu Héi thao Khoa hoc Quéc gia Pao tao Marketing
theo nhu cau xd héi & Viét Nam.

Bui Thi Thu Huong (2012), Qudn 1y chat lwong CTPT cik nhdn chat lwong cao
tai PH quéc gia Ha Néi theo tiép cdn quan 1y chdt lwong tong thé, Luan an
tién si nganh Quan 1y gido duc, Pai hoc Qubc Gia Ha Noi.

Tran Puc Hiéu (2016), Quan 1y danh gia két qua hoc tap trong dio tao theo hé
thong tin chi & truong dai hoc Viét Nam, Luan 4an tién si nganh Quan 1y gido
duc, Truong Pai hoc Su pham Ha Noi.

Nguyén Cong Khanh (2004), Ddnh gid va Do lwong trong khoa hoc xa héi, Nxb
Chinh tri Quc gia.

Jon Wiles, Joseph Bondi (2006), Xdy dung chuong trinh hoc, huéng dan thue hanh,
Nguyén Kim Dung dich, Nxb Gido duc, Thanh phd H6 Chi Minh.

Tran Thi Bich Lidu (2007), Ddnh gid chwong trinh ddo tao: khdi niém, nguyén
tic, qui trinh, logi hinh, phwong phdp, Ky yéu Hoi thao Xay dung tiéu chuan
chat luong cho céc truong Su pham Viét Nam, Vién Nghién clru gido duc,
Truong Pai hoc Su pham Thanh phd Ho Chi Minh, tr. 76 - 91.

Tran Thi Bich Liéu (2007), Béi duéng vé qudn 1y cong tac danh gid chat lrong
gido duc cho can bo quan Iy gido duc, Hoc vién Quan 1y gido duc.

Tran Thi Bich Lidu va Nguyén Tung Lam (2008), Déi nét vé cdc té chirc kiém
dinh nghé nghiép ¢ My va vi sao phdi c6 cdc té chirc kiém dinh, Hoi thao khoa
hoc quéc té “Vai trd clia cac to chirc kiém dinh chuyén mén doc 1ap trong kiém
dinh chat luong gido duc DPai hoc Viét Nam”, Vién Nghién ciru Su pham,
truong Pai hoc Su pham Thanh phd HO Chi Minh, tr. 179-194.

Muszynsky, Nguyén Phuwong Hoa (2005), Con dwong ning cao chit lwong cdi
cdach cac co so dao tao giao vién - co so ly lugn va giai phap, Nxb Dai hoc
Su pham Thanh phd HO Chi Minh.

Nguyén Phuong Nga (2011), “Ban vé cac tiéu chi danh gia chat luong gido duc
dai hoc”, Tap chi Khoa hoc Pai hoc Quéc Gia Ha Noi, tr. 59-65.



39.

40

41.

42.

43.
44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

150

Peter F. Oliva (2006), Xdy dung chwong trinh hoc, Nguyén Kim Dung dich,
NXB Gi4o duc, Thanh phé H6 Chi Minh.

. Nguyén Htra Phung (2010), "Chia sé kinh nghiém trién khai thuc hién chuong

trinh dao tao theo tiéu chudn ABET tai khoa Khoa hoc va K¥ thuat may tinh,
truong Pai hoc Bach khoa", Ky yéu Héi thao CDIO, Pai hoc Quéc gia Thanh
phé H6 Chi Minh, http://www.vnuhcm.edu.vn.

Pham Hong Quang (2013), Phdt trién chwong trinh dao tao gido vién nhing
van dé I lugn va thuce tién, Nxb Dai hoc Thai Nguyén.

Nguyén Thanh Son (2014), “Phat trién chuong trinh dao tao dai hoc theo dinh
huéng dap Gmg chuin dau ra”, Bdn tin Khoa hoc va Gido duc 2014, tr. 1 - 4.

Quéc hoi khoa X1, Ludt Gido duc 2005.

Raul F. Muyong (2008), "Kiém dinh chat luong gido duc: Khung kiém dinh cia
to6 chuc kiém dinh chat luong gido duc cac truong Pai hoc va Cao dfmg
Philippine”, Ky yéu Hgi thdo Vai tro ciia cdc t6 chire kiém dinh déc Idp trong
kiém dinh chdt lwong gido duc dai hoc Viéet Nam, Vién Nghién curu giao duc,
truong Pai hoc Su pham Thanh phd HO Chi Minh, tr. 84 - 117.

Rosana Grace B. Belo (2008), "Pam bao chit luong trong cac trudng Dai hoc
va Cao dang nha nudc ¢ Philippine: Chién lugc, thanh tuu, thach thire va dinh
huéng twong lai", Ky yéu Héi thdo Vai tro ciia cdc to chire kiém dinh déc ldp
trong kiém dinh chat lwong gido duc dai hoc Viét Nam, Vién Nghién ciru Gido
duc, trudng Pai hoc Su pham Thanh phé H6 Chi Minh, tr. 32 - 57.

Ngo Phan Anh Tuin (2013), Pdm bdo chdt lwong dao tao cia Trung tim day
nghé céng ldp ving Péng Nam B¢, Luan 4an tién s nganh Quan 1y Gido duc
Vién Khoa hoc Giao duc Viét Nam.

Pham Thi Thuan (2010), Nghién citu dé xudt b tiéu chuan dé e dinh gid
chuwong trinh dao tao bdc dai hoc cua nhom nganh khoa hoc ty nhién tai tricong
dai hoc khoa hoc tw nhién, dai hoc quéc gia thanh phé Ho6 Chi Minh, Luan van
thac si nganh Po ludng va danh gia trong gido duc, Pai hoc Qubc gia Ha Noi.

Hoang Trong va Chu Nguyén Mong Ngoc (2008), Phdn tich dir liéu nghién ciru
véi SPSS, Nxb Hong Prrc.

Cao Hoang Tru (2010), "ABET: Muc ti€éu va Bdng luc cua viéc Poi méi cac
Chuong trinh Pao tao vé K¥ thuat va Cong nghé&", Hoi thao CDIO, Pai hoc
Qudc gia, Thanh phé H6 Chi Minh.

Trung tim dam bao chat lvong dao tao va Nghién ciru phat trién gido duc (2005),
Gido duc dai hoc chat lrong va danh gid, Nxb Dai hoc Qubc gia Ha Noi.



51

151

. L& Hoang Vi (2014), “Dam bao chét luong gido duc dai hoc & Viét Nam, thuc
trang va giai phap” Tap chi Khoa hoc Cong nghé, trudng Pai hoc Cong nghé
Thuc pham Thanh phé H5 Chi Minh, 2/2014.

Tiéng Anh

52

53.

54.

55.

56.

S7.

58.

59

60.

61

62.

63.

64

65

66

. ABET Board of Directors (2012), Accreditation Policy and Procedure Manual,
http://www.abet.org.

Asean University Network Quality Assurance - AUN (year), Guide to AUN
actual Quality Assessment at Programme level.

Ann W. Frye, Paul A. Hemmer 2 (2012), “Program evaluation models and
related theories: AMEE Guide”, Medical Teacher, No 34, pp. 288 - 299.

Afzaal Hussain, Afzaal Hussain, Muhammad Azeem, Azra Shakoor (2011),
“Evaluation of Curriculum Development Process”, International Journal of
Humanities and Social Science, VVol. 1 No. 14, pp. 263 - 271

Carter McNamara (2002), Basic Guide to Program Evaluation, The Grants
manship Center.

Craft A. (ed.) (1994), International developments in assuring quality in higher
education, London: Falmer Press.

Dill D. (1995), “Through Deming’s eyes: A cross-national analysis of quality
assurance policies”, Quality in Higher Education 1 (No 2), pp. 95-110.

. Donald L. Kirkpatrick, James D. Kirkpatrick (2009), Evaluating Trainning
programs, Berrett-Koehler Publishers.

Engineering Accreditation Commission (2013), ABET self - study
questionnaire: Template for a self - study report, http://www.abet.org/.

. Ellen Taylor, Powell Sara Steele Mohammad Douglah (1996), Planning a
Program Evaluation, University of Wisconsin-Extension.

Education Departments, Shortwood Teachers' College, Curriculum deifications,
http:/iww.stcoll.edu.jm/Education/PDF%5CT TSS%5Ccurriculum.pdf.

International Conference (2012), Responding to the 21St century demands for
Educational Leadership and Management in Higher Education, Ho Chi Minh city.

. Freeman R. (1994), Quality Assurance in training and education, Kogan Page,
London.

. Fred C. Lunenburg (2011), Curriculum Development: Deductive Models, Sam
Houston State University.

. Geneva Gay (1980), Curiculum Theory and Multicultural Education, University
of Washington, Seatile, pp. 30-46.


http://www.cntp.edu.vn/index.php/tap-chi-khoa-hoc/478-tap-chi-khcn-so-22014
http://www.cntp.edu.vn/index.php/tap-chi-khoa-hoc/478-tap-chi-khcn-so-22014
http://www.abet.org/

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77,

78.

79.

80.

81.

82.

152

Guiding Principles for Program Evaluation in Ontario Health Units (1997),
www.ottawa.ca/residents/funding/.../guiding_principles_en.pdf

Honor J. Passow (2012), “Which ABET Competencies Do Engineering
Graduates Find Most Important in their Work”, Journal of Engineering
Education, Vol. 101, No. 1, pp. 95-118.

John Franklin Bobbit (1918), The Curriculum, Houghton Miffilin Company,
Boston NewYork, Chicago, pp. 42.

John Franklin Bobbitt (1967), “How to Make a Curriculum” The School
Review, Vol. 75, No. 1, pp. 29-47.

John D. Woods (1988), “Curriculum Evaluation Models: Practical Applications
for Teachers”, Australia Journal of Teacher Education”, Vol. 13, pp. 3 - 8.

Johnes J. and Taylor J. (1990), Performance indicators in higher education,
Buckingham: Society for Research into Higher Education an Open University Press.

John P. Miller and Wayne Seller (1990), Curriculum: Perspectives and
Practice, Pearson Education Canada, pp. 3-4.

Kelly A. V. (2004), The Curriculum: Theory and Practice, SAGE Publications
Limited, pp. 203.

Kells H. (ed.) (1993), The Development of performance indicator in higher
education: A compendium of twelve countries. Paris: OECD.

Kopi Poku Quan - Baffour (2000), A Model for the Evaluation of ABET
programs, Doctor of Education, University of South Africa.

Linke R. (1991), Performance indicators in higher education: Report of a trial

evaluation study commissioned by the Commonwealth Department of
Employment, Education and Training, Canberra: Australia Government
Publishing Service.

Lynn Kelting, Gibson (2013), “Analysis of 100 Years of Curriculum Designs”,
International Journal of Instruction, VVol.6, No.1, pp. 39 - 58.

Robert M. Diamond (1997), Designing and assessing courses and curricula: a
practical guide, San Francisco: Jossey-Bass.

Ralph W. Tyler (1950), Basic Principles of Curriculum and Instruction,
University of Chicago publishing, pp. 1.

Ramazan ACUN (2011), Curriculum Development in History Using Systems
Approach, Educational Sciences: Theory & Practice.

Richard M. Felder and Rebecca Brent (2003), “Designing and Teaching
Courses to Satisfy the ABET Engineering Criteria”, Journal of Engineering
Education, 92 (1), 7-25.



153

83. Rikke Ingrid Jensen and John Eriksson (2009), Evaluation study on experiences
with conducting evaluations jointly with partner countries, Ministry of foreign
affairs of Denmark.

84. Vanchai S. (1998), Quality Assurance in Thai Higher Education, Bangkok:
Ministry of University Affaires publishing.

85. Victor C. X. Wang (2009), Assessing and Evaluating Adult Learing in Career
and Technical Education, Zhejiang University Press.

86. University at Buffalo (2014), ABET Self-Study Report for the Bachelor of
Science in Mechanical Engineering Program, http://www.buffalo.edu/.

87. Warren Piper D. (1993), Quality Management in the university AGPS, Canberra.

88. William J. Rothwell & H.C. Kazanas (2003), Strategic Development of talent,
HRD Press, Inc, pp. 194



http://www.buffalo.edu/

PHU LUC



PHU LUC 01

DPANH GIA CUA GIANG VIEN VA SINH VIEN VE CTTT

PHIEU PANH GIA CUA GIANG VIEN CTTT

POI VOI CAC HOAT PONG CUA CTTT

Chuong trinh tién tHEN: ...,

TIWONE: oo

Mirc danh gia

TT Noi dung tiéu chi danh gia , - x -
Tot | Kha | T.binh | Kém
1 Noi dung giing day
Puoc b tri du thoi gian va diéu kién dé giang
1.1 |day ly thuyét, thyc hanh theo quy dinh cia
chuong trinh dao tao
Puoc bd tri di thoi gian va diéu kién dé thuc
1.2 | hién cac bai tap theo quy dinh trong dé cuong
chi tiét mén hoc
13 N1 dung mon hoc mang tinh hién dai cua chuong
"~ | trinh gdc va phu hop véi diéu kién Viét Nam
14 Phéi hop v6i Truong ddi tac ra soat chuong trinh
" | dao tao dinh ky va diéu chinh hop 1y
1.5 | Phdi hop véi Truong ddi tac danh gia CTTT
2 T6 chirc va quén ly dao tao
2.1 | Ké hoach dao tao va thoi khoa biéu phu hop
99 Viéc 1ay ¥ kién giang vién vé to chuc, quan ly
' dao tao, ndi dung mon hoc, chuong trinh dao tao
2.3 | bBdi ngii trg giang du va hoat dong co6 hi¢u qua
2.4 | Thyc hién tiép xtc sinh vién ngoai gio 1én 16p
95 Sb luong giang vién nudc ngoai dam bao gitr vai
™ | tro cha yéu giang day trong CTTT
26 Thoi gian giang day mon hoc cua giang vién

nudc ngoai dap ung yéu cau




Murc danh gia

TT Noi dung tiéu chi danh gia - - - -
Tot | Kha | T.binh | Kém
57 Giang vién nudc ngoai dap ing chuyén mon va
| gidng day c6 hiéu qua
28 Vai tro va anh hudng ctia Truong d6i tac dén qua
" | trinh thuc hién CTTT
29 Quan 1y sinh viéen CTTT hi¢u qua (hoc thut,
" | sinh hoat ...)
3 Boi dwdng chuyén mén nghiép vu
Boi dudng giang vién tai Truong ddi tic dam
3.1 | bao sd luong va chét luong, c6 tac dung tich cuc
va hiéu qua trong trién khai CTTT
3.2 | Hiéu qua bdi dudng tiéng Anh cho giang vién CTTT
3.3 | Thyc hién trao d6i giang vién v6i Truong dbi tac
34 Uu tién giang vién CTTT tham dy hoi thao, hoi
" | nghi qudc té
4 Co sé vat chat, trang thiét bi phuc vu giang day
4.1 | Piéu kién gi4o trinh, tai liéu hoc tap cho sinh vién
4.2 | Piéu kién hd tro giang day trén 16p
43 Diéu kién giang thuc hanh, thuc tap, tham quan
| thuce té
44 Diéu kién dé t6 chirc hoi thao, seminar, trao ddi
" | nhém,...
L5 Diéu kién va dich vu khac phuc vu giang day
| (phong chd, phong doc, nghi gifta gio ...)
5 Két ndi giang day - nghién ciru khoa hoc -
Doanh nghiép
51 T6 chirc giang vién hudng ddn nhém nghién ciru
" | sinh vién
- B6 tri dé tai va kinh phi nghién ctu cho giang
"~ | vienCTTT
£ 3 T6 chirc cho sinh vién thyc hanh, thyc tap tai

doanh nghiép




Murc danh gia
TT Noi dung tiéu chi danh gia

Tét | Kha | T.binh | Kém

5.4 | Két no1 nghién clru vo1 Truong doi tac

6 Tai chinh

6.1 | Cong khai tai chinh cia CTTT

Murc thu lao hop ly, dugc tinh du cac viéc: chuan
6.2 | bi bai, huéng dan bai tap, giang 1y thuyét, thuc
hanh thuc tap,...

6.3 | Ché do thanh toan thuén lgi

6.4 | Truong dong gop tai chinh dé phat trién CTTT

7 | Panh gia, kiém dinh CTTT

7.1 | T6 chirc hoi nghi, hoi thao vé kiém dinh CTTT

7.2 | Viéc 1ap ké hoach va chuan bi kiém dinh CTTT

7.3 | Xé4c dinh Déi tac kiém dinh CTTT

Cic y kién khac:




PHIEU DANH GIA CUA SINH VIEN CTTT
POI VOI CAC HOAT PONG CUA CTTT

Mire danh gia

TT Noi dung tiéu chi danh gia r
Tot | Kha | T.binh | Kém

1 Noi dung giing day
Giang day di noi dung 1y thuyét, thuc hanh, thuc

1.1 | tap, phu hgp véi dé cuong chi tiét trong CTDT da
dugc phé duyét

12 Pam bao sd lugng b%li tap quy dinh, chim bai,
chira va giai dap cu thé

13 No6i dung cac moén hoc phuc vu thiét thuc cho
chuyén nganh dao tao

14 Day ting cuong tiéng Anh cho sinh vién CTTT
c6 hiéu qua

2 Phwong phap giing day, danh gia

2.1 | Giang vién c6 chuyén mén tdt, giang rd rang, dé hiéu

2 Phuong phép giang day tich cuc: Khuyén qkhich
tu duy doc lap, tao hirng thu, tich cuc trao doi ...

2.3 | Trinh d6 tiéng Anh cta giang vién, tro giang

24 Giang vién sur dung cac phuong tién giang day cé
hiéu qua

25 Giang day hoan toan bang tiéng Anh (trir céac
mon: Khoa hoc chinh tri, GDTC, GDQP-AN)

2.6 | Huéng dan thuc hanh, thuc tap béng tiéng Anh

2.7 | Vigc danh gia, thi va kiém tra khoa hoc, khach quan

3 T6 chirc va quén 1y dao tao

3.1 | Bd tri ké hoach dao tao va thoi khoa biéu hop 1y

3.2 Viéc t6 chuc 1y y kién sinh vién vé giang vién va

mon hoc




Mirce danh gia
TT Noi dung tiéu chi danh gia

Tét | Kha | T.binh | Kém

So lugng gidng vién nudc ngoai ddm bao gitt vai

33 trd chu yéu giang day trong CTTT

34 Thoi gian giang day mc?n hoc cua gidang vién
nudc ngoai dap ung yéu cau

35 Giang vién nudc ngoai dap trng chuyén moén va
giang day c6 hi€u qua

36 Hoat dong ¢ van hoc tap, tu van sinh vién du va

hiéu qua (huéng dan quy ché, tu van hoc tap ...)

3.7 | Doi ngii tro giang du va hoat dong hiéu qua

3.8 | Cung cip du thong tin vé CTTT va Truong dbi tac

39 T6 chirc giao lwu voéi sinh vién CTTT cua trudng

khéc, sinh vién qudc té ¢ trong va ngoai nudc

Phan mém quan 1y dao tao hiéu qua, hoat dong t6t
310 .. , . i’ D
(dang ky hoc tap, xem di€m, guri nhan thong tin ...)

3.11 | Trao d6i sinh vién vé&i Trudong doi tac

4 Co sé vat chat, trang thiét bi phuc vu giang day

4.1 | Giao trinh, tai liéu hoc tap day du

42 Diéu kién phong thi nghiém, thyc hanh, thuc tap
| dap Gmg yéu cau mon hoc

4.3 | Piéu kién 16p hoc, phong hoi thao, trao d6i nhém

4.4 | Thu vién, mang thong tin dap Gmg yéu cau hoc tap

Diéu kién sinh hoat va dich vu khac (ky tic x4,

4 nghi giita gio, nghi trua,...)

5 Két ndi giang day - nghién ciru khoa hoc -
Doanh nghiép

5 1 Té chirc va hd trg kinh phi cho nhém nghién ctru

sinh vién

5.2 | Doanh nghiép cung cip hoc bong cho sinh vién CTTT

53 T6 chic thuc hanh, thuc tap, tham quan tai
| doanh nghiép

5.4 | T6 chirc mén hoc theo du 4n (Capstone Education)




Mirce danh gia
TT Noi dung tiéu chi danh gia

Tét | Kha | T.binh | Kém

6 Tai chinh

6.1 Hoc phi va 10 trinh ting hoc phi duoc cong bd
' trude rd rang va c6 thoi han cu thé

6.2 | Hoc phi twong g v6i cung cap chét lugng dao tao

6.3 | Cung cap hoc bong khuyén khich sinh vién gioi

Chinh sach hd tro sinh vién nghéo, d6i tuong

64 chinh sach

7 | Panh gia, kiém dinh CTTT

7.1 | Cung cap thong tin vé viéc danh gia, kiém dinh CTTT

7.2 | Viéc chuan bi danh gia, kiém dinh CTTT

Cic y kién khac:




PHU LUC 02

PANH GIA VE TINH HINH HOAT PONG CUA CTTT

BANG TIEU CHi PANH GIA CTTT NAM 2014
(Danh cho cdc chwong trinh tién tién Pha 1, 2)

Chuwong trinh tién tién:
Truwong thue hién:
Chuay: - Téng 6 t6i da la 100 diém;

- Céu héi lwa chon: chon diém theo tiéu chi dung;

- Cau hoi co/khong: néu co cho theo diém chuan hodac mot phan diem chuan.

i . Pi¢m [Truong| B
TT Tiéu chi 2 . .
chuan| cham |[cham
1 | Quan hé véi Truong doi tac (co/khong, lwa chon) 6
1.1 | Hop tac ra soat, diéu chinh chuwong trinh dao tao 1
1.2 | Trao doi giang vién CTTT sang giang day & Truong
d6i tac:
- Tu 1- 3 gidng vién
1.2 | - Trén 3 giang vién
Trao d6i sinh vién CTTT véi SV Trudng ddi tac
(hai chiéu):
1.3 |-Tu 1 -5sinh vién
- Trén 5 sinh vién
C6 diéu phdi vién cua Trudong dbi tac
2 | Xay dung co sé vat chat (co/khong) 8
2.1 | Phong thi nghiém, thiét bi thuc hanh co ban dap tng 3
2.2 | yéucau 1
2.3 | Lop hoc céc trang thiét bi co ban dap Gmg yéu cau 1
2.4 | giang day 2
2.5 | C6 phong cho cho GV, phong hdi thao 1
Co6 phong sach, tai liéu riéng cho CTTT
C6 phong trao d6i hoc thuét cho SV
3 | Tuyén sinh (cé/khéng, lwa chon) 8
3.1 | Qui trinh tuyén sinh dam bao tuyén dang ddi tuong,




i . Pi¢m Truong| B
TT Tiéu chi 2 . .
chuan| cham |cham
dung muc tiéu ciia CTTT, khong xay ra khiéu kién 2
32 | S6 luong sinh vién dugc tuyén chon vao hoc CTTT
(lva chon) 1

- Trong khoang 20-30 sinh vién/1 khoa 2
3.3 | -Trén 30 sinh vién/1 khoa 2
3.4 | bi tuyén dugc sinh vién nudc ngoai 2

ba tuyén sinh va td chtrc dao tao lién tuc cac khoa

dén 2014
4 Xay dung doi ngii gidang vién, can bo quéan ly (/ua chon) 7
4.1 | Tong s6 giang vién da tap huan ¢ Truong doi tac:

- Trén 15 - 20 nguoi

- Trén 20 nguoi
4.2 | Tong sb can bo quan Iy da tap huan ¢ Truong dbi tac:

- Tt 6- 9 nguoi

- Trén 9 nguoi
4.3 | Ty I¢ % giang vién co hiru dd ddm nhan mdn hoc

thay thé GV Trudng ddi tac trong CTDT va duogc

danh gia dam bao yéu cau

- Trén 40 - 50%

- Tur 50- 60%

- Trén 60% - 70%
5 Té chivc va qudn 1y dao tao (c6/khong, lira chon) 16
5.1 |Giang day bang tiéng Anh (trir mén q.dinh day bang

tiéng Viét): 1

- Cac mén 1y thuyét trén 16p 1
5.2 | - Cac mon thuc hanh 1
5.3 | Cung cép du gido trinh, tai liéu hoc tap cho sinh vién 1
5.4 | Bb tri du tro giang va hé thong tro giang hoat dong 1
5.5 | hiéuqua

Hé théng ¢ van hoc tap, tu vén sinh vién du, hoat 1

dong hi¢u qua 2
5.6 | Thyc hién moi GV trudng ddi tac 2013 -2014 (la chon):




TT

Tiéu chi

biem

chuan

Trwong

cham

5.7
5.8
5.9
5.10

- Tt 2 - 4 Giang vién

- Trén 4 Giang vién

Giang vién nudc ngoai (ngoai Truong ddi tac) da
dén giang day CTTT (trir ting cudng tiéng Anh)
(lva chon):

- Tu 2 - 5 gidng vién

- Trén 5 giang vién

C6 mon hoc theo du an (Capstone Education)

bao1 ngli CBQL du, hoat dong hi¢u qua, khong xay
ra khi¢u kién

T6 chtic cho sinh vién danh gia GV va xir 1y két qua
D3 t6 chire sinh hoat giao luu:

- V61 giang vién, sinh vién CTTT véi cac truong
trong nudc

- V&1 cén bd quan 1y, giang vién va sinh vién nude ngoai

RN PN

N -

Két qua hoc tap va tot nghiép ciia sinh vién CTTT

(lwa chon)

6.1

6.2

Két qua hoc tip TB cic 16p chua tot nghiép dat kha
trd 1én:

- Tir 50 dén 65%

- Trén 65 - 90%

- Trén 90%

Két qua tot nghiép tir khé tro 1én:

- T 50 dén 70%

- Trén 70 - 90%

- Trén 90%

Kiém dinh chwong trinh tién tién

10

7.1
7.2
7.3

Lap ké hoach 15 rang vé danh gia va kiém dinh CTTT
D3 hop tac véi truong doi tac danh gia CTTT

Trién khai kiém dinh véi to chirc kiém dinh quéc té
- ba tiép xtic va ky thoa thuan vdi to chirc kiém dinh
d¢ Kb CTTT




10

i . Pi¢m Truong| B
TT Tiéu chi 2 . .
chuan| cham |cham
- CTTT da duoc kiém dinh
8 Y kién giang vién va sinh vién danh gia vé CTTT 7
(c6/khéng)
8.1 | Y kién cua giang vién:
- B4 trf thoi khoa biéu hop 1y dé chuén bi va giang day
- Cong khai ché d6 tai chinh
- Cung cép du cac diéu kién dé trién khai bai giang
theo yéu cau ctia Chuong trinh dao tao. 1
8.2 | Y kién cua sinh vién:
- Trinh d6 tiéng Anh cila giang vién dap tng yéu cau 1
- Phuong phap giang day cia GV da dap tmg yéu cau 1
- Mo1 GV nude ngoai ding chuyén mon, giang cé 1
hi¢u qua 1
- Tao diéu kién tiép xuc doanh nghiép, tur van viéc 1am
9 Nghién ctru khoa hoc cia sinh vién CTTT .
(co/khong, lua chon)
9.1 |Trién khai cdc nhém nghién ctu sinh vién| 2
9.2 | (cd/khdng)
Nghién ctru ¢6 SV CTTT tham gia duogc cong bd
trong nudc:
- Tr 2 - 5 ¢bng trinh
9.3 - T 6- 10 cbng trinh
- Trén 10 cbng trinh
Nghién ctru ¢6 SV CTTT tham gia dugc cong bd
ngoai nudc:
-Tw 1 - 2c0Ong trinh
- Trén 2 cOng trinh
10 | Lan téa ctiia CTTT trong truwong (co/khong, lwa chon)
10.1 | Ty thc trién khai nganh khac theo cach thire CTTT,
d3 duoc Bo phé duyét va kiém soat qua trinh t chirc
10.2 | va quan ly dao tao
10.3 | Lan tod CTTT sang Ch trinh cung nganh, nhung

bang Tiéng Viét
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i . Pi¢m Truong| B
TT Tiéu chi 2 . .
chuan| cham |cham
Ap dung mét s6 mén hoc sang cac chuong trinh dai tra
11 | Viéc lam/hoc tiép trong 1 nim sau ot nghiép (fea chon) 6
11.1 | BDuoc hoc béng hoc tiép bac cao hon ¢ nudc ngoai:
- Tul-4 nguoi 1
- TuS5 - 8 nguoi 2
- Trén 8 nguoi 3
11.2 | Co viéc lam/hoc tiép & trong nude trong sb con lai
- Tu 50 dén 70 % 1
- Trén70- 90 % 2
- Trén 90% 3
12 | Pam bdo tai chinh (lva chon, co/khong) 12
12.1 | Thu hoc phi can doi v6i dong gop cua trudng, cic
nguon tai tro khac dam bao bu chi phi dao tao va 3
12.2 | phat trién CTTT bén viing 2
12.3 | Giai ngan nim 2013-2014 trén 90% khoan h trg tir
NSNN
Nguon tai chinh cia Truong, tir doanh nghiép va cac 2
nguodn khac d dé trién khai dao tao CTTT cac khoa 4
5, 6 (ltra chon): 7
- Tir 40 dén 55%
- Trén55-70%
- Trén 70%
Tong so 100
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BANG TIEU CHI PANH GIA CTTT NAM 2014

(Danh cho cdc chwong trinh tién tién Pha 3)

Chuwong trinh tién tién:
Trwong thuwe hién:
Cha y: - Tong s6 téi da la 100 diém;

- Céu héi lva chon: chon diém theo tiéu chi dung;

- Cdu hoi co/khong: néu co cho theo diém chudan hodc mot phan diéem chuan.

N . Pi¢m | Truwong| CV
TT Tiéu chi 2 . .
chuian | cham | cham
1 | Quan hé véi Trwong ddi tac (liwa chon, c6/khéong) 6
1.1 | Hop tac ra soat, diéu chinh chuwong trinh dao tao 1
1.2 | Trao d6i giang vién CTTT sang giang day & Trudng
doi tac: 1
- T 1- 3 giang vién 2
1.3 |- Trén 3 giang vién
Trao doi sinh vién CTTT véi SV Trudng dbi tac (hai chicu): 1
- Tu 1 - 5sinh vién 2
1.4 |- Trén 5sinhvién 1
C6 diéu phdi vién cta Truong dbi tac
2 | Xay dung co sé vat chat (c6/khong) 10
2.1 | Phong thi nghiém, thiét bi thuc hanh co ban dap ung 3
2.2 | yéu cau 2
2.3 | C6 16p hoc v6i cac trang thiét bi dap tng yéu cau 1
2.4 | giang day 2
2.5 | Co6 phong cho cho GV, phong hoéi thao 2
Co6 phong sach, tai liéu riéng cho CTTT
C6 phong trao d6i hoc thuat cho SV
3 | Tuyén sinh (cé/khéng, lwa chon) 7
3.1 | Qui trinh tuyén sinh dam bao tuyén dang ddi tuong,
dung muc tiéu ciia CTTT, khong xay ra khiéu kién 2
3.2 S6 lugng sinh vién dugc tuyén chon vao hoc CTTT
(lua chon)
- Trong khoang 20-30 sinh vién/1 khoa
3.3 |- Trén 30 sinh vién/1 khda
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TT

Tiéu chi

biem

chuan

Truwong

cham

ba tuyén duoc SV nudc ngoai

Xay dung doi ngii giang vién, can by quan ly (lua chon)

4.2

4.3

Tong s6 giang vién da tap huan ¢ Truong doi tac:
- Tt 5-10 nguoi
- Trén 10 - 15 nguoi
- Trén 15 nguoi
Tong s6 can bd quan 1y da tap hun ¢ Truong ddi tac:
- Tt 2- 4 nguoi
- Tu 5- 7 nguoi
- Trén 7 nguoi
Ty 1€ % giang vién co hitu da ddm nhan mén hoc
thay thé g.vién Truong dbi tac trong CTDT va dugc
danh gia dam bao yéu cau
- Trén 30 - 40%
- Tt 40- 50%
- Trén 50% - 70%

Té chive va qudn 1y dao tao (c6/khong, lira chon)

18

5.2
5.3
5.4
5.5

5.6

5.7

Giang day bang tiéng Anh (trir mon q.dinh day bang
tiéng Viét):

- Cac mén 1y thuyét trén 16p

- Cac mon thuc hanh

Cung cap du gido trinh, tai liéu hoc tap cho sinh vién
B6 tri d tro giang va hé thong tro giang hoat dong
hiéu qua

Hé théng ¢ van hoc tap, tu vén sinh vién du, hoat
dong hi¢u qua

Thuc hién moi GV truong dbi tac 2013 -2014 (Twea chon):
- Tu 2 - 4 Giang vién

- Trén 4 Giang vién

Giang vién nudc ngoai (ngoai Truong ddi tac) di dén
giang day CTTT (trir ting cuong tiéng Anh) (Tyea chon):

N

|
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n i Piém | Trwomg| CV
TT Tiéu chi 2 . .
chuian | cham | cham

5.8 | -Tu3 -5 giang vién

- Trén 5 giang vién 2
5.9 | C6 mon hoc theo du an (Capstone Education)
5.10 | Co6 doi ngli can bo quan ly hoat dong c6 hi¢u qua,

khong dé xay ra khiéu kién

T6 chire cho sinh vién danh gia GV va xtr Iy két qua 2

D3 t6 chire sinh hoat giao luu:

- Vi gidng vién, sinh vién CTTT vdi cac truong

trong nudc

- Vi can bo quan ly, gidng vién va sinh vién nudc ngoai
6 Két qua hoc tip trung binh ciia cic khoa dén 5

HKI nam hoc 2013 - 2014 (lva chon)
6.1 |-Trén50- 60 % sinh vién dat két qua kha tré 1én 1
6.2 | -Trén 60 - 70 % sinh vién dat két qua kha tré 1én 2
6.3 | - Trén 70 % - 80% sinh vién dat két qua kha trg 1én 3
6.4 | - Trén 80% - 90% sinh vién dat két qua kha tr¢ 1én 4
6.5 | - Trén 90% sinh vién dat két qua kha tr 1én 5
7 Kiém dinh chwong trinh tién tién 10
7.1 | Lap ké hoach rd rang vé danh gia va kiém dinh
7.2 |CTTT,
7.3 | Ba hop tac danh gia CTTT

D3 tiép xtc va ky thoa thuan véi t6 chirc kiém dinh

d& KD CTTT
8 | Y kién giang vién va sinh vién danh gia vé CTTT 8

(co/khong)
8.1 | Y kién cua giang vién:

- Cong khai ché d6 tai chinh 1

- Cung cép du cac diéu kién dé trién khai bai giang

theo yéu cau ctia Chuong trinh dao tao. 2
8.2 | Y kién cua sinh vién:

- Trinh d6 tiéng Anh cta giang vién dép tmg yéu cau 1
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n i Piém | Trwomg| CV
TT Tiéu chi 2 . .
chuian | cham | cham
- Phuong phap giang day ctiia GV da dap tmg yéu cau 1
- Moi1 GV nude ngoai ding chuyén mon, giang co 2
hiéu qua 1
- Tao diéu kién tiép xuc doanh nghiép, tu van viéc 1am
9 Nghién ciru khoa hoc ciia sinh vién CTTT, két ndi 10
v6i doanh nghiép (co/khong, lwa chon)
9.1 | Trién khai cac nhom nghién ctru sinh vién (c6/khong) 1
9.2 | Nghién ctru c6 SV CTTT tham gia dugc cong bd
trong nudc:
- Tu 1 -3cong trinh
9.3 - Trén 3 cong trinh
9.4 | Nghién ctru c6 SV CTTT tham gia dugc cong bd
ngoai nudc
S6 SV duoc nhan hoc béng tur cac doanh nghiép
9.5 - Tu 3- 6 sinh vién
- Trén 6 sinh vién
S6 1an thuc tap tai doanh nghiép tir 2 - 3 tuan
- Ti1-2lan
- Ti3-4lan
- Trén4 lan
10 | Lan téa cia CTTT trong trwong (c6/khong) 7
10.1 | Ty thc trién khai nganh khac theo cach thire CTTT,
d3 duoc Bo phé duyét va kiém soat qua trinh to chirc
10.2 | va quan ly dao tao
10.3 | Lan toa CTTT sang Ch trinh cung nganh, nhung
bang Tiéng Viét
Ap dung mét s mén hoc sang cac chuong trinh dai tra
11 | Pam bao tai chinh (lya chon, co/khong) 10
11.1 | Thu hoc phi can doi v6i dong gop cia trudng, cic
ngudn tai trg khac dam bao bu chi phi dao tao va
11.2 | phat trién CTTT bén viing
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TT

Tiéu chi

biem

chuan

Truwong

cham

CcVv

cham

11.3

11.4

Giai ngan nam 2013-2014 trén 90% khoén ho tro tir NSNN
Truong dong gop tai chinh thé hién qua khoan chi
(lva chon):.

- Tir 20 - 25% trong tong chi

- Tir 25 - 30% trong tong chi

- Trén 30% trong tong chi

Céc tai trg khac cho CTTT (trir hoc bong) (lwa chon):

- T 5 - 10% trong tong thu

- Trén 10 - 15% trong tong thu

- Trén 15% trong tong thu

Tong so

100




17

PHU LUC 03
BOQ TIEU CHI PANH GIA CUA AUN

2.1. Expected Learning Outcomes

AUN-QA Criterion 1

1. The curriculum is developed to promote learning, learning how to learn
and to instill in students a commitment of lifelong learning (e.g. commitment to
critical inquiry, development of study and information-processing skills, a
willingness to experiment with new ideas and practices).

2. The curriculum offers to graduates the ability to do advanced studies, to
develop their own personality, to have an academic attitude and to be competent in
their field of study. The graduates should also have transferable skills, leadership skills,
and should be oriented to the job market and be able to develop their careers (1.9).

3. The curriculum has clearly formulated learning outcomes, reflecting the
relevant demands and needs of all stakeholder (1.2).

2.2. Programme Specification

AUN-QA Criterion 2

1. Universities are recommended to publish, for each programme they offer,
a programme specification which identifies potential stopping off points and gives
the intended outcomes of the programme in terms of:

e The knowledge and understanding that the students will have upon
completion.

e Key skills: communication, numeracy, the use of information technology
and learning how to learn.

e Cognitive skills, such as an understanding of methodologies or ability in
critical analysis.

e Subject specific skills, such as laboratory skills, clinical skills, etc. (1.10)

2. Programme specification is a concise description of the intended outcomes
of learning from a higher education programme, and the means by which these
outcomes can be achieved and demonstrated. (1.11)

3. Programme specification makes explicit the intended outcomes in terms of
knowledge, skills and attitudes. They should help students to understand the
teaching and learning method that enables the outcome to be achieved; the
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assessment method that enable achievement to be demonstrated; and the
relationship of the programme and its study elements to the qualification
frameworks in each member country and to any subsequent professional
qualification or career path. (1.1)

2.3. Programme Structure and Content

AUN-QA Criterion 3

1. The curriculum shows a balance between specialised contents, general
knowledge and skills. The curriculum is designed to meet the needs of the
stakeholders. (1.3)

2. The curriculum takes into account and reflects the vision, mission, aims
and objectives of the institution. The vision, mission, aims and objectives are
explicit and are known to staff and students.(1.1)

3. The curriculum shows the expected competences of the graduate. Each
course should clearly be designed to show the expected outcomes of the course
competencies. To obtain this, a curriculum map should be constructed.(1.5)

4. The curriculum is designed so that the subject matter is integrated and
strengthens other courses in the curriculum (1.4)

5. The curriculum is structured to show range, depth, coherence and
organisation of the courses (1.6)

6. The curriculum structure shows clearly the basic courses, the intermediate
courses, the specialised courses and the final project, thesis or dissertation (1.7)

2.4. Teaching and Learning Strategy

AUN-QA Criterion 4

1. Staff are encouraged to employ action learning. Action learning is a
continuous process of learning and reflection, supported by peers, with the intention
of achieving quality student learning. Through action learning, university teachers
learn with and from each other by working on real problems and reflecting on their
own experiences. A programme of facilitated action learning is aimed at the
improvement of student learning and the environment in which it occurs. (2.14)

2. Quality learning is understood as involving the active construction of
meaning by the student, and not just something that is imparted by the teacher. It is
a deep approach of learning that seeks to make meaning and achieve understanding.
Hence, the conception of teaching is the facilitation of learning. (4.1)
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3. It is the students who achieve the aims of higher education. Quality learning is
largely dependent on the approach that the learner takes when learning. This in turn is
dependent on the concepts that the learner holds of learning, what he or she knows about
his or her own learning, and the strategies she or he chooses to use. (4.2)

4. Quality learning embraces the principles of adult learning. Adults learn best
in a relaxed, supportive, cooperative and informal learning environment. Deep learning
is likely to take place in environments which foster collaborative learning. (4.3)

5. In promoting responsibility in learning, teachers should:

a. create a teaching-learning environment that enables individuals to
participate responsibly in the learning process

b. provide curricula that are flexible and enable learners to make meaningful
choices in terms of subject content, programme routes, approaches to assessment
and modes and duration of study (4.9)

6. In engaging with feelings and values as well as intellectual development,
teachers provide learning opportunities and encounters which involve the whole
person, feelings as well as intellect (4.10)

2.5. Student Assessment

AUN-QA Criterion 5

1. Assessment covers:

e New student entrance by means of input competency

e Student’s study progress by means of matrix/map/portfolio of the
competency and outcome-based curriculum

e Final/ Exit test of the graduates by means of Graduate Competency
Checklist or comprehensive and integrated assessment

2. In line with principle of adult learning, adults prefer to be assessed by
criterion referenced methods and by a combination of peer, self- and teacher
assessment.(3.1)

3. In fostering open, flexible, reflective and outcome-based assessment, the
teachers should provide a variety of assessment methods of students’ learning,
through self, peer and teacher assessment where the criteria are made explicit
following negotiation with the course members. The assessment strategies adopted
should be congruent with clearly defined learning outcomes.(3.2)

4. Assessment methods correspond to all the aims and aspects of the
curriculum as taught (3.3)
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5. A range of assessment methods is used in a planned manner to serve
diagnostic, formative, and summative purposes. (3.4)

6. The scope and weighting of assessment schemes are clear and known to all
concerned. (3.5)

7. Standards applied in assessment schemes are explicit and consistent across
the curriculum. (3.6)

8. Procedures are regularly applied to ensure that, as far as possible,
assessment schemes are valid, reliable and fairly administered. (3.7)

9. Students have ready access to reasonable appeal procedures. (3.9)

10. The reliability and validity of assessment methods should be documented and
regularly evaluated and new assessment methods are developed and tested. (3.10)

2.6. Academic Staff Quality

AUN-QA Criterion 6

1. Competent university teaching staff are able to:

¢ Design and deliver a coherent teaching and learning programme

e Apply a range of teaching and learning methods and select methods most
appropriate to desired learning outcomes

e Develop and use a variety of instructional media

e Employ a range of techniques to assess students’ work and match these to
intended learning outcomes

e Monitor and evaluate their own teaching performance and evaluate
programmes they deliver

e Reflect upon their own teaching practices

e Identify needs and develop plans for continual development. (2.13)

2. The teaching staff establishment or staffing is sufficient to deliver the
curriculum and suitable in terms of the mix of qualifications, experience, aptitudes,
age, etc. (2.1)

3. Recruitment and promotion of academic staff are based on merit system,
which includes teaching, research and service.(2.3)

4. Roles and relationship of staff members are well defined and understood (2.4)

5. Duties allocated are appropriate to qualifications, experience, and aptitude. (2.5)

6. Time management and incentive system are directed to support quality of
teaching and learning. (2.6)
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7. All staff is accountable to the Owner of the University (e.g. the
Government, Board of Trustees, or the Foundation) through the Rector, President or
Vice - Chancellor and to the stakeholders, taking into account their academic
freedom and professional ethics. (2.9)

8. There are provisions for review, consultation, and redeployment.(2.10)

9. Termination, retirement and social benefits are planned and well
implemented. (2.11)

10 There is a well-planned staff appraisal based on fair and objective
measures in the spirit of enhancement which are carried out regularly (2.12)

2.7. Support Staff Quality

AUN-QA Criterion 7

There is adequate support in term of staffing at the libraries, laboratories,
administration and student services. (2.2)

2.8. Student Quality

AUN-QA Criterion 8

There is a clear student intake policy and the admission criteria to the
programme are formulated and reviewed periodically.

2.9. Student Advice and Support

AUN-QA Criterion 9

1. Student progress is systematically recorded and monitored, feedback to
students and corrective actions are made where necessary.( 3.8)

2. In establishing a learning environment to support the achievement of
quality student learning, teachers do all in their power to provide not only a physical
and material environment which is supportive of learning and which is appropriate
for the activities involved, but also a social or psychological one (5.1)

2.10. Facilities and Infrastructure

AUN-QA Criterion 10

1. The physical resources to deliver the curriculum, including equipment,
materials and information technology are sufficient (6.1)

2. Equipment is up-to-date, readily available and effectively deployed (6.2)

3. Learning resources are selected, filtered, and synchronized with the
objectives of the study programme (6.4)
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4. A digital library is set up in keeping with progress in information and
communication technology (6.5)

5. Information technology systems are set up or upgraded (6.7)

6. University computer centres provide continuously a highly accessible
computer and network infrastructure that enables the campus community to fully
exploit information technology for teaching, research and development, services
and administration. (6.8)

7. Environmental Health and Safety Standards meet the local requirements in
all aspects (5.2)

2.11. Quality Assurance of Teaching and Learning Process

AUN-QA Criterion 11

1. The curriculum is developed as a group to ensure the representation from
the faculty Quality Committee, the faculty Teaching and Learning Committee, the
programme team, students and stakeholders from industry, government and
professional organisations (page 22 Introduction)

2. The curriculum is periodically reviewed and evaluated as to its
effectiveness. Adjustments are made after reasonable time periods.(1.8)

3. A prime condition for constantly improving teaching and learning is a
planned and regular process of evaluation. In this regard, teachers should foster a
climate which values student involvement in the evaluation of teaching and the
assessment of learning outcomes (end of page 30).

2.12. Staff Development Activities

AUN-QA Criterion 12

1. Training and development needs for academic and support staff are
identified, in relation to individual aspirations, the curriculum and institutional
requirements (2.7).

2. Academic and support staff undertake appropriate staff development
programmes related to the identified needs (2.8).

2.13. Stakeholders Feedback

AUN-QA Criterion 13

Universities are encouraged to have a built-in regular curriculum evaluation
and course appraisal, involving all stakeholders (decision makers, employers,
students, alumni, etc). (1.15)
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2.14. Output

AUN-QA Criterion 14

The quality of the graduates should achieve the expected learning outcomes
and the needs of the stakeholders. Research activities carried out by academic staff
and students should meet the requirements of the stakeholders.
2.15. Stakeholders Satisfaction

AUN-QA Criterion 15

Stakeholders are satisfied with the programme and the quality of the
graduates.
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PHU LUC 04

PHIEU HOI Y KIEN CHUYEN GIA

My name:
The Address:
The experience:

After research the Accreditation for Advanced Programs in Engineering and
Technology matching Vietnam Engineering Technology Education of Ms. Do
Le Ha. I have some remarks as:

1. The necessary:
2. Area coverage
3. Evaluation level
3.1. All sides

3.2. Objective

4. The new

5. The advice

Signature



25

PHIEU XIN Y KIEN CHUYEN GIA

Vé muc d phu hop ciia bo tiéu chi danh gia chuong trinh tién tién khéi nganh k¥

thuat phu hop véi diéu kién thuc tién gido duc dai hoc Viét Nam

HoO Va8
Gl VU e ——
Don Vi CONG tAC: ...

Dé danh gia mirc d6 phu hop cua viée hoan thién bo tiéu chi danh gia chuong trinh tién

tién phu hop voi diéu kién thuc tién gi4do duc Pai hoc Viét Nam ma em da xay dung, em xin

quy thay/co vui long doc va bay t6 quan diém vé nhimg ting tiéu chuin va tiéu chi ghi trong

phicu nay bang cach danh dau “x” hoac dién vao cac dong dé trong & cudi cta bang.

Tiéu chuan

Tiéu chi

Mirc do dénh gia

Rét phu
hop

Phu
hop

Khéng
phu
hop

TIEU CHUAN 1:
SINH VIEN

Tiéu chi 1: Tuyén sinh

Ti€u chi 2: Danh gia sinh vién

Tiéu chi 3: Hop tac qudc té vé chuong

trinh va trao doi sinh vién

Tiéu chi 4: Tu van va dinh huéng nghé nghiép

Ti€u chi 5: Céc hoat dong trai nghi¢m

nghé nghiép cua sinh vién

Tiéu chi 6: Diéu kién tot nghiép

Tiéu chi 7: Bang diém cac mén hoc
thay thé khoa luan t6t nghi¢p, diém
luan vin tot nghiép

TIEU CHUAN 2:
MUC TIEU PAO
TAO

Ti€u chi 1: St mang, muc ti€u chién

lugc cia Nha truong

Tiéu chi 2: Muyc ti€u chuong trinh dao tao

va chuan dau ra sinh vién can dat duoc

Ti€u chi 3: Tinh nhat quan cia muc
tiéu chuong trinh véi chuan dau ra va

nhi¢ém vu cda nha trudng

Tiéu chi 4: Luc luong tham gia xay
dung chuong trinh dao tao

Tiéu chi 5: Quy trinh ra soat muc tiéu

chuong trinh dao tao
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Mirc d danh gia

N N o [ Knéng
Tiéu chuan Tiéu chi Rat phu Phu he
u
hop | hop | ©
hop
. . Tiéu chi 1: Chuan dau ra duoc cong bd
TIEU CHUAN 3: L.
. R theo hudng tiép can nang luc
CHUAN PAU RA | — T — z
, A Tiéu chi 2: Mdi quan hé gitta chuin
CUA SINH VIEN | | )
dau ra va muc tiéu dao tao
Tiéu chi 1: Chudn dau ra cua sinh vién
R . qua cac mén hoc va cho ca qua trinh
TIEU CHUAN 4: | .
. i dao tao
TINH PHAT . . . .
Tiéu chi 2: Ké hoach va viéc thuc hién
TRIEN . . 3
. ké hoach cai tién, ra soat, diéu chinh
LIEN TUC . . . .
chuong trinh dao tao hang nam
Tiéu chi 3: Hé thong va cong cu giam sat
Tiéu chi 1: Chuong trinh phan 4nh tim
nhin, muyc tiéu cua Nha truong
TIEU CHUAN 5: | Tiéu chi 2: Chuong trinh dao tao thé hién
CHUONG tinh cap nhat, tinh hién dai
TRINH PAO Tiéu chi 3: Noi dung chuong trinh dao tao
TAO Tiéu chi 4: Pé cwong mén hoc
Ti€u chi 5: Thyc hanh, thuc tap
Tiéu chi 6: Panh gia
Tiéu chi 1: Chat luong doi ngii
Tiéu chi 2: Trach nhiém cua nguoi
TIEU CHUAN 6: | gidng vién
POINGU Tiéu chi 3: Phat trién nang lyc chuyén mén
Tiéu chi 4: Ty I¢ sinh vién trén gidng vién
Tiéu chi 5: Co cau ctia khoa
Tiéu chi 1: Phong lam viéc, phong hoc
va phong Thi nghiém
. Tiéu chi 2: Tai nguyén May tinh
TIEU CHUAN 7: — - —
o Ti€u chi 3: Hudng dan st dung
CO SO VAT I S S S SNy VR
. Ti€u chi 4: Bao tri va nang cap thiét bi
CHAT

Tiéu chi 5: Dich vu Thu vién

Tiéu chi 6: Co s& vat chat phuc vu

ngoai gio hoc cua sinh vién
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Tiéu chuan

Tiéu chi

Mirc d danh gia

. | . | Khong
Rat phu | Phu .
phu
hop hop
hop

Tiéu chi 1: Lanh dao

Tiéu chi 2: Tai chinh

TIEU CHI 8: B _
~ . Tiéu chi 3: Nhan su
HO TR CUA Tiéu chi 4: Hop dong giang day, thuc ty
, iéu chi 4: ong gian, , thure t2
TO CHUC , ob TONE gine cay, e AP
Ti€u chi 5: HO tro phat trién chuyén
mon cua Khoa
Ti€u chi 1: Sy tham gia cua nguoi su
TIEU CHUAN 9: | dung lao dong ddi véi viéc xdy dung
PHAN HOI CUA | chuong trinh ddo tao.
PON VI, CA Tiéu chi 2: Su phan hoi vé chat lugng
NHAN SU DUNG | sinh vién
LAO DPONG | Tiéu chi 3: Phan héi tir cyu sinh vién

va thi truong lao dong

Thai Nguyén, ngay

thang nam 2015

CHUYEN GIA




Vé tinh khach quan va do tin cdy ctia b tiéu chi danh gia chuong trinh tién tién
khéi nganh k¥ thuat phu hop vé6i didu kién thuc tién gido duc dai hoc Viét Nam
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PHIEU XIN Y KIEN CHUYEN GIA

HoO VA N

Pomn VI CONE tAC: ...t

Pé danh gia tinh khéach quan va d6 tin cdy cua viéc hoan thién bd ti€u chi danh gia

chuong trinh tién tién phii hop vai diéu kién thuc tién gido duc Pai hoc Viét Nam ma em

d3 xdy dung, em xin quy thay/co vui long doc va bay t6 quan diém vé nhimg ting tiéu

chuan va tiéu chi ghi trong phicu nay bang cach danh dau “x” hoac dién vao cac dong de

trong ¢ cudi cua bang.

Tiéu chuan

Tiéu chi

Mitc d§ dénh gia

Rit
khach
guan va
tin cady

Khéch

guan

vatin
ciy

Khoéng
khach
guan va
tin cay

Tiéu chi 1: Tuyén sinh

Ti€u chi 2: Panh gid sinh vién

Tiéu chi 3: Hop tac qudc té vé chuong
trinh va trao doi sinh vién

Tiéu chi 4: Tu van va dinh huéng nghé nghiép

TIEU CHUAN 1:
SINH VIEN

Ti€u chi 5: Cac hoat dong trdi nghiém

nghé nghi¢p cua sinh vién

Tiéu chi 6: Diéu kién tot nghiép

Tiéu chi 7: Bang diém cac mon hoc thay
thé khéa luan tot nghiép, diém luan vin

t6t nghiép

Ti€u chi 1: St mang, muc ti€u chién

lugc cia Nha truong

TIEU CHUAN 2:

Ti€u chi 2: Muyc tiéu chuong trinh dao tao

va chuan dau ra sinh vién can dat duoc

MUC TIEU
PAO TAO

Ti€u chi 3: Tinh nhat quén cua muc tiéu
chuong trinh véi chuan dau ra va nhiém

vu cua nha truong

Tiéu chi 4: Luc lugng tham gia xay

dung chuong trinh dao tao

Ti€u chi 5: Quy trinh ra soat muc tiéu
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Tiéu chuén

Tiéu chi

Mirc d¢ danh gia

Rat
khéch
guan va
tin cay

Khéch

guan

vatin
ciy

Khong
khéch
guan va
tin cay

chuong trinh dao tao

Tiéu chi 1: Chuan dau ra dugc cong bd

TIEU CHUAN 3: I
< N theo hudng ti€p can nang luc
CHUAN DAU RA —— p e = Y
) R Ti€u chi 2: Moi quan hé gitra chuan dau
CUA SINH VIEN . L
ra va muc tiéu dao tao
Tiéu chi 1: Chuan dau ra cta sinh vién
R . qua cac mon hoc va cho ca qué trinh
TIEU CHUAN 4: | |
. . dao tao
TINH PHAT — 7 — =
. Tiéu chi 2: Ké hoach va viéc thuc hién
TRIEN LIEN . Lo S
ké hoach cai tién, ra soat, diéu chinh
TUyC e NI
chuong trinh dao tao hang nam
Tiéu chi 3: Hé thong va cong cu gidm sat
Tiéu chi 1: Chuong trinh phan anh tam
nhin, muc tiéu cia Nha truong
TIEU CHUAN 5: | Tiéu chi 2: Chuong trinh dao tao thé hién
CHUONG tinh cap nhat, tinh hién dai
TRINH PAO Tiéu chi 3: Noi dung chuong trinh dao tao
TAO Tiéu chi 4: Pé cuwong mén hoc
Tiéu chi 5: Thyc hanh, thyuc tap
Tiéu chi 6: Panh gia
Tiéu chi 1: Chat luong doi ngii
Tiéu chi 2: Trach nhiém cua nguoi
TIEU CHUAN 6: | giang vién
POINGU Tiéu chi 3: Phat trién nang luc chuyén mon
Tiéu chi 4: Ty I¢ sinh vién trén gidng vién
Tiéu chi 5: Co cau cua khoa
Ti€u chi 1: Phong lam viéc, phong hoc
va phong Thi nghiém
TIEU CHUAN 7: | Tiéu chi 2: Tai nguyén May tinh
CO SO VAT Tiéu chi 3: Huéng dan st dung
CHAT Tiéu chi 4: Béo tri va nang cép thiét bi

Tiéu chi 5: Dich vu Thu vién

Tiéu chi 6: Co s& vat chat phuc vu
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Tiéu chuén

Tiéu chi

Mirc d¢ danh gia

Rat | Khach | Khéng
khéach | quan khéach
guanval vatin | quanva
tin cay | cay tin cay

ngoai gid hoc cua sinh vién

Tiéu chi 1: Lanh dao

Tiéu chi 2: Tai chinh

TIEU CHI 8: T — -
~ . Tiéu chi 3: Nhan su
HO TRO CUA Tiéu chi 4: Hop dong giang day, thyc ta
< , : , e 1@
T6 CHUC 1.?110 i prong giang yA C apA
Ti€u chi 5: HO trog phat trién chuyén
mon cua Khoa
Ti€u chi 1: Sy tham gia ctia nguoi su
TIEU CHUAN 9: | dung lao dong ddi véi viéc xay dung
PHAN HOI CUA | chuong trinh ddo tao.
PON VI, CA Tiéu chi 2: Sy phan hoi vé chit luong
NHAN SU DUNG | sinh vién
LAO DONG Tiéu chi 3: Phan hdi tir cyu sinh vién va

thi truong lao dong

Thai Nguyén, ngay
CHUYEN GIA

thang nam 2015
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PHU LUC 05

PHI}?:U TRA LOI KHAO SAT
CUA CHUYEN GIA ABET

Immediate Past Departmaent
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LLLALY ALk
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| on my experience
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PHU LUC 06

BAO CAO TU PANH GIA CTTT NGANH KY
THUAT CO KHI VA KY THUAT PIEN

TIEU CHUAN 1: SINH VIEN

Chuong trinh tién tién kiém soat, danh gia dugc toan bd qua trinh hoc tap cia
sinh vién. Sinh vién dugc tu van vé chuong trinh dao tao, nghé nghiép, nha truong
thuong xuyén theo doi su tién bo cta sinh vién dé gitp ho dat dugc muc ti€u cua
chuong trinh. Chuong trinh ¢6 cac chinh sach nham tuyén sinh sinh vién méi véi
chinh sach tuyén sinh 1 rang, tiép nhan sinh vién chuyén tiép va cong nhan diém
ctia sinh vién chuyén tiép tir cic chuong trinh ddo tao ciing nganh & cac co sd trong
va ngoai nudc.

Chuong trinh cu thé hoa nhimg yéu cau dbi v6i sinh vién trong qua trinh hoc
tap va da duoc van ban hoa nham giup sinh vién c6 thé dép tng dugc yéu cau cia
chuong trinh. Nha trudong dinh ky xem xét va b sung cac tiéu chuan tuyén sinh phu
hop v&i muc tiéu, ndi dung chuong trinh.

1.1. Tiéu chi 1: Tuyén sinh

Tat ca nhimg sinh vién tring tuyén vao truong Pai hoc Ky thuit Cong
nghiép c6 diém trang tuyén cao, co6 nguyén vong tham gia chuong trinh tién tién
déu c6 thé dang ky tham gia du tuyén vao hoc chwong trinh tién tién. Nha truong
cong khai ) lugng tuyén sinh, diéu kién tuyén sinh, co hoi viéc lam sau tot nghiép
va chuan dau ra, v.v... cia ting nim hoc trén Website ciia Nha trudng, théng qua
“Quyén nhiing diéu can biét” va thong tin rong rii trén cac phuong tién thong tin
dai chung [H1.1.1].

Nha truong khuyén khich sinh vién da diéu kién hoc chuwong trinh tién tién
vao hoc chuong trinh tién tién [H1.1.2.]. Diéu kién dé sinh vién theo hoc chuong
trinh tién tién 1a nhitng sinh vién c6 diém tring tuyén cao va du diéu kién vé tiéng
Anh dau vao [H1.1.1; H1.1.3].

Quy trinh xét tuyén sinh vién tham gia hoc chuong trinh tién tién dugce tién hanh
nhu sau: Sinh vién tét dau cta thi tuyén sinh vao truong tham gia khao st tiéng Anh,
cin ctr vao diém thi tiéng Anh va diém tuyén sinh dai hoc cta sinh vién, Nha truong sé
tu van cho sinh vién co nén dang ky hoc chuong trinh tién tién hay khong [H1.1.3;
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H1.1.4]. Nha truong thanh 1ap hoi ddng xét tuyén sinh vién vao hoc chuong trinh tién
tién [H.1.1.5] va cong bd cong khai danh sach sinh vién vao hoc CTTT [H1.1.6].

Piém manh: Nha truong da lya chon duge nhitng sinh vién wu ta theo hoc
chuong trinh tién tién, chat lvong dao tao duoc nang cao, nhiéu sinh vién chuong
trinh tién tién tot nghiép c6 nang lyc lam viéc tdt, thoi gian co viéc sau tbt nghiép
ngan va kha nang thich tng cao dap tmg yéu cau cta chuong trinh dao tao va chuin
dau ra. Da s sinh vién tot nghiép c6 kha ning sir dung tiéng Anh nhu 1 ngdn ngir
me dé.

Ton tai: Con c6 mot s6 luong sinh vién khong c6 kha niang thich ung voi
chuong trinh tién tién nén da xin rat khoi chuong trinh hoac c6 mot s6 sinh vién ng
mon chua nhén bang theo dung tién do.

K¢ hoach khic phuc:

- Nam hoc 2015 - 2016, TTPTQT phdi hop véi cac Khoa, Phong Pao tao,
Phong Quan 1y sinh vién, tirng budc gitp sinh vién [am quen v&1 moéi trudong hoc tap
theo hé thdng tin chi. Tang cudng cac hoat dong hd tro sinh vién:

- Tu van tuyén sinh can day du thong tin va rd rang hon.

- Kién nghi Nha truong c6 16 trinh dat chuan tiéng Anh cho sinh vién mot cach
phit hop, mé céac 16p hoc thém dé gitp sinh vién dat chuan tiéng Anh theo ké hoach.

- Kién nghi Nha truong phd bién day du cac quy dinh, quy ché dao tao, hé
théng cac vin ban lién quan dé sinh vién nim bt va thuc hién.

Két qua tw danh gia: Mirc 4
1.2. Tiéu chi 2: Panh gia sinh vién

TAt céa sinh vién theo hoc chuong trinh tién tién déu dugc khao sat trinh do
tiéng Anh dau vao dé t6 chuc qué trinh dao tao sat voi ddi tuong [H.1.2.1]. Viéc
danh gia sinh vién dugc tién hanh thuong xuyén theo timg moén hoc, mdi hoc phan
thuong co tir 1-12 bai quis, 3 bai kiém tra va 1 bai cudi ky, két qua hoc tp cong
khai thong qua hé théng tai khoan riéng ciia timg sinh vién [H.1.2.2] va danh gia su
tién bo trong hoc tap cta sinh vién trong timg ky hoc thong qua viée xtr Iy két qua
hoc vu va danh gia két qua dau ra cta timg mon hoc [H.1.2.2; H 1.2.3], viéc xu ly

két qua hoc vu cua sinh vién dugc thuc hién thuong xuyén theo ky, mét nam cé 3
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lan xu 1y hoc vu cho sinh vién, ¢6 co ché ciru xét 1o rang dbi voi sinh vién chua dat
chuan tiéng Anh [H.1.2.4], viéc danh gia sinh vién dugc tién hanh theo tiép can
nang luc danh gia mot cach toan di¢n va coi trong danh gia k¥ nang, nang luc thuc
hién cua sinh vién thong qua viéc giao cho cac nhom sinh vién thyc hién cac dé an,
khoa luan tot nghiép phai c6 san pham thyc [H.1.1.5; H.1.2.2]. Sinh vién t6t nghiép
dugc danh gia dua trén hd so nang luc va chuan diu ra cia chuong trinh dao tao
[H.1.2.6; H.1.2.7]. Toan b qué trinh danh gia sinh vién dugc dya trén chuin va ¢6
cong cu danh gia nham dam bao tinh khach quan, tinh trung thuc, tinh phat trién cia
hoat dong danh gia [H.1.2.8; H.1.2.9].

Viéc danh gia toan dién vé thai do hoc tap, rén luyén cua sinh vién dugc chu
trong thong qua viéc chim diém rén luyén tir c4 nhan dén 16p sinh vién va cudi
cung 1a Khoa chuyén mé. Diém rén luyén cia sinh vién duoc dua ra lam co sé cho
viéc xét két qua hoc tap, xét hoc bong cua sinh vién, xét tot nghiép va dua vao bang

diém cudi khoa cia sinh vién [H.1.2.10].

Piém manh: Hoat dong dénh gia két qua hoc tap, rén luyén cia sinh vién
dugc tién hanh theo quy ché 43 va quy ché sinh vién, dic biét coi trong viéc ddnh
gia qua trinh. Cac két qua hoc tap, rén luyén cua sinh vién dugc danh gia khach
quan, cong bang, cong khai, thuc hién theo chuan c6 tac dung tao dong luc cho sinh
vién tich cuc hoc tap. Nang luc hoc tap cua sinh vién duogc cai thién va nang cao
theo tirng khoa hoc. Ning lyc sinh vién tot nghiép da s6 da dép ing yéu ciu cta nha

tuyén dung vé niang luc nghé nghiép.

Piém ton tai: Cac két qua hoc tap cua sinh vién cac khoa truéc chua duoc
xu 1y theo ding ké hoach mot phén do viée to chire dao tao chua di vao nén nép
phan khac do phy thudc vao két qua cham diém cua giang vién nudc ngoai nén
chua c6 tac dung dinh hudng hoat dong hoc tap cua sinh vién. Qua trinh danh gia
thuong xuyén ctia mdt s6 mon hoc chua co tac dung tao dong luc cho sinh vién
hoc tap, hién tugng sinh vién rut khoéi chuong trinh con dién ra, s6 sinh vién dung
hoc, thoi hoc, hién tugng sinh vién tot nghiép han ché mot sé k¥ nang nghé nghiép
con ton tai. Chuan dau ra duge xem 14 thach thirc 16n nhat ddi v6i sinh vién. Nha
truong da xdy dung ho so ning luc sinh vién tuy nhién thong tin chua ddy du mai
chi gdm c6 mot s6 thong s6 chinh nhu ho tén, ngay thang nam sinh, qué quan, s6

dién thoai lién lac.
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K¢ hoach khic phuc:

Niam hoc 2015 - 2016, Truong da trién khai d6i méi qua trinh ddnh gia mon
hoc theo tiép can nang luc; Doi méi t chire dao tao, dam bao két qua sinh vién phai
dugc danh gia theo hoc ky; thong bao két qua hoc tap kip thoi dén sinh vién va gia
dinh d¢é sinh vién diéu chinh qué trinh hoc tap. Nha trudong can phai xay dung ho so
nang luc sinh vién t6t nghiép. Ho so sinh vién phai ddy du thong tin vé c4 nhéan sinh
vién, nang lyc cua sinh vién, két qua hoc tap, rén luyén cua sinh vién theo hoc ky,

kha nang hoat dong cong dong, nang lyc lam viéc nhom.

- Hoan thién cac cong cu danh gia nham giap cho qua trinh danh gia dam bao
tinh khach quan, trung thuc c6 tac dung tao dong luc cho qua trinh day hoc, dao tao,

ren nghé cho sinh vién.

- Tung ky phai to chirc ddnh gid k¥ ning cua sinh vién. Pic biét quan tim

dén danh gia kha ning tiép can va giai quyét van dé k¥ thuat, lam viéc theo nhom.
Két qua tw danh gia: Mirc 4
1.3. Tiéu chi 3: Hop tic qudc té vé chwong trinh va trao ddi sinh vién

Can ctr vao chuong trinh dao tao va nang luc dao tao cua nha truong, Nha
truong da moi1 duge 78 lugt gido su nudc ngoai gidng day chuyén mon tai truong
nhim nang cao chat lugng hoc tap, tao co hdi cho sinh vién dugc tiép xUc voi giang
vién cta chuong trinh tién tién va gido su nudc ngoai [H.1.3.1.1]. Hang nim, Nha
truong con moi tir 5-7 giang vién nudc ngoai dén giang day tiéng Anh tai trudong
[H.1.3.1.2.], t6 chuc tir 1-2 hoi thao bang tiéng Anh [H.1.3.1.3.]. Nhitng chuyén
gia dugc moi giang day tai truong 12 nhimg chuyén gia co uy tin hang dau cua
nudc ban [H.1.3.1.4.]. Moi thu tuc moi chuyén gia sang giang day déu dam bao vé
chuyén moén va tinh phdp ly cua viéc thuc hién chuong trinh [H.1.3.1.5;
H.1.3.1.6]. Nha truong da moi duoc cac gido su cua My, CHLB Duc, Australia,
Thai Lan, Han Quéc sang giang day va bdo cédo chuyén dé cho sinh vién
[H.1.3.1.7; H.1.3.1.8; H.1.3.1.9].

Nha truong chu dong trong viéc ti€p nhan va trao doi sinh vién giltra Viét
Nam va nudc ban trong nhitng moén hoc cu thé, moi hoat dong trao doi sinh vién
duogc thuc hién theo ké hoach dao tao cua chuong trinh, ddm bao vé chuyén moén va

co s& phap Iy nhdm tao méi trudng hoc tip hop tac giita sinh vién Viét Nam voi
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sinh vién cia cac nude tién tién. [H.1.3.2.1; H.1.3.2.2; H.1.3.2.3]. Hoat dong trao
ddi sinh vién gifta Viét Nam va nudc ban dugc thyc hién theo quy trinh xac dinh
[H.1.3.2.2.4]. Hang nim, Nha trudong tiép nhan tir 15-20 sinh vién nudc ngoai dén
thuc tp chuyén mon tir 3-6 thang tai Nha truong. Nha truong di trao doi sinh vién

v61 cac nude nhu MY, Thai Lan, Lao, Campuchia; Han Quoc, v.v...

Piém manh: Hoat dong moi chuyén gia sang giang day tai truong da duoc
trién khai hang nam theo ké hoach, tao co hdi cho sinh vién dugc tiép xuc va hoc
tap voi giang vién c6 kinh nghiém va chuyén mén tot nang cao chat lugng dao tao

cua chuong trinh.

Hoat dong trao doi sinh vién dugc tién hanh gilta truong voi cac doi tac
nham tao moi trudng hoc tap trai nghiém cho sinh vién.

Ton tai:

Viéc moi giang vién thinh gidng gdp nhiéu khé khan vé cac thu tuc hanh
chinh, viéc chi tra luong cho gidng vién nudc ngoai cao hon so vdi giang vién Viét
Nam, chi phi dao tao tang lam anh hudng té1 nguon tai chinh ctia chuong trinh.
Vi¢c giang vién nudc ngoai sang giang vién ngan han tir 2-3 tuan cling anh hudng
dén viéc to churc dao tao va hoc tap cua sinh vién. Do gido vién dugc moi tir nhiéu
trudng dén giang day dan dén su lién két gitra cac hoc phan chua dam bao.

Vi¢e trao doi sinh vién moi chi dung & chiéu nudc ngoai dén trudong chir sinh
vién CTTT sang truong doi tac 1a chua c6. Mic du dugc hd tro vé hoc phi chi chiu
kinh phi di lai va in & song sinh vién Viét Nam han ché vé nguon tai chinh dan t&i
viéc td chuc cho sinh vién sang nudc ban hoc tdp nghién ctlru, trdi nghiém gap rat
nhiéu kho khan doi véi cac sinh vién c6 hoan canh gia dinh binh thuong va kho
thuc hién.

Ke hoach khac phuc:

Nam 2016, Truong c6 ké hoach sau day:

- Tan dung cac ngudn thu dé tang cuong moi giang vién nudc ngoai sang gidng
day, ddm bao mdi nim moi khoa c6 tir 10-20% giang vién nudc ngoai giang day.
- Méi nam ctr duoc tir 10-15 giang vién CTTT ra nudc ngoai thyuc tap chuyén

moén, hoc tp phuong phap giang day vé giang day cho sinh vién CTTT.
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- Thu hat sinh vién nude ngoai tir Philipines, Lao, Campuchia dén hoc tap CTTT.

- Pon tir 15-20 sinh vién dén thue tp chuyén mén, 2-3 sinh vién nudc ngoai
dén hoc tap toan khoa, 10-25 sinh vién dén hoc tap, giao luu van hoa ngén han. Cu

dugc 5-7 sinh vién sang hoc 1 hoc ky tai truong ddi tac.

- C6 chinh sach hd tro hodc tao diéu kién viéc lam dé sinh vién co nguén thu
tich lily cho hoat dong hoc tip ¢ nudc ngoai nhim mé rong méi truong hoc tap cho
sinh vién.

Két qua ty danh gia: Mirc 5
1.4. Tiéu chi 4: Tw van va dinh hwéng nghé nghiép

Tu van duge thuc hién ¢ hai noi dung dé6 1a tu van hoc tap va tu van thu tuc
hanh chinh.

Nha truong da trién khai c6 hiéu qua hoat dong tu van hoc tap cho sinh vién
thong qua cb van hoc tap 1a gido vién chii nhiém cia cac 16p va tiép sau do 1a boi
giang vién. Hoat dong tu van hoc tap da giup sinh vién vuot qua nhimg khé khin
tam ly trong hoc tap va dat dugc thanh tich cao trong hoc tap [H.1.4.1.1; H.1.4.1.2.].
Nha trudng bd tri mdi giang vién mot phong lam viée riéng dé sinh vién dén hoi bai.
Sinh vién duoc khuyén khich dé gip giang vién khi c6 van dé lién quan dén hoc tap,
nha truong co dia diém lam viéc dé giang vién, c¢b van hoc tap co thé trao doi véi
sinh vién va tu van cho sinh vién nhitng ndi dung can thiét [H.1.4.1.3]. Noi dung cb
van hoc tap dugc xac dinh rd qua nhitng nhiém vy sau: ké hoach hoc tap toan khoa,
cau hoi lién quan dén chuyén nganh k¥ thuat, Gido duc dai cuong yéu ciu va cic
khoa hoc, hoc tap va cac van dé khac, cau hoi lién quan cac chuyén nganh, lién
quan dén viéc cai thién qué trinh hoc tap [H.1.4.1.4]. Ngoai tu van hoc tap, doi ngii
giang vién cua truong thuong xuyén quan tim dén dinh hudng tu van nghé cho sinh
va viéc 1am ciia sinh vién sau khi tot nghiép [H.1.4.1.5]. La don vi lién lac véi khoa
hoc k¥ thuat dé thiic day giao tiép hiéu qua hon giita cac sinh vién, gidng vién, cac
quan trj vién va nhan vién, t6 chitc Open Day [H.1.4.1.6]. Nha trudng di to chic cac
hoi thao vé phuong phap hoc tap, hoi thao vé k§ ning mém trong viée hoc tip va tim
viéc 1am, hoi thao gidi thidu hoc bong Sau dai hoc cho sinh vién, moi tong giam doc
clia cong ty thép Viét - Singapore dén dinh hudng nghé nghiép, trao do6i kinh nghiém
cong tac cho sinh vién chudn bj tt nghiép, v.v... Nha truong con trién khai gidi thidu

viéc lam cho sinh vién tai mdt so lién doanh nudce ngoai, cap va dich bang diém bang
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tiéng Anh cho sinh vién dé sinh vién ding ky di hoc thac sy tai nudc ngoai
[H.1.4.1.7, H.1.4.1.8].

Thong tin vé viéc lam, co hdi hoc tip nudc ngoai duge Nha trudng thong bao

truc tiép trén Website ciia Nha truong dé sinh vién ndm bt va dang ky [H.1.4.1.9].

Sinh vién clia nha truong duoc tu van vé thi tuc hanh chinh, sinh vién c6 thé
dén vin phong Khoa hoic truc tiép tai Trung tim Hop tic dao tao qudc té va thuc
hién cac ndi dung sau: Thu tuc nhap hoc, trg gitp sinh vién nhap truong, lién lac va
gid1 thi€u sinh vién cac dich vu thich hgp trong khuon vién nhu dich vu hudng
nghiép, tu van dich vy, Dich vu sinh vién va hoc gia quéc té, tiép can tai li¢u, nhirng
thong tin lién quan dén thuc tap, co hoi kinh nghiém lam viéc, co hoi nghién ctru,
chuong trinh du hoc, chuwong trinh dao tao khac, lya chon truong dai hoc, cap gidy

phép chuyén nghiép, cau lac bd sinh vién va cic t6 chirc, v.v... [H.1.4.2.1].

Nha truong dam bao sinh vién duoc tu van khi can thiét thong qua cic con
duong nhu gip truc tiép giang vién cha nhiém, hoi thong tin tai van phong Khoa,
Trung tAm hd tro sinh vién, Website ctia Nha truong, Trung tim Hop tac dao tao
Quédc té, Khoa Qubc té, v.v... [ H.1.4.2.2.]

Piém manh: Sinh vién cua truong dugc tu van hudng dan vé hoat dong hoc
tap, dinh hudéng va tu van nghé, viéc lam sau khi t6t nghiép, cac tu van hanh chinh
cho sinh vién duoc tién hanh thudng xuyén theo hinh thirc tryc tiép hodc gian tiép. Vi
vay nhiéu kho khan tdm 1y trong hoc tap va dinh hudng nghé nghiép cua sinh vién
dugc thao g, da s6 sinh vién theo kip tién do hoc tap va dat két qua tot, nhiéu sinh
vién tot nghiép dung tién d6 va c6 kha ning thich tmg véi méi truong tuyén dung sau
khi t6t nghiép.

Piém ton tai: Con mot bg phan giang vién, ¢ vAn hoc tap chua lam tdt chure
nang, nhiém vu tu van, hudng dan hoc tap va dinh huéng nghé nghié¢p cho sinh vién
dan t6i con mot bo phan sinh vién phai rit khoi chuwong trinh tién tién, cham tién do
hoc tap, chua tdt nghiép ding han, mot by phan sinh vién tdt nghi¢p chua c6 kha

nang thich tng cao trudc moi trudng tuyén dung va thi trudng lao dong.
K¢ hoach khic phuc: Tir nam 2016 trd di, truong khic phuc

- M&i nim moi duoc 1-2 hoc gia nude ngoai dén thuyét giang cho sinh vién vé

co hoi viéc lam sau tot nghi€p, cac k¥ nang can chuan bi va kinh nghiém vuogt kho.
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- Can bo tu van phai dugc dao tao bai ban, nim bét day du cac chu truong

duong 161 cia Nha truong.

- Viée két ndi gitta Nha trudong va doanh nghiép can duogc trién khai mat thiét

va hiéu qua hon.

- Pam bao tat ca sinh vién phai duoc tu van 3 linh vuc d6 1 hoc tap, co hoi
hoc tip ning cao hodc viéc 1am sau tot nghiép va k¥ nang, thai do Gmg xr trong giao

tiép, trong cudc séng.
Két qua tw danh gia: Mirc 4
1.5. Tiéu chi 5: Trai nghiém thue té

Céc hoat dong hoc tap ngoai trudng cta sinh vién dugc trién khai song song
v6i1 qua trinh hoc tap nham tich ltiy kinh nghiém thuc té, sinh vién duoc trai nghi¢m
nghé nghiép va thuc té cudc séng, tham gia cac hoat dong xa hoi, tham gia cac khoa
dao tao quan sy, tham gia cac hoat dong tai co sé san xuat, v.v... Sinh vién duoc
tham gia cac hoat dong trai nghiém thuc té dé phat trién nghé nghiép, cac hoat dong
trai nghiém thyc té cua sinh vién duc da dang hoa duoi nhiéu hinh thtc khac nhau.
T6 chuic cho sinh vién di thim quan nhu Cong ty Toyota, Cong ty Ford, Cong ty
Canon, thim H6 Nui Cdc dbi voi sinh vién nam thir nhit, tham gia Hoi trai Quéc té,
giao luu vin hoa tai Thai Lan, Nhat Ban dbi v6i sinh vién tiéu biéu [H.1.5.1.1;
H.1.5.1.2; H.15.1.3; H.1.5.1.3; H15.14].

Céc hoat dong thuc hanh, thuc té chuyén mon da duoc trién khai theo ding
sO lwong tin chi trong chuong trinh dao tao tai xudng truong, cic cong ty, xi nghiép
phéi hop dio tao sinh vién, nha trudng da co co ché phdi hop giira nha truong voéi
doanh nghiép trong t6 chic hoat dong trai nghiém cho sinh vién [H.1.5.2.1;
H.1.5.2.2; H.1.5.2.3].

Noi dung tirng hoat dong trai nghiém thyc té nghé nghiép ctia sinh vién duoc
gan voi viéc hoc 1y thuyét trong chuong trinh dao tao va dinh huéng nghé nghiép
cta sinh vién sau khi t6t nghiép va chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao ma sinh
vién phai dat duoc [H.1.5.2.1]. Nha trudong to chirc Hoi thao chuyén dé cap khoa,
hoi thao bang tiéng Anh cua Nha truong, khuyén khich sinh vién viét bao qudc té,
da co 2 sinh vién chuong trinh tién tién da c6 bai diang trén cac tap chi quc té (CSI)
[H.15.21;H15.22; H.15.2.3].
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Nha truong di huy dong dugc nha tuyén dung, k¥ su gioi, giang vién c6
nhiéu kinh nghiém, nha khoa hoc tham gia t6 chirc hoat dong trai nghiém nghé
nghi¢p cho sinh vién [H.1.5.3.1; H.1.5.3.2; H.1.5.3.3].

Sinh vién dugc tham gia khoa hoc quan sy trong thoi gian 5 tudn tai Trung
tam Giao duc quéc phong cua DPai hoc hoc cua khu vyc sau khi tdt nghi¢p sinh vién
dugc cip gidy chung chi tot nghiép, day 1a diéu kién bat budc ddi véi sinh vién
trude khi t6t nghiép chuong trinh tién tién [H1.5.4.1; H1.5.4.2]. Qua ky hudn luyén
quan sy nang luc ty quan, kién thirc vé gido duc qudc phong va k¥ ning séng cua

sinh vién dugc nang cao [H1.5.4.3].

Céc hoat dong trai nghiém déu duoc danh gia theo cac tiéu chuan danh gia
dau ra cua céac loai hinh hoat dong trai nghiém [H1.5.5.1; H 1.5.5.2; H1.5.5.4].

Piém manh: Hoat dong trai nghi€ém cua sinh vién dugc t6 chirc mot cach da
dang, phong pht nhu tham quan hoc tip ¢ nudc ngoai, tham gia san xuat tai xuong
truong, cong ty, xi nghi€p lién doanh vd1 nude ngoai va trong nude, tham gia cac
hoat dong nghién ciru khoa hoc, hdi thao qudc té va hdi thao trong nudc qua do ning
luc nghé nghiép ciia sinh vién duge hinh thanh va phét trién dap ung voi muc tiéu va
chuan dau ra cua chuong trinh dao tao. nha truong da huy dong dugc nhiéu lyc luong
tham gia cung t6 chirc hoat dong trai nghiém thuc té cho sinh vién nham giup sinh
vién phat trién k¥ ning chuyén mon va k¥ ning mém dap Gng yéu cau vé ning luc

dao tao k¥ su.

Ton tai: Co ché phdi hop giira nha trudng véi doanh nghiép chua xac dinh
r& chirc ning thAm quyén ctia doanh nghiép trong viéc rén nghé cho sinh vién tai
doanh nghiép, nhiéu sinh vién ctia chuong trinh tién tién c6 hoan canh gia dinh kho
khan, han ché vé ngudn tai chinh nén khong dugc tham gia chwong trinh trai
nghiém tai cadc nudc ddi tac, do géc dao tao phé thong tai Viét Nam nén nang luc
nghién ctru khoa hoc cua sinh vién chua cao, sinh vién c6 nhiéu han ché trong tham
gia Hoi thao khoa hoc, viét bai bao dic biét 1a viét cac bai bao qudc té. Sinh vién
con thé hién sy thiéu tu tin trong tham gia cac hoat dong trai nghiém thyuc té.

Ké hoach khic phuc:

- Nam hoc 2015 - 2016, Nha truong chi dao Phong Cong tac sinh vién phéi
hop vé6i phong Dao tao, Phong NCKH va Khoa chuyén nganh ting cudng to chir it
nhat mdi 1 chuyén thim quan hoc tap thuc té/1 16p/1hoc ky.
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- T6 churc nghién ctru khoa hoc tao ra san pham thuc, lién hé véi cac cong ty

nudc ngoai tim co hdi cho sinh vién tng dung san pham NCKH thyc vao thuc té.

- T6 chuc cac doan sinh vién sang giao luu, hoc tap tai nudc ngoai nham tao
moi truong hoc tap trai nghiém, c6 co hoi ti€p nhan cac kinh nghiém cua nén gido

duc tién tién.
- Mbi nam c6 it nhét 3-5 céng bd khoa hoc qudc té cua sinh vién.
Két qua tw danh gia: Mirc 4

1.6. Tiéu chi 6: Danh muc cic hoc phan thay thé khoéa luin tot nghiép

Nha trudng c6 quy dinh rd rang vé do an t6t nghiép cua sinh vién chuong
trinh tién tién, cdc d6 an t6t nghiép cua sinh vién chuong trinh tién tién duoc lam
vao nam thr 5 dudi sy hudng dan cia giang vién va gido su nude ngoai [H1.6.1.1].
Diém d0 an tot nghiép dugc tham gia tinh diém trung binh cac moén hoc vdi sd
luong tin chi 1a 5 tin chi [H1.3.1.1]. T4t ca sinh vién tham gia hoc chuong trinh tién
tién déu phai 1am dd an tét nghiép, d6 an t6t nghiép duoc thuc hién dudi sy hudng
dan cua gido su, giang vién ctia Khoa Qudc té, phai ¢ san pham thuc va duoc danh
gia két qua thong qua hoi ddng khoa hoc [H.1.6.1.2; H1.6.1.3]. Sinh du diéu kién vé
hoc lyc va diém tich lily méi duge bao vé d6 an trude hoi dong [H1.6.1.3]. Sau khi
bao vé db an, sinh vién hoan tit cac hd so dé duoc cong nhan t6t nghiép. Khac véi
cac chuong trinh dai tra khac, sinh vién chuong trinh tién tién khi 1am dd an tét
nghiép bat budc phai c6 san pham thuyc. Do Nha truong doi méi co ché trong
NCKH, nén gidng vién phat huy dugc nang luc NCKH cua sinh vién trong viéc
tham gia cac cudc thi vé sang tao khoa hoc hoc tré trong va ngoai nudc nhu chuong
trinh “Séng tao Viét”, tham gia IECOM tai Indonesia, céc trién 13m sdng tao san
pham NKCH cua Pai hoc Thai Nguyén, v.v... Nha truong di thay d6i hoan toan
cach xét duyét va nghiém thu dé tai NCKH 1a phai c6 san pham that [H 1.7.1.4].

Piém manh:

- Sinh vién t6t nghiép c6 kha ning chuyén mén tot thé hién thong qua viéc
nam virng cac kién thtrc co ban vé khoa hoc co béan, co so, chuyén nganh va xa hoi
can thiét cho nghé nghiép hodc tiép tuc hoc 1én trong linh vuc k¥ thuat co khi hay

cac nganh lién quan khac; Biét &p dung cac co sé va nguyén tac toan, khoa hoc va
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k¥ thuat dé phuc vu céac hoat dong thuc tién cong nghi¢p cua xa hoi. Sinh vién tot
nghiép c6 cac k¥ nang k¥ thuat can thiét dé bat dau mot nghé nghiép hodc nghién
ctru tiép theo, cac k¥ ning chuyén nghiép va su quan tim dén cac van dé xa hoi cua
cac k¥ su hién dai. Cac k¥ su co khi tot nghiép tir chuong trinh dao tao ndy co thé
lam viéc trong céac linh vuc nghién clru, phat trién san phém, thiét ké, ché tao hoac
ban hang. Cac linh vuc c6 thé lam viéc trai rong tu thiét ké va ché tao c6 tro giip
cua may tinh, robot, nha may dién, dong co, may cong cu, thiét bi xay dung, vat
lidu, 6 t6 va cac thiét bi van chuyén, cc thiét bi may méc cong nghiép va dan dung,
do luong va diéu khién, thiét bi y sinh, thi nghiém diéu khién dong khi, nudc, tiéng
on, cong nghé dudi nudce va cac may moc ché bién thuc pham,v.v...

- Sinh vién ¢6 trinh d6 tiéng Anh tdt, c6 thé lam viéc bang tiéng Anh. 100%
sinh vién t6t nghiép c6 diém Toefl - ITP tir 500 trd 1én.

- 100% sinh vién c6 viéc lam sau 6 thang. Ty 1€ sinh vién c6 viéc 1am sau khi
t6t nghiép va co kha ning thich img nghé nghiép cao. Pa sb sinh vién déu 1am viéc
tai cdc doanh nghiép nudc ngoai, cac cong ty lién doanh, gidng day trong cac trudong
dai hoc va cao déng.

- Sinh vién c6 kha nang tu duy logic, kha nang lam viéc nhém cao, ty tin,
ning dong, sang tao va chil dong trong viéc tiép nhan thong tin va xir 1y thong tin,

Piém ton tai: Con mot b phan nho chiém ty 1& 15% sinh vién chua bao vé
dd an tot nghi¢p vi 1y do chua dat chuin ngoai ngir, mdt bod phan nho cac em do chat
lugng do 4n chua dam bao yéu cau gido su cho bao vé cham hon, phan 16n cac dé
an doi hoi phai c6 san pham thuc nén ddi véi sinh vién Viét Nam c6 hoan canh kinh
té kho khan 1a mot tré ngai 16n vé tai chinh trong qua trinh tao ra san pham.

K& hoach cai tién chit lwgng:

- Nam 2016, Truong c6 ké hoach tu van tro gitip sinh vién yéu ngoai ngir dé
dat chuan ngoai ngit trude khi bao vé do an tbt nghiép, to chic cac 16p tiéng Anh
cho sinh vién hoc dé dat chuén, tao méi truong qudc té thong qua viéc ting cuong
moi giang vién, sinh vién nudc ngoai dén hoc tap tai trudng.

- Tang cuong hoat dong trai nghiém cho sinh vién tai cac lién doanh nudc
ngoai dé sinh vién c6 co hoi kham pha, nghién ctru khoa hoc, tao ra san phém thuc

trong qua trinh nghién ctru, lién két véi cac co s¢ san xuat dé giup sinh vién cé co
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hoi lao dong dé tao ra san phém, tang thu nhap ca nhan, phuc vu cho hoat dong
nghién ctru khoa hoc va d6 an tét nghiép.

Két qua tw danh gia: Mirc 3

Tiéu chi 7: Piéu kign tot nghiép

Chuong trinh dao tao gém 150 tin chi dugc ciu trac voi kién thie gido duc
dai cuong: 76 tin chi (50,6%); kién thirc co so: 37 tin chi (24,6%); kién thirc chuyén
nganh: 25 (16,6%); tin chi va cac hoc phan ty chon: 12 tin chi (8%). Diéu kién dé
sinh vién t6t nghiép 1a sinh vién phai tich luy dugc it nhat 150 tin chi cua tat ca cac
hoc phan bat budc va tu chon véi diém trung binh trung tich luy > 2 (theo thang
diém 4). Két qua hoc tap dugc ghi vao bang diém cudi khoa. Thi dat ky thi tot
nghiép cac moén khoa hoc Mac-Lénin va Tu tuong HO Chi Minh. C6 diém tiéng
Anh Toefl - ITP tir 500 diém tré 1én. Thoi gian trung binh dé mot sinh vién tét
nghiép 14 5 nam (1 nim hoc tiéng Anh va 4 nam hoc chuyén mén). Sinh vién c6 thé
t6t nghiép som véi thoi gian chi khoang 3,5 nam. Nhiing sinh vién hoc tot c6 thé
hoc vuot dé duge tot nghi¢p sém. Sinh vién hoan thanh cac nhiém vu hoc tap ctua
CTTT dugc truong dai hoc Viét Nam cap bang tot nghiép [H1.1.7.1.1]. Piéu kién
sinh vién t6t nghiép duoc cong bd cong khai trong nién giam cua truong thudce
Chuong trinh tién tién [H1.1.6.1.2]. Nha truong di tién hanh cong khai hoa diéu
kién sinh vién t6t nghiép va thuong xuyén c6 hoat dong hd tro dé sinh vién du diéu
kién t6t nghiép khi hét khoa dao tao [ 1.4.2.2.].

Bang t6t nghiép CTTT dugc ghi rd chwong trinh day bang tiéng Anh khi
xét cac diéu kién lién quan dén trinh d6 tiéng Anh va chuyén mén dé hoc tiép &
bac cao hon [H1.6.1.3]. Sinh vién duoc tdt nghiép khi hoan thanh cdc mén hoc
trong chuong trinh hoc va co diém tich Itiy 16n hon hoac béng 2,0, dat chuan ngoai
ngit tiéng Anh Toefl - ITP 500, hoan thanh khoa hoc gido duc quan sy co gidy
chtg nhan di t6t nghiép sé& dugc tot nghiép. HO so ning lyc cua sinh vién tot
nghiép phai thé hién day du nhirng ning lyc cot 16i va ning lyc chung ma sinh
vién dat dugc dé dap tng yéu cau nghé nghiép. [H1.7.1.4; H1.7.1.5]. Piém tich
Ity qua trinh trong toan khoéa hoc, diém thuc tap, dd an tot nghi¢p cua sinh vién
dugc mo ta thong qua bang diém t6t nghiép. Diém tich liily qué trinh cta sinh vién
khong cé diém F, tham gia dﬁy du céc hoat dong thuc hanh, thuc té, trai nghi¢m

trong chuong trinh mén hoc, dap tng yéu cau cia Quy ché 43 vé dao tao theo hé
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théng tin chi. Ty 1¢ sinh vién chuong trinh tién tién dat cac yéu cau trén va tot
nghi¢p loai kha, gioi tir 2/3 tré 1é€n [H 1.6.1.6].

Piém manh: Sinh vién chuong trinh tién tién c6 trinh d6 tuyén sinh dau vao
cao, duoc to chirc dao tao theo chuong tinh tién tién, duoc tiép xUc voi gido su va
sinh vién cua nudc ban, dugc thira huong nhiing thanh qua gido duc dao tao tién
tién. Vi vdy, ty 1& sinh vién dat chuyén tiéng Anh va chuian nghé nghiép dé tét
nghiép twong dbi cao, sinh vién t6t nghiép c6 co hoi thich tng va kha ning tim
kiém viéc 1am tot hon, phan 16n sinh vién chuong trinh tién tién sau khi két thic

khoa hoc déu du diéu kién dé tot nghiép.

Tén tai: Con mot bo phan nho sinh vién chua dat chuan ngoai ngit va chuyén
moén nén chua du diéu kién tot nghiép phai hoc lai, cai thién dé nhan bang tt nghiép
khi hét thoi gian dao tao quy dinh 5 nam, vi vay viéc quan 1y sinh vién ¢ nhiéu kho
khén trong td chirc cac 16p hoc lai, hoc cai thién vi ) lugng sinh vién khong nhiéu
dan t6i chi phi dao tao cao. Mt vai sinh vién con ng dd 4n tot nghiép do chon van dé
phai tién hanh thir nghiém trong diéu kién thich hop, nhung sinh vién chua du thoi

gian thur nghiém.

Ké hoach khic phuc: Nam 2016, Trudong chi dao cac Khoa, Phong chirc
ning ting cudng cac hoat dong tu van hudng dan dé tit ca sinh vién déu nim
ving diéu kién tot nghiép va co ké hoach hoc tap nham t6t nghiép dung thoi han,
hd tro cac hoat dong tu van, hudng dan sinh vién dé sinh vién c6 du diéu kién tot
nghiép dung han, khic phuc cac diéu kién dé sinh vién c6 co hoi hoc lai, hoc cai

thién nang diém, hoc tiéng Anh dat chuén dé tot nghiép.
Két qua tw danh gia: Mirc 3
Tiéu chi 8: Tinh trung thuc cua sinh vién

Bén canh viéc trang bi kién thtrc cho sinh vién thi cong tac gido duc chinh
tri tu tudng cho sinh vién ciling 1a cong tdc duge Nha truong dac biét quan tam.
Khac vdi cac sinh vién hoc cac chuong trinh dai tra, sinh vién hoc chuong trinh
tién tién duogc tiép xtc véi giang vién, sinh vién nude ngoai hang ngay, nén ciing
c6 nhiing anh hudng phong cach va van hoa cua phuong Tay. Nha truong da
nhan thire rat rd diéu nay va da rat cht trong dén viéc gido duc chinh tri tu tuong
cho sinh vién.



48

Pau mbi hoc ky sinh vién déu dugc phd bién cac quy dinh, quy ché cua
Nha truong [H.1.8.1.1]. Thong qua d6, sinh vién s& hiéu duoc nhitng viéc minh
c6 thé 1am, khong duoc 1am hoidc bit budc phai 1am. Nha trueong chdm diém rén
luyén ciia sinh vién va ghi diém rén luyén cua sinh vién vao bang diém cudi khoa
ctia sinh vién [H.1.8.1.2]. Bang nhiéu bién phap khac nhau, Nha truong thuong
xuyén to chtc dbi thoai gitta sinh vién va Nha trudng tao co hoi cho sinh vién
no6i 1én nhirng suy nghi, phan anh nhirng diém da dat dugc va chua dat duoc cua
Nha truong. Piéu ndy gitp sinh vién rén luyén tinh trung thyc, thing thin
[H1.8.1.3]. Nha truong to chitre cho sinh vién lao dong cong ich trong khudn vién
Nha truong dé gido duc sinh vién gia tri cua lao dong, bat tay lam can than tu
nhitng viéc nho nhat. C6 co ché khen thudng phat rd rang [H.1.8.1.4]. Bén canh
d6, nham tao cho sinh vién duoc séng va hoc tap trong moi truong tap thé, sinh
vién cua CTTT bat budc phai ¢ trong KTX ctia Nha trudng. Sinh vién chi duoc
vé nha khi d3 xin phép giang vién chu nhiém. Hang tuan sinh vién yéu vé tiéng
Anh duoc Nha truong b tri phong hoc dé sinh vién gioi, kha phu dao tiéng Anh
[H.1.8.1.5]. Hang nim, Nha truong to chirc cho sinh vién tham gia hién mau
nhan dao, thim viéng dai tudng niém cac anh hing liét sy, tinh nguyén mua thi
[H1.8.1.6]. Bac biét, Nha truong da chi dao giang vién xtr 1y nghiém sinh vién
thiéu trung thyc trong thi cir. Sinh vién s& nhan diém 0 néu trong qua trinh lam
bai thi nhin bai hodc xem bai cua ban [H.1.8.1.7]. Hang ky, Khoa s& giri két qua
hoc tap va rén luyén cua sinh vién vé gia dinh, c6 mot diéu dic biét cua sinh vién
hoc CTTT d6 1a hang ky Nha trudng t6 chtrc hop phu huynh tao nén méi quan hé

mat thiét gitta Nha truong va gia dinh trong viée gido duc sinh vién [H.1.8.1.8].
Piém manh:

- Nha truong da tao ra dugc nhiéu co ché, nhiéu hoat dong mang tinh giao

duc giup gido duc chinh tri, tu tudng cho sinh vién.
- Nha trudng rat chu trong phat trién dao dirc cho sinh vién.
- Sinh vién rat nang dong, sadng tao, tu tin thé hién ban than.
Piém yéu:

- Mot bd phan khong nho sinh vién chua nhan thuc dugce muc ti€u cua

Nha truong, song thiéu trach nhiém, thiéu ¥ thirc rén luyén.
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- Van con hién tugng nhin bai ciia ban, quay cép trong thi cir dé giang
vién nudc ngoai phai nhic nhé va bao cao Nha truong.

- Van con sinh vién ¢6 tinh vi pham quy dinh ctua Nha treong, Khoa.

K¢ hoach khic phuc:

- Két hop t6t hon nita gido duc gitra Nha truong, gia dinh va xa hoi.

- C6 co ché xu ly nghiém hon nira d6i v6i nhitng sinh vién co tinh vi

pham cac quy dinh cua Nha truong.
Két qua tw danh gia: Mirc 3
TIEU CHUAN 3: CHUAN DAU RA CUA SINH VIEN

Chuan dau ra duoc coi 1a tiéu chi quan trong nhat ddi voi viée dam bao chat
luong cua sinh vién. Vi vy, ngay khi nhap khau chuong trinh, Nha truong di tim
hiéu chuan dau ra cua chuong trinh tai truong déi tic va hoan thién cho phu hop véi

diéu kién thuc té cua Viét Nam.

Chuan dau ra cta chuong trinh tién tién da dap tng t6t két qua mong doi,
dap mg duoc nhu cau cta nguoi hoc va ngudi sir dung lao dong. Picu nay duoc thé
hién trong kién thuc, ky nang va trinh do tiéng Anh ma dat duoc, Pén thoi diém
hién tai, sinh vién CTTT khoéa 1,2 ctia Nha truong méi tot nghiép. S6 luong: 65 sinh
vién. Nha trudng da thu thap thong tin cua sinh vién tot nghiép. 100% sinh vién c6
viéc 1am ding chuyén nganh ngay sau 6 thang tot nghiép. Pa sb sinh vién chuong
trinh tién tién déu xin viéc dugc ¢ cac cong ty nudc ngoai. Sinh vién CTTT thudng
dan dau trong viéc phong van xin viéc lam, dic biét véi mot sd cong viéc doi hoi
phai phong van tir 3-5 vong nhu phong van vao cong ty Toyota, cong ty Sam Sung,
Canon. Két qua phong van cua sinh vién thuong rat cao. Nhiéu sinh vién chua tét
nghiép da duoc mot s6 cong ty tiép nhan. Mot s6 cong ty da lién hé dé nhan sinh
vién tir khi con ngdi trén ghé Nha trudng. Do CTTT 1a mdt chuong trinh dao tao doi
hoi chat lugng cao, diéu kién hoc tap tdt nhat tuong duong vdi truong ddi tac tai
nudc ngoai. Nén viéc quan tam, quan ly sinh vién dugc Nha truong dac biét chu
trong. Piém hoc tap cua sinh vién dugc niém yét trén website cua Nha truong, sinh
vién nghi hoc s& dugc thong bao vé gia dinh, hang ky Nha trudng déu t6 chirc hop
phu huynh sinh vién CTTT dé kip thoi tiép nhan thong tin phan anh cua gia dinh vé

sinh vién. Viéc hop phu huynh sinh vién CTTT tao co hoi cho Nha trudong c6 diéu
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kién gip g& phu huynh, trao d6i, lang nghe tdm tu nguyén vong cia sinh vién thong
qua gia dinh dé Nha truong kip thoi didu chinh. Tét ca nhitng ndi dung 16n s& dugc
trién khai cho sinh vién déu duogc thong qua phy huynh trude khi trién khai. Ty 16
b6 hoc ciia sinh vién CTTT la rat thap, chi khoang 1%. Hién ty 1é chua tot nghiép
dugc cua CTTT 1a 15%, nguyén nhan chu yéu 1a sinh vién chua dat chuan tiéng
Anh Toefl - ITP 450 diém. Khac voi cac chwong trinh dai tra khac, sinh vién
chuong trinh tién tién khi 1am d6 an t6t nghiép bat budc phai co san pham thuc. Do
Nha trudng doi moi co ché trong NCKH, nén giang vién phéat huy duoc ning luc
NCKH cua sinh vién trong viéc tham gia cac cudc thi vé sang tao khoa hoc hoc tré
trong va ngoai nudc. Nha trudng di thay doi hoan toan cach xét duyét va nghiém
thu dé tai NCKH 14 phai c¢6 san pham that.

+ Két qua nghién ctru khoa hoc cua giang vién: 6 bai bao quoc te, 01 cudn sach.

+ Tét ca cac dé tai NCKH cho sinh vién déu mang tinh thyc tién va c6 san
pham thuc tién nhu sinh vién dai hoc & Hoa Ky. Két qua nghién ctru khoa hoc cta
sinh vién 1a: 11 dé tai. Tat ca cac dé tai dugc lay tir nguon kinh phi ciia Nha trudng.
TOy theo tinh thuc tién cta dé tai ma nha truong xét kinh phi cho phu hop. Sinh
vién CTTT dugc dai truyén hinh moi tham gia chuong trinh Sang tao Viét, chuong
trinh IECOM 15 tai Malaysia, v.v...

+ Nam 2014, Nha truong da to chire 03 hoi thdo c6 sy tham gia cua cac
chuyén gia thudc cac truong Pai hoc ctia Hoa Ky, Anh,... to chtrc 06 hoi nghi khoa
hoc cap Khoa. Hang tuan B mon K¥ thuat Co khi day bang tiéng Anh déu cé cac

simena v€ cac ndi dung lién quan dén viéc kién thirc cua chuong trinh.

Sinh vién sau khi tot nghiép van c¢6 quan hé mat thiét voi Nha trudng, thong
tin vé cong viéc cua sinh vién duoc cip nhat thuong xuyén trén website cia Nha

truong va niém yét tai showroom tuyén sinh ctia Nha trudng.
3.1. Tiéu chi 1: Chuin diu ra dwgc cong bd theo huwéng ti€p cin ning lwe

Chuén dau ra ctia sinh vién duge cong bd cong khai vé kién thirc, ky nang thai
dd ma sinh vién can dat duoc va vi tri viéc 1am cua sinh vién sau khi tot nghiép. Sau
khi tot nghiép sinh vién phai dat duoc céc tiéu chi sau ddy: Ning luc ap dung cac kién
thirc toan hoc, khoa hoc va ky thuat. Nang luc thiét ké va tién hanh cac thi nghiém,
cling nhu phan tich va giai thich dir liéu, thiét ké mot hé théng, mot thanh phan, mot

qué trinh dé dap ung cac yéu cau mong muon vdi su rang bude thuc t€ nhu veé kinh té,
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moi truong, xa hoi, chinh tr1, dao dtc, stc khoe va su an toan, cod thé san xuit dugc
va co tinh bén viing, ning lyc hicu biét tac dong ctia cac giai phap ky thuat trong bdi
canh toan cdu, kinh té, méi truong va xa hoi. K ning hoat dong trong cac nhom lién
nganh, k¥ nang nhan dién, dién dat va giai quyét cac van dé k¥ thuat. K§ nang giao
tiép hiéu qua, k¥ nang hoc tap sudt doi. K§ ning st dung cac phuong phap, k¥ ning
va cong cu k¥ thuat hién dai can thiét cho thuc hanh ky thuat. Co kién thirc vé cac

van dé duong dai.

Nang luc hiéu biét vé su phat trién cta nghé nghiép, trach nhiém dao dirc
nghé nghiép [H.3.1.1.1; H.3.1.1.2].

Vi tri viéc lam cua sinh vién sau khi tot nghiép:

Lam viéc tai cac cong ty lién doanh nudc ngoai, cac cong ty trong nudce, cac
xi nghiép, cong xudng san xuat, van phong ciia cac xi nghiép, cong ty, Sé khoa hoc
cong ngh¢, Vién nghién ctru KHKT cong nghé [H.1.3.1.1; H.3.1.1.1 ].

Nha trudong t6 chirc dénh gia theo tiép can ning luc ¢ timg mén hoc, ting
moén hoc duge xay dung dya trén co sé tiép can chuan dau ra, dap ing hd so ning
luc sinh vién tot nghiép, mdi mén hoc dugc xac dinh hé théng cac muc ti€u theo
tiép can nang luc ¢ cac cép do khac nhau: Hiéu, van dung, khai quat, sang tao. Tung
tiéu chi trén dugc giang vién quan triét trong sudt qua trinh danh gia thuong xuyén,
danh gia dinh ky, danh gia tong két [ H.3.1.2.1; H.3.1.2.2; H.3.1.2.3.].

Hau hét cac mon hoc dugce xay dung dua trén hd so ning luc va dap ung
chuan dau ra nham gitp sinh vién c6 du kién thic, k§ ning hanh nghé sau khi tot
nghi¢p [H.3.1.2.1; H.3.1.3.1], tuy nhién c6 mot s6 mon hoc do phai thuc hién nhiing
yéu cau chung cua chuong trinh gido duc dai hoc ctia Viét Nam nén mic do dap
g chuan dau ra thap chua thuc sy dap tng chuin dau ra & mtc do cao [H.3.1.2.1;
H.3.1.3.1; H.3.1.3.2].

Piém manh: Chuan dau ra cua chuong trinh tién tién duoc xac dinh rd rang
theo hudng qudc té. Sinh vién sau khi t6t nghiép CTTT c6 thé 1am viéc va cong
khai trong cac phuong tién thong tin dai ching cta trudng va trong nién giam dé
moi sinh vién duoc biét va nd luc hoc tip dap tng chuin dau ra. Nhiéu sinh vién
clia truong dat chuan nang luc va c6 kha nang thich tmg nghé nghiép cao, nhd vay
ma sinh vién dugc tuyén dung vao cac cong ty lién doanh nudc ngoai véi ty 16

tuong doi 1on, sinh vién co6 viéc lam va do tot nghiép voi ty 1€ cao.
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Piém ton tai: Con mot s6 mén hoc muc do dap ing chuan dau ra chua cao,
gay lang phi thoi gian, cong stic hoc tap va anh hudng tdi1 qua trinh phat trién nang

Iirc nghé nghiép cua sinh vién, dan t6i lang phi vé& ngudn lc.
K¢ hoach khic phuc:

- Nha truong can tién hanh ra soét lai cic mén hoc, ddi chiéu véi hd so nang
Iic sinh vién tot nghiép va chuan ddu ra cua chuong trinh dé loai bo nhitng mén hoc
dap ng chuan dau ra thdp hodc khong con dap tGng chuan dau ra dé bd sung vao
chuong trinh cdc mon hoc dap tng hd so ning lyc va dap ung chuin dau ra, nang

cao chat lugng dao tao.

- Chuén hoéa lai cac hoc phan tién quyét giup sinh vién c6 du kién thirc dé

tham gia cac hoc phan méi.

- Sép xép cac hoc phan tu chon theo ting linh vuc. Piéu chinh ndi dung céac
bai thuc hanh/thuc tap dap ing dugc véi yéu cau cing cd kién thire cho nguoi hoc.

- T6 chtrc cac hoi nghi, hoi thao giup gido vién va sinh vién c6 thé giéi quan
rong va siu vé chuong trinh.

- Xay dyng va phat trién mdi quan hé chit ché giita Nha truong va doanh

nghiép nham co nhitng dinh hudng phi hop vé chuong trinh dao tao.

- Can c¢6 cac hoc phan hoc bo sung hodac gioi thi€u vé hé thong quan 1y, co

cau to chuec, thuc t€ cua nén san xuat cong nghiép tai Viét Nam.
Keét qua tu danh gia: Miurc 3
3.2. Tiéu chi 2: Moi quan hé giira chuan dau ra va muc tiéu dao tao

Chuan dau ra cta sinh vién t6t nghiép chuong trinh tién tién duoc xac dinh
dua trén y kién cta nha tuyén dung, hd so niang lyc sinh vién tot nghiép, dap tng
vo1 muc ti€éu chung ctia chuong trinh dao tao va muc ti€u cua tirng mén hoc, hoat
dong trong chuong trinh dao tao [H.1.3.1.1; H.3.1.1.1; H.3.2.1], chuin dau ra cta
chuong trinh 14 co s¢ dé nha truong, khoa chuyén mén, giang vién xac dinh muc
tiéu dao tao cua chuong trinh, muc tiéu cua tung moén hoc va muc ti€u thanh
phan cua tirng modul kién thuc, hoat dong hoc tdp cua sinh vién [H.1.3.1.1;
H.3.1.1.1; H.3.2.2]. Muc tiéu cta chuong trinh dao tao dugc xac dinh dua trén
chuan dau ra va hd so ning lyc chung, hd so ning lyc cbt 18i ciia sinh vién

chuyén nganh vi vay sinh vién tot nghiép c6 ning lyc phat trién nghé nghiép va
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ning lyc cong dong nhung dong thoi phai dap tng yéu cau vé ning luc lam viéc
trong mo1 truong ky thuat va k¥ ndng tng dung cua sinh vién trong tung linh vuc
nghé nghiép sau khi sinh vién tot nghiép [H1.3.1.1; H3.1.1.1; H.3.2.2; H.3.2.3].
Hau hét cac mon hoc trong chuong trinh dao tao déu duoc xac dinh dya trén hd
so nang luc va chuan dau ra cua chuong trinh dao tao, dat dugc muc ti€u cua
mon hoc, muc tiéu cua chuong trinh dao tao do do da sb sinh vién cua chuyén
nganh tién tién t6t nghiép déu dap tng muc tiéu dio tao va dap tng chuan dau ra
ctia chuong trinh ddo tao, c6 kha ning thich ng nghé nghiép cao va ¢6 viée lam
sau khi t6t nghiép trong vong 6 thang [H.3.2.4]. Tuy nhién vin con mot s mon
hoc ¢6 muc tiéu dap ing muc tiéu chung va chuin dau ra & mic d6 thap do nhiéu
nguyén nhéan khac nhau [H1.3.1.1; H.3.1.1.2].

Piém manh: Pa s6 cac mon hoc cta chuong trinh dio tao déu dap Gng
chuin dau ra va muc tiéu chuong trinh dao tao, hau hét cac mdn hoc déu c6 muc
tiéu mon hoc dap ing muc tiéu chung va chuin dau ra vi vay da s6 sinh vién cua
chwong trinh tién tién sau khi tot nghiép déu c6 viéc 1am va c6 kha nang thich
ng nghé nghiép cao, ty 1¢ sinh co viéc lam tai cac cong ty lién doanh nudc

ngoai tuong doi cao.

Piém ton tai: Con mot bo phan nho s6 mon hoc mic dé dap ung muc ti€u
chung thap va chuan dau ra thap, do tinh bat budc can c6 moén hoc trong chuong
trinh dao tao cta Viét Nam, do tam 1y day nd1 dung chuyén mon giang vién co.

Hwoéng khac phuc:

- Ra soat lai chuan dau ra va doi sanh v61 muc ti€éu chuong trinh va muyc tiéu
cua tung mon hoc, loai bé khéi chuong trinh nhitng mén hoc ¢6 mirc do dap tng
chuan dau ra va muyc ti€u chung thap, bd sung vao chuong trinh dao tao nhitng mén
hoc ¢6 muc ti€u phu hop véi chuan dau ra va muc tiéu chung.

- Kiém tra chuan dau ra cta tirng hoc phan vé1 muc tiéu dao tao.

Két qua tw danh gia: Mirc 3



